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Resumo: A Resolucdo n® 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018 definiu as
Diretrizes para a Extensao na Educacdo Superior, trazendo uma visao de que a
Extensdo deve promover e permitir um papel ativo do estudante junto as
atividades que serao desenvolvidas e ndao apenas a simples participacao do
estudante em alguma atividade externa. Este artigo apresenta a estruturacao de
um programa de extensao aplicado aos estudantes ingressantes da 12 série
(Engenharias, Administracao, Design, Sistemas de Informacao e Ciéncia da
Computacdo) desde sua concepc¢ao, fase inicial e intermediaria de implantacéo, e
etapas previstas para sua conclusao ao final de 2023. Apresenta assim, a dinamica
concebida para aliar a proposta de extensao aplicada com os ODS - Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e o estabelecimento de parcerias bem como a
estratégia pensada para a aplicacdo dos conhecimentos técnicos por meio da
utilizacao de uma metodologia de projetos, Design Thinking, de extrema
importancia para a constru¢ao de uma visao sistematizada dos projetos na
Engenharia.

Realizagdo: Organizagao:

& ABENG T ceretry

Associagdo Brasileira de Educagdo em Engenharia



"ABENGE 50 ANOS: DESAFIOS DE ENSINO, PESQUISA E \) ‘ OBENGE

EXTENSAO NA EDUCACAO EM ENGENHARIA"
2023

18 a 20 de setembro S
Rio de Janeiro-R) 51° Congresso Brasileiro de Educagdo em Engenharia

VI Simpédsio Internacional de Educag¢éo em Engenharia

Palavras-chave: Extensao;, Engenharia; Desenvolvimento Sustentavel;, ODS;
Design Thinking.

Realizagdo: Organizagao:

& ABENGE T ceretry

Associagdo Brasileira de Educagéio em Engenharia



"ABENGE 50 ANOS: DESAFIOS DE ENSINO, PESQUISA E \) ‘ OBENGE

EXTENSAO NA EDUCACAO EM ENGENHARIA"
2023

18 a 20 de setembro -
Rio de Janeiro-R) 51° Congresso Brasileiro de Educa¢do em Engenharia

VI Simpésio Internacional de Educagio em Engenharia

EXTENSAO UNIVERSITARIA NO PRIMEIRO ANO DE ENGENHARIA:
OPORTUNIDADE PARA O CONTATO DO ESTUDANTE COM DEMANDAS
DA COMUNIDADE E COM UMA METODOLOGIA DE PROJETO

1 INTRODUGAO

Desde que a Resolucdo n° 7 MEC/CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018, que
definiu as Diretrizes para a Extensao na Educacgéo Superior (MEC, 2018) estabelecendo
gue as atividades de extensdo devem compor, ho minimo, 10% (dez por cento) do total da
carga horéria curricular estudantil dos cursos de graduacao, as quais deverdo fazer parte
da matriz curricular, as diversas escolas do pais comecaram a delinear e planejar suas
atividades extensionistas. Notadamente as escolas de ensino superior procuraram
implantar a curricularizacdo por meio da certificacdo de atividades desenvolvidas
extraclasse pelos alunos, incorporacéo de atividades de extenséo nas disciplinas, a criacao
de disciplinas especificas para a extensédo e/ou o uso do Trabalho de Conclusédo de Curso
— TCC como atividade de extensao (ABMES, 2019) (COIMBRA; SOUSA; FIGUEIREDO;
LEITE, 2019; CUTRI et al., 2020).

Pela resolucéo, as atividades de extensao devem ter sua proposta, desenvolvimento
e conclusdo, devidamente registrados, documentados e analisados, de forma que seja
possivel organizar os planos de trabalho, as metodologias, 0s instrumentos e o0s
conhecimentos gerados. As atividades de extensdo devem ser sistematizadas e
acompanhadas, com o adequado assentamento, além de registradas, fomentadas e
avaliadas por instancias administrativas institucionais, devidamente estabelecidas, em
regimento proprio.

O MEC traz uma visédo de que a Extensdo deve promover e permitir um papel ativo
do estudante junto as atividades que serdo desenvolvidas e ndo apenas a simples
participacdo do estudante em alguma atividade externa. Assim, sdo consideradas
atividades de extensdo as intervencdes que envolvam diretamente as comunidades
externas as instituicbes de ensino superior e que estejam vinculadas a formacao do
estudante.

No Centro Universitario em questdo constituiu-se um Ndacleo de Extensao
Universitaria, com as seguintes atribuicdes:
|. Dar suporte na elaboracéo de propostas de acfes de extenséo na Instituicao;

Il. Acompanhar as propostas de atividades de extenséo de cada curso de graduacao;

[1l. Emitir documentos de comprovacéo das atividades realizadas pelo corpo discente;

IV. Assessorar a divulgagéo das atividades de extensao;

V. Enviar anualmente ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao, relatorio geral das
atividades de extenséo realizadas em cada curso;

VI. Promover interagdes com outras Instituicdes de Ensino, entidades culturais e cientificas
e outras que possam integrar as atividades de extensao;

VII. Propor a criagdo de cursos de extensdo na Instituicho em varias areas do
conhecimento;

VIII. Incentivar a participagdo da comunidade externa na realizacdo das atividades
extensao;

IX. Validar as atividades de extenséo para fins de registros académicos.

Tendo como referéncia a Resolugdo do MEC, essa comissdo definiu as seguintes
modalidades de atividades de extensdo para compor a formacéo dos estudantes:
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| — Programas: constituem-se em um conjunto de atividades diversificadas, desenvolvidas
de forma continua, com interesse na resolucdo de um objetivo comum, que pode ser
executado no curto, médio ou longo prazo e que envolva a comunidade externa.

Il — Projetos: referem-se as acdes relacionadas as atividades educacionais, culturais,
cientificas e tecnolédgicas no desenvolvimento de solugbes (produto, processo, negdcio ou
sistema) para problemas simples ou complexos, podendo ser vinculados a um programa,
com objetivo especifico, prazo pré-determinado e de interesse da comunidade académica
interna e da sociedade.

Il — Cursos e oficinas: constituem-se em treinamentos e atividades pedagdgicas,
presenciais ou a distancia, ministrados pelo corpo discente, ligadas a diversas areas do
conhecimento, que visam atender a sociedade e que envolvam a comunidade académica.
IV — Eventos: consideram as apresentacdes e exibicdes publicas e de livre acesso,
executadas pelo corpo discente, do conhecimento ou do produto cultural, cientifico e
tecnoldgico, desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Instituicdo e que envolvam a
comunidade externa. Podem ser realizados sob a forma de congressos, seminarios,
apresentacdo de trabalhos, eventos culturais, atividades cientificas e académicas,
competicdes e exposicdes de produtos ou servicos.

V — Prestacéo de servicos: destina-se as atividades de solucéo de problemas profissionais
e sociais por meio de acdes que envolvam os estudantes de graduagdo, com ou sem
captacao de recursos nos diversos setores da sociedade civil. Sdo atividades pedagdgicas,
praticas e cientificas proporcionadas pela Instituicao, pelo seu Centro de Pesquisas ou por
instituicbes e empresas externas, que se caracterizam pelo atendimento as demandas
sociais por intermédio da prestacdo de servicos a comunidade.

De acordo com as definicbes institucionais as atividades de extensao realizadas pelos
cursos de graduacdo do Centro Universitario estdo contempladas em:

| — Disciplinas — Atividades de extensdo incluidas parcial ou integralmente em disciplinas
regulares dos cursos, indicadas no plano de ensino;

Il — Atividades Complementares (Projetos e Atividades Especiais), que tenham interligacao
com a sociedade;

Il — Outras atividades de extensdo livre: Os estudantes poderdo cumprir oS componentes
curriculares de extensao livre nas modalidades reconhecidas pelo Nucleo de Extenséo,
podendo participar dessas atividades ao longo do curso a qualquer tempo desde que
apresente a Coordenacdo do Curso as certificagbes das modalidades de extensdo
desenvolvidas dentro ou fora do IES para que possa obter a validacdo e o registro dessa
carga horaria no seu histérico escolar. Essa flexibilidade ajuda o estudante na
integralizacdo da carga horaria de extensdo, com tempo suficiente antes da concluséo do
curso.

A obrigatoriedade da extensdo nos diversos Projetos Pedagdgicos de Curso foi
prorrogada para 2023 (MEC, 2020), e a insergéo da carga horaria de extensdo pode ser
feita gradualmente. Dessa forma, a partir de 2023, estudantes ingressantes de todos os
cursos ja possuem um “curriculo novo” contemplado com a extenséo.

2  APROPOSTA DA CURRICULARIZAGAO DA EXTENSAO NA 12 SERIE
DOS CURSOS DA INSTITUICAO

A Extensdo na 12 série dos cursos do Centro Universitario (Engenharias,
Administragdo, Design, Sistemas de Informacdo e Ciéncia da Computagédo) foi
desenvolvida por meio das seguintes atividades:
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1) Programa de Recepc¢éo e Integracdo dos Calouros — PRINT (20h)
2) Mentoria (40h)
3) Extenséo, Inovagédo e Empreendedorismo (40h)

O Programa de Recepcéao e Integracdo dos Calouros — PRINT, é um momento em
gue os calouros tém a oportunidade de interagir com 0s colegas de todos 0s cursos e
conhecer um pouco mais sobre as diversas Entidades Estudantis e Equipes de
Competicdes Académicas, como o Baja, Inova, Racing, Enactus, Concreto, Empresa Jr.,
Equipe de Robdtica entre outras. O encontro (geralmente de 4 a 5 dias) conta com a¢des
e atividades interativas, educativas e instrutivas para receber os calouros dos cursos de
Engenharia, Administracdo, Design, Ciéncia da Computacdo e Sistemas de Informacéo.
Dentre as atividades de preparacéo para a extensao, os alunos desenvolvem uma proposta
de intervencao usando uma metodologia fundamentada no Design Thinking e também na
utilizacdo do Canvas de Modelo de Negoécio (OSTERWALDER, 2011) a fim de propor
solucdes aliadas aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

O Programa de Mentoria de todos os cursos da IES, desenvolvido no primeiro
semestre letivo, tem o objetivo de facilitar a adaptacao e integracdo dos ingressantes ao
ambiente universitario, sensibilizar quanto a consciéncia social, selecionar uma instituicao
parceira da comunidade e imergir preliminarmente nas necessidades dessa comunidade.
Os encontros semanais presenciais sdo mediados por um professor mentor e um estudante
veterano, chamado de padrinho ou madrinha de turmas com 30 ingressantes.

A atividade Extensao, Inovacdo e Empreendedorismo, desenvolvida no segundo
semestre letivo, busca envolver os estudantes na proposta de solu¢des para demandas da
comunidade identificadas por meio de instituicbes parceiras da sociedade civil organizada,
solugbes estas sempre embasadas por uma metodologia de projeto. Pode-se,
eventualmente, identificar oportunidades de negdcios de empreendedorismo social, sempre
envolvendo acdes que impactem na melhoria da sociedade por meio da criagdo/proposta
de uma nova realidade.

Assim, pretende-se que os estudantes utilizem a metodologia do Design Thinking
aplicadas a problemas/situacdes relacionadas as areas dos ODS (Ambiental, Saude,
Educagéo e Servigos). O Design Thinking é “uma abordagem focada no ser humano que
vé na multidisciplinaridade, colaboracédo e tangibilizacdo de pensamentos e processos,
caminhos que levam a solug¢des inovadoras para negécios” (FACCA, 2020). O Design
Thinking € uma abordagem centrada no usuario para a resolucdo criativa de problemas e
inovagao (BROWN, 2010). De acordo com Tim Brown, Presidente Executivo da IDEO “o
Design Thinking esta voltado para a inovacdo centrada no ser humano, que parte das
ferramentas do designer para integrar as necessidades das pessoas, as possibilidades da
tecnologia e os requisitos para o sucesso do negocio”. Essa abordagem reune o que é
desejavel do ponto de vista humano (desirability ou “desejabilidade”) com o que é
tecnologicamente viavel (feasibility ou factibilidade) e economicamente viavel (viability ou
viabilidade) (IDEO, 2020). Esses trés principios também fazem parte do mote estratégico
de nossa IES. Assim, os estudantes devem propor solucdes para problemas reais da
comunidade, levantados por instituicdes parceiras (ONGs, instituicdes educacionais e de
saude, associacdes de bairros, igrejas, prefeituras e mesmo outras IES), propondo op¢des
viaveis do ponto de vista técnico, financeiro e social, culminando, ao final do ano letivo, no
| Simposio de Extensao Universitaria de nossa IES, integrando docentes e discentes dos
cursos envolvidos, bem como as instituicdes parceiras e a comunidade (Figura 1).
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Figura 1 — Planejamento das atividades de Extenséo, inovacao e empreendedorismo.
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Todas as propostas em andamento seréo avaliadas ao final do ano letivo de 2023
usando o modelo de avaliacdo por competéncias utilizando rubricas (ARRIBAS, 2019;
CHAN, 2015; CUTRI et al., 2020).

2.1 Metodologia e Etapas dos Projetos Desenvolvidos

No 1° semestre de 2023, na atividade Mentoria, 0os diversos parceiros expuseram
suas necessidades e demandas. A equipe de professores responsaveis analisou as
propostas listando quais seriam apropriadas aos alunos ingressantes nos cursos de
Engenharia, tanto no que se refere aos conhecimentos técnicos, quanto a adequacao as
propostas institucionais.

Com base nessa consulta, foram estudadas e elaboradas as propostas
apresentadas aos estudantes, que formaram seus grupos de até 5 alunos e escolheram o
projeto em que iriam atuar. O projeto tem suas etapas e entregas definidas segundo a
metodologia de Design Thinking (BROWN, 2020) - Imerséo, Anélise e Sintese, Ideacéo,
Prototipacdo e Implementacao - apresentadas no calendario na Figura 2, a seguir.
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Figura 2: Calendario de fases e entregas do projeto.
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Fonte: Figura dos autores

As varias entregas ao longo do projeto permitem um acompanhamento e avaliagao
continua do processo. Enfatiza-se que varios tipos de linguagens sao trabalhados ao longo
das entregas. A primeira entrega, referente aos resultados da etapa de Imerséo foi realizada
na forma de um Mapa Mental (BUZAN, 2010), linguagem visual de rapida compreensao.

Ao final da etapa de Andlise e Sintese, na qual os problemas sao identificados e mais
bem delineados, a entrega deve ser feita nas formas de um Mapa de Empatia (VIANNA,
2011) e na Jornada do Usuario (VIANNA, op. cit.). Essa etapa e suas entregas sao
importantes porque identificam o usuéario e suas necessidades, colocando-o como foco
principal do projeto que, além de ser uma premissa da metodologia adotada, € condizente
com item | do Artigo 4° das DCNs da Engenharia (MEC, 2019): "Formular e conceber
solucdes desejaveis de engenharia, analisando e compreendendo o0s usudrios dessas
solucdes e seu contexto".

A medida que as possiveis solugdes surgem na etapa de ldeacao, o grupo identifica
a mais viavel seguindo critérios de viabilidade e usabilidade; essa etapa é descrita em um
curto relatério técnico com a delimitagdo do problema e o estudo da viabilidade da solucéo.
Como séo alunos ingressantes, um modelo de relatério é fornecido, juntamente com a
rubrica contendo os critérios de avaliacdo. A avaliacdo aqui é puramente formativa, nao
havendo uma graduacéo revertida em "nota", e tem a Gnica finalidade de orientar os alunos
na conducéo e na descricao do seu trabalho.

Como também se propfe que 0s alunos sejam capazes de realizar e demonstrar
suas ideias, na etapa de Prototipacdo os alunos utilizardo as estruturas da Instituicao
(laboratorios, FabLab, espacos de projetos) para modelar, montar e testar os protoétipos. Os
resultados dessa fase dos trabalhos serédo apresentados na forma de painéis ou oralmente
ao final do ano no Simpdésio de Extensdo Universitaria da Instituicdo, com a presenca e a
avaliacao das entidades parceiras.

O prognostico é que a maior parte das equipes concluira, até o final do ano letivo, a
etapa de Prototipacdo. A Implementacdo, ultima fase do projeto, podera ser feita na
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sequéncia dos trabalhos de Extensdo nos proximos anos, de acordo com a viabilidade e o
desejo das entidades parceiras.

Ressalta-se que a variedade nas formas de apresentar, Mapa Mental, Mapa de
Empatia, Jornada do Usuario, Relatorio e Apresentacao Oral, trabalham todas os aspectos
da competéncia relacionada a Comunicacdo eficaz nas formas escrita, oral e grafica
(MEC/CNE/CES, 2019).

2.2 Principais entidades parceiras e projetos

i. Incinerador Vergueiro. Antigo incinerador de lixo do bairro do Ipiranga-SP,
desativado e abandonado ha mais de 20 anos. A proposta, com origem nas
associacdes de bairro e coletivos da regido, é instalar no local um equipamento
cultural (Usina Eco Cultural), com espaco de lazer, pista de skate, Museu Ecolégico
e Biblioteca. No local ha também salas que podem abrigar cursos e outras demandas
da comunidade. O Movimento tem ja promovido varias acfes com artistas locais,
como apresentacdes teatrais, shows de musica e feiras de artesanato. Algumas
propostas de projetos ligadas a proposta da Usina Eco Cultural sao:

a. Estruturas geodésicas moveis, para servir de cobertura em eventos que
acontecem no patio da Usina;

b. Aplicativos para celular que servirdo de guia aos visitantes do Museu;

c. Cursos pré-vestibulares e de Informatica.

ii. Missdo Ambiental. ONG que atua na area de Meio Ambiente no Ipiranga-SP. O local
abriga desde o cultivo de plantas, como orquideas e vegetais nativos com potencial
alimenticio, a abelhas brasileiras (sem ferrdo). Também fazem compostagem de lixo
organico. As principais propostas para esse parceiro sao:

a. Oficinas de compostagem;

b. Monitoramento remoto da compostagem com equipamentos de baixo custo
(sensores de temperatura, umidade, detetores de gases);

c. Aplicativos para celular que servirdo de guia aos visitantes, com informacdes
sobre plantas, alimentos, abelhas.

iii. Passatempo Educativo. ONG da area Educacional que desenvolve um trabalho junto
a Escolas Publicas, buscando suprir a falta de laboratérios e aulas com
demonstracdo de experimentos relacionados a Fisica, Quimica, Biologia e
Matematica. Projetos mais relevantes:

a. Laboratérios de Fisica e Quimica de baixo custo;

b. Preparacéo de aulas experimentais;

c. Projeto "Futebol Ciéncia" aliando conceitos de Fisica, Quimica, Biologia e
Matematica ao esporte.

iv. APAE Sao Caetano. Escola voltada a atencdo de criangas com necessidades

especiais. Demandas que geram projetos a serem desenvolvidos:
a. Painel com brinquedos psicomotores e sensoriais;
b. Automatizacdo do processo de cadastro de cupons fiscais;
c. Ambientes para divulgacdo de atividades da entidade (Site, Instagram,
Facebook).

v. AMAS Sé&o Caetano (Associacdo Metodista de Acdo Social de Sao Caetano).
Entidade voltada a educacédo e atencdo de criancas, adolescentes e adultos com
necessidades especiais mantida pela Igreja Metodista e pela Prefeitura.
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a. Desenvolvimento de brinquedos educativos e musicais;
b. Producéo de instrumentos musicais;
c. Balcéo para troca de fraldas e roupas adaptados para jovens e adultos.

3 Considerac0es finais

A Extensdo Universitaria, que historicamente sempre esteve presente em nossa
Instituicdo, traz uma nova oportunidade, por meio da curricularizacéo: a de ampliar a todos
0s estudantes a possibilidade de participar de atividades que atingem a comunidade.

No caso dos alunos ingressantes nos cursos envolvidos, verifica-se que, por meio
dos exemplos de projetos aqui apresentados, as possibilidades que se abrem sdo bastante
amplas, tendo como eixo principal os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
ONU.

Ressalta-se que, além da aplicacdo dos conhecimentos técnicos, a utilizagdo de uma
metodologia de projetos, o Design Thinking, € de extrema importancia para a construcao
de uma visao sistematizada do projeto junto aos alunos e alunas ingressantes, pois entram,
desde ja, em contato com um método de trabalho, que sera, certamente, de extrema valia
na futura carreira profissional. Soma-se a isso o fato de que essa metodologia traz como
conceito principal o foco no usuério, a empatia e a participacdo do usuario continuamente
durante o processo, o que faz com que os alunos estejam sempre atentos a como suas
ideias serdo aplicadas.

Os projetos, de uma maneira geral, ndo exigem profundos conhecimentos técnicos,
visto que se trata de estudantes ingressantes. Porém, encontram-se em um nivel adequado
gue permite contextualizar conhecimentos basicos, sejam eles ligados a Fisica, Quimica,
Desenho, Matemética ou Informatica, que séo estudados nos primeiros anos dos cursos.

Acima de tudo, os projetos de extensdo, que tiveram sua génese na visdo dos
parceiros da comunidade do entorno da IES, e a metodologia proposta para seu
desenvolvimento, buscam a formacgédo e o0 estabelecimento de valores nos estudantes
ingressantes, valores estes que se coadunam agueles abarcados institucionalmente.
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UNIVERSITY EXTENSION IN THE FIRST YEAR OF ENGINEERING:
OPPORTUNITY FOR STUDENTS TO CONTACT WITH COMMUNITY
DEMANDS AND WITH A PROJECT METHODOLOGY

Abstract: Resolution No. 7 MEC / CNE / CES, of December 18, 2018, defined the
Guidelines for Extension in Higher Education, bringing a vision that Extension should
promote and allow an active role of the student in the activities that will be developed and
not just the simple participation of the student in some external activity. This paper presents
the structuring of an extension program applied to first-year students (Engineering,
Administration, Design, Information Systems, and Computer Science) from its conception,
initial and intermediate stages of implementation, and stages planned for its conclusion at
the end of 2023. It thus presents the dynamics designed to combine the applied extension
proposal with the Sustainable Development Goals (SDGs) and the establishment of
partnerships as well as the strategy designed for the application of technical knowledge
through the use of a project methodology, Design Thinking, of utmost importance for the
construction of a systematized vision of projects in Engineering.

Keywords: Extension; Engineering; Sustainable Development; SDGs; Design Thinking.
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