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Resumo: O presente trabalho apresenta os primeiros resultados de um estudo sobre a retencéo
dos estudantes dos cursos de Bacharelado em Engenharia de Controle e Automacao,
Engenharia Elétrica e Engenharia de Computagdo. A pesquisa tem como objetivo desenvolver
uma metodologia de avaliacdo e controle do problema de retencédo (e por conseguinte a
evasao) discente das engenharias no campus Campos Centro do Instituto Federal Fluminense.
O instrumento da presente pesquisa na sustentacdo metodol6gica foi um questiondrio
elaborado por uma equipe multidisciplinar sob laboriosas pesquisas académicas. A analise
estatistica da base de dados foi de cunho descritivo. O estudo proporcionou importantes
discussOes acerca do processo de ensino e aprendizagem dos estudantes, culminando em uma
proposta de acdes que possam subsidiar politicas educacionais que contribuam para um maior
sucesso académico dos alunos.
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1 INTRODUCAO

A democratizacdo do acesso a universidade é um movimento que cada vez mais ganha
adeptos e conquistas, pois € vista como possibilidade de mudancas nas relagfes de poder que
permeiam diversos espacos sociais. Um referencial para a busca da valorizacdo pessoal é o
acesso a Universidade, contribuindo principalmente na formacdo de um profissional com
autonomia de pensamento, influenciando sua cultura, sua ética e na sua capacidade de
solucionar problemas.

A eficiéncia de um curso pode ser percebida, dentre outros fatores, como o produto gerado
em relagcdo ao nimero de matriculados e o de formados no tempo minimo previsto para a sua
concluséo (SILVA; RODRIGUES; BRITO, 2014) e os indicadores de insucesso escolar devem
ser constantemente analisados pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES), a fim de delinear
metas sobre o desempenho educacional.

A reprovacdo, a retencdo e a evasdo constituem os pilares do “desperdicio escolar” e
provocam prejuizos significativos nos aspectos econdmicos, sociais e humanos,
independentemente do nivel de educacéo.

A reprovacdo com a consequente retencao ou evasao € um problema complexo e pode ser
a soma de varios fatores que influenciaram na decisdo do aluno de permanecer ou ndo no curso.

A reprovacao caracteriza-se pelo insucesso dos estudantes nos componentes curriculares,
enquanto, a retencdo é a permanéncia excessiva em um curso, no qual o aluno, por diversos
motivos, leva um tempo maior para conclui-lo do que aquele planejado no respectivo projeto
pedagdgico de curso (BRASIL, 2014; CISLAGHI, 2008).

Os estudos apontam que ha perdas para todos os envolvidos no processo e as classificam
da seguinte forma: perdas para o aluno, para as instituicdes, sociedade e para o pais (AMARAL,
2013). Neste aspecto, é importante que as instituicdes rednam informacdes consistentes
anteriores ao ingresso do aluno na universidade, no decorrer do curso e no momento do
abandono. Tais informacdes podem auxiliar na recuperacao e manutencdo do aluno no curso.

Os dados da situacdo académica referentes aos cursos de Bacharelado em Engenharia de
Controle e Automacao e Engenharia, disponiveis na Plataforma Nilo Pecanha, revelam que a
retencdo no Instituto Federal Fluminense campus Campos Centro é de 26,30% superando a
retencdo de 16,28% registrada em ambito nacional por outros Institutos Federais e Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (Tabela 1). Os outros cursos de
Engenharia formaram a primeira turma no semestre 2019.2, logo ndo apresentam dados de

retengdo na Plataforma Nilo Peganha.

Tabela 1 - Situagdo académica, ano base 2018, do curso de Engenharia de Controle e Automag&o no Brasil
(IFs e CEFETS) e situacdo académica do curso de Engenharia de Controle e Automac&o no IFFluminense campus
Campos Centro.

Situacdo da Engenharia de Controle e Automacdo - Engenharia de Controle e Automagao -
Matricula Brasil (IFs e CEFETS) IFF campus Campos Centro
Em Fluxo 67,94% 61,05%
Retido 16,28% 26,30%
Concluida 3,56% 7,13%
Integralizada 0,82% 0,00%
Abandono 4,91% 0,48%
Cancelada 0,85% 0,24%
Transferéncia 0,72% 0,48%
Externa

Desligado 4,92% 4,51%

Fonte: http://resultados.plataformanilopecanha.org/2019/
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Nessa perspectiva, levando-se em conta os fatores supracitados, a Dire¢do de Ensino dos
Cursos Bacharelado do Instituto Federal Fluminense do campus Campos Centro pensou uma
forma de se identificar, estudar e trabalhar as diversas varidveis que interferem de forma direta
e indireta na retencdo dos cursos de engenharia. Foi criado um Grupo de Trabalho que tinha
como objetivo atuar na problematica da retencdo fazendo um diagnostico e preparando
metodologias para identificacdo e tratamento destas variaveis.

Inicialmente foi feito pela Dire¢éo de Ensino uma apresentagcdo bem sucinta aos membros
do grupo (Professores e Coordenadores — Areas de Matematica e Fisica) buscando informar
atraveés de dados extraidos do Sistema Académico um panorama sobre os indices de reprovacao.

Para atingir este objetivo, tracou-se como a¢do afirmativa proceder uma investigacao dos
principais referenciais tedricos sobre a evasdo/retencdo de alunos de cursos de graduagéo, que
permitisse identificar as causas relatadas para estes processos. Todas estas informagdes
possiveis de serem adquiridas foram extraidas de um questionario criado ao longo das reunifes
pelos membros deste Grupo de Trabalho. A proposta do questionario era buscar ter a clareza da
conjuntura na qual os alunos se encontravam.

O presente estudo revela os resultados preliminares de uma pesquisa concernente a
retencdo dos discentes dos cursos de Bacharelados de Engenharia de Controle e Automagéo,
Engenharia Elétrica e Engenharia de Computacéo considerando como parametro os cursistas
das disciplinas do ciclo basico no segundo periodo de 2018, analisando somente as disciplinas
na esfera da Matematica e Fisica, que possuem um expressivo impacto na retencao.

2 METODOLOGIA

O instrumento da presente pesquisa na sustentacdo metodoldgica foi um questionario
elaborado por uma equipe multidisciplinar sob laboriosas pesquisas académicas gerando um
ciclo de discussoes e reflexdes concernentes a temética deste presente estudo e desencadeou o
mecanismo-questionario que proporcionou a coleta dos dados. Nesta pesquisa foram
considerados alguns aspectos, por exemplo, a influéncia do curso quanto a atuacéo profissional,
a continuidade dos estudos, a avaliacdo referente a formacao recebida, a interiorizacdo das
instituicdes, a permanéncia escolar, os fatores que influenciam a escolha dos cursos, dentre
outros. Para melhor compreensdo das perguntas, a aplicacdo do citado questionario foi
presencial, com um professor do curso esclarecendo, se ocorressem, ddvidas na interpretacao
das mesmas. Ressalta-se que sempre se primou pela privacidade, veracidade e ética, ou seja,
ndo sendo obrigatorio aos discentes se identificarem ao preencher o questionario.

O questionario foi aplicado aos alunos cursantes de disciplinas do 1° ao 4° periodo dos
cursos de Bacharelado em Engenharia, sendo que o mesmo foi respondido por 75 alunos do
curso de Engenharia de Controle e Automacao, 54 alunos da Engenharia de Computacédo e 67
alunos da Engenharia Elétrica. As respostas obtidas neste questionario permitiram uma
avaliacdo das acOes realizadas pelo alunado retido nas disciplinas em questdo, possibilitando
conhecer a situacdo dos mesmos e assim, promover dentro da instituicdo, discussdes em torno
do processo de ensino aprendizagem dos estudantes, culminando numa proposta de a¢des que
possam subsidiar politicas educacionais necessarias, a partir dos dados obtidos.

A analise estatistica da base de dados foi de cunho descritivo, isto é, que cuida basicamente
da descricao dos dados, sem estabelecimentos de testes de hipdteses sobre o conjunto estudado.
O método estatistico utilizado constou das cinco seguintes etapas (TRIOLA, 2011): 1- Coleta
de dados (questionarios); 2- Avaliacdo os dados (visualizagcdo dos dados e analise dos mesmos
em relacdo a pertinéncia das respostas ao estudo); 3- Apuracdo dos dados (soma e organizagéo,
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escolhendo a melhor forma de apresentar os dados obtidos); 4- Apresentagédo dos dados (tabelas
e gréficos); 5- Analise dos dados (interpretacao descritiva).

3 RESULTADOS

Em relacdo ao uso da biblioteca (Figuras 1, 2 e 3), uma porcentagem maior de alunos
aprovados nos cursos de Engenharia Elétrica e Engenharia de Computacao afirmou utilizar a
biblioteca com maior frequéncia. Entretanto, no curso de Engenharia de Controle e Automacéo,
uma porcentagem maior de alunos reprovados respondeu que utiliza a biblioteca com maior

frequéncia.
Figura 1 — Utilizag8o da biblioteca pelos alunos aprovados e reprovados do curso de Engenharia de Controle e
Automacao.

UTILIZAGAO DA BIBLIOTECA

B APROVADOS [ REPROVADOS
50,00%

40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

N
NUNCA RARAMENTE APENAS EM COoM DIARIAMENTE
PERIODO DE FREQUENCIA
PROVAS

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Figura 2 — Utilizacdo da biblioteca pelos alunos aprovados e reprovados do curso de Engenharia Elétrica.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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Figura 3 — Utilizacdo da biblioteca pelos alunos aprovados e reprovados do curso de Engenharia de
Computacao.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Em relacdo aos instrumentos mais usados para aprofundar os conhecimentos (Figuras 4, 5
e 6), uma porcentagem maior de alunos reprovados nos trés cursos afirmaram utilizar
videoaulas. A respeito de anotacdes manuais, nos cursos de Engenharia de Controle e
Automacdo e Engenharia Elétrica, uma taxa maior dos alunos pesquisados aprovados afirma
usar este material de estudo. Em relacdo aos livros-texto, nos trés cursos pesquisados, houve
um maior percentual de alunos aprovados que afirmaram utilizar esse recurso para aprofundar
0 conhecimento.

Figura 4 — Materiais mais utilizados pelos alunos do curso de Engenharia de Controle e Automagcéo para
aprofundar o conhecimento.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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Figura 5 — Materiais mais utilizados pelos alunos do curso de Engenharia de Controle e Automac&o para
aprofundar o conhecimento.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Figura 6 — Materiais mais utilizados pelos alunos do curso de Engenharia de Computacdo para aprofundar o
conhecimento.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

As maiores dificuldades na vida académica apontadas (Figuras 7, 8 e 9), tanto por alunos
aprovados quanto reprovados, nos trés cursos, foram falta de autonomia?, falta de tempo e
auséncia de pré-requisitos?.

! Compreende-se autonomia como o fato de decidir por si, isto é, a capacidade de compreendermos o que é melhor
para n6s mesmos e, entdo, implementar nossas decisdes. Autonomia significa poder rever nossos caminhos e
decidir por outros, caso necessario.

2 Referem-se aos conhecimentos construidos ao longo da educagéo basica.
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Figura 7 — Maiores dificuldades na vida académica curso de Engenharia de Controle e Automagéo.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Figura 8 — Maiores dificuldades na vida académica curso de Engenharia Elétrica.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Figura 9 — Maiores dificuldades na vida académica curso de Engenharia de Computacao.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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Um gquantitativo maior de alunos, tanto aprovados quanto reprovados, nos trés cursos,
afirmou estudar acima de 5 horas por semana (Figuras 10, 11 e 12). Entretanto, é possivel
observar que a porcentagem de alunos que estuda mais de 5 horas semanais € maior no grupo
de estudantes aprovados.

Figura 10 — Tempo de estudo semanal de alunos do curso de Engenharia de Controle e Automacéao.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Figura 11 — Tempo de estudo semanal de alunos do curso de Engenharia Elétrica.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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Figura 12 — Tempo de estudo semanal de alunos do curso de Engenharia de Computacéo.
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
4 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo realizado mostra que a reprovacdo é um dos principais fatores da retencdo. A
reprovacdo, por sua vez, é causada por varios fatores que circundam o aluno. Logo, sdo
necessarias agoes diversas, as quais perpassam todos os atores da instituicdo (gestéo, professor,
aluno e familia), para diminuir a taxa de reprovacéo e, consequentemente, a retencg&o.

Constata-se, nos trés cursos pesquisados, que a carga horaria de dedicacdo ao estudo €
maior entre os alunos aprovados. Frente a esse fato, ha a necessidade de se realizar um
acompanhamento pedagdgico para os alunos reprovados. O acompanhamento proposto devera
ter como finalidade a elaboracao de estratégias que contribuam para uma melhor organizagéo
do tempo livre do discente para dedicagédo aos estudos.

Falta de tempo, falta de autonomia e auséncia de pré-requisitos foram as maiores
dificuldades apontadas pelos alunos em todos os cursos objeto do estudo. Nesse contexto, sdo
necessarias intervencfes pedagogicas que contribuam para que o discente possa desenvolver
uma maior autonomia concernente ao habito de estudar.

A proposta da criagdo de um programa de acolhimento e nivelamento do estudante, cujo
objetivo é auxiliar na adaptacéo do aluno ao ensino superior, mostra-se necessaria uma vez que
fornece suporte académico ao estudante, além de contribuir para superagéo de dificuldades pré-
existentes.

A monitoria € um instrumento ja implementado nos cursos de engenharia no Instituto
Federal Fluminense. Este instrumento oferece ao aluno um novo espaco e tempo de aprender.
Entretanto, o programa de monitoria implementado carece de um continuo aperfeicoamento
para atender aos alunos com maior eficiéncia. Este aperfeicoamento devera contemplar
principalmente pesquisas com os alunos atendidos pela monitoria e anélise frequente de dados
de reprovacao, sobretudo, nos periodos iniciais, a fim de inserir no programa de monitoria 0s
componentes curriculares em que os discentes apresentem maiores dificuldade de
aprendizagem.

Considerando que o professor é fundamental no processo de ensino e aprendizagem e que
a metodologia de ensino adotada influencia no sucesso académico do discente, torna-se
essencial um programa permanente de capacitacdo docente a fim de que praticas didaticas
contemporaneas sejam sempre aplicadas nos cursos de engenharia do Instituto Federal
Fluminense.
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STUDY OF RETENTION AND REPROVAL INDEXES IN THE
ENGINEERING COURSES OF CAMPUS CAMPOS CENTRO DO
INFTITUTO FEDERAL FLUMINENSE

Abstract: The present work presents the first results of a study on the retention of students in
the Bachelor of Control and Automation Engineering, Electrical Engineering and Computer
Engineering courses. The research aims to develop a methodology for evaluating and
controlling the problem of retention (and therefore evasion) student of engineering at the
Campos Centro campus of the Instituto Federal Fluminense. The instrument of this research in
methodological support was a questionnaire prepared by a multidisciplinary team under
laborious academic research. The statistical analysis of the database was descriptive. The study
provided important discussions about the teaching and learning process of students,
culminating in a proposal for actions that can support educational policies that contribute to
greater academic success for students.
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