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Resumo: No atual cendrio tecnoldgico ha uma incessante busca pelo aprimoramento das
tecnologias utilizadas, este tem sido desenvolvido ligado intimamente a inovacdo. Como uma
possivel solugdo surgiu um novo conceito para poder interligar nossas tecnologias ao futuro,
uma forma de centralizar o controle e assim aprimorar aspectos do seu funcionamento, o
conceito da Internet das Coisas (Internet of Things - 10T) surgiu como um meio de facilitar o
controle de informac@es. No entanto, suas infinitas possibilidades de aplicacdes demonstram
0 seu potencial, desde automatizacao de tarefas para o conforto dos usuérios até a analise e
transmissdo de dados detalhados sobre equipamentos industriais, estes podendo ser
realizados a distancia a partir de qualquer lugar do mundo apenas com 0 acesso a internet.
Mediante este cenario e vislumbrando as possibilidades de aplicacdes, este trabalho visa
apresentar algumas das muitas aplicacOes ja existentes para a loT, facilitando assim a sua
disseminacdo nos meios académicos para possibilitar o desenvolvimento e aplicacdes desta
tecnologia tdo recente.

Palavras-chave: Internet das Coisas, Controle de informagdes, Automatizagao de tarefas.

1. INTRODUCAO

A Internet das Coisas ou Internet de Tudo, como também é chamada, como o préprio
nome sugere é uma tecnologia que tem como principio a conexdo e comunicacdo entre
diversos tipos de equipamentos com diferentes tipos de tecnologia, a partir do principio da
conexdo entre computadores pela rede mundial da internet, idealizou-se a ideia de conectar
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objetos utilizados no dia-a-dia com a mesma, podendo assim promover qualidade de vida para
0 homem moderno (SILVA, 2015).

Informacdes transmitidas a partir de dados, sdo a base de muitas tecnologias atuais e com
a loT ndo seria diferente, seu principio de funcionamento tem como referéncia a leitura, o
envio e o recebimento de dados constantes e a adequacéo do funcionamento mediante a estas.
Os pilares desses dados sdo 0s sensores, pois através deles pode-se obter informacdes
provenientes dos mais diversos tipos no contexto onde estdo inseridos (MELO, 2017).

Os beneficios provenientes da tecnologia IoT sdo muitos, entre eles o econdmico,
solucdes inteligentes de transporte controladas por analises em tempo real podem melhorar
consideravelmente o trafego e consequentemente a reducdo do consumo de combustivel,
assim como um controle eficiente do cronograma de reparos, evitando diversos tipos de
acidentes. Sistemas complexos orientados por meio de dados estdo sendo implementados para
tarefas como monitoramentos, sendo assim implementados na infraestrutura de “cidades
inteligentes” (SAS, 2019).

2. DESENVOLVIMENTO

A fim de compreender melhor a tecnologia, sera feito um breve desenvolvimento sobre o
surgimento da internet e do conceito de 10T, seguindo com a descrigdo e o detalhamento das
tecnologias construidas com base no sistema da mesma atualmente.

2.1. Surgimento e conceito da internet

A internet é uma rede de computadores espalhados por todo o mundo que comutam dados
e informacdes entre si, por meio de um protocolo em comum (HOUAISS, 2001).

A primeira aplicacdo do sistema de internet de que se tem noticia data de 1969,
inicialmente denominada de Arpanet teve como finalidade interligar dois laboratérios de
pesquisa nos Estados Unidos para a comunicacdo entre eles. Como uma iniciativa militar,
visava manter a comunicacdo entre os laboratorios de pesquisa mesmo frente a possiveis
bombardeios durante o periodo da Guerra Fria. Nas décadas seguintes o uso da até entdo
Arpanet, se tornou frequente nos meios académicos no pais, conforme esta tecnologia foi se
expandindo para diversos paises, sob influéncia e aprimoramentos provenientes deste meio
académico, passou a ser utilizado o termo internet para se referir a rede, tal como é conhecida
até os dias atuais. Somente no final da década de 90 foi liberado o uso comercial, o primeiro
passo para o inicio da popularizagdo da internet, pois ocorreu o inicio do surgimento de
diversas empresas de provedores. O Laboratério Europeu de Fisica de Particulas (CERN)
desenvolveu o chamado World Wide Web, com a finalidade de disponibilizar informagoes a
qualquer usudrio da internet que estivesse interessado (SILVA, 2001).

2.2. Surgimento e conceito de 10T

Internet das Coisas ou l0oT (Internet of Things) é o termo utilizado para identificar
tecnologias que possibilitam a interligacdo direta entre dispositivos, trocando informagoes
entre si, possibilitando a tomada de decisdes de forma auténoma, cumprindo seu objetivo
principal de facilitar a vida do usuéario. O termo foi utilizado pela primeira vez em 1999
quando um pesquisador britanico, Kevin Ashton do Instituto de Tecnologia de Massachusetts,
desenvolveu para um etiquetador eletrénico, com o intuito de facilitar a logistica, um o
equipamento que através de radiofrequéncia identificava os produtos de uma linha de
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producdo. Mediante os resultados obtidos pode-se observar a possibilidade de interligar
dispositivos para trabalhos de forma independente de operadores. Apesar de ter sido
conceituado apos este fato, a ideia em si ja vinha sendo utilizada em pequenas atividades,
como a troca de informacges com o sistema bancario através de um caixa eletrdénico, onde
este por sua vez poderia realizar fungdes como liberacdo de dinheiro ou extratos, tudo de
forma auténoma (SILVA, 2015).

Dessa forma € possivel identificar e conceituar como Internet das Coisas todo tipo de
tecnologia que funcione com base na troca de informagdes e dados através de uma rede, de
forma a cumprir sua finalidade sem a necessidade de interferéncia humana, ou seja, toda a
tecnologia que faca a leitura dos dados e tome decisfes pré-programadas de forma autbnoma.

2.3. Aplicagoes de 10T — Automagcao residencial

Conceitualmente a automatizacao de espacos como habitacdes € um conjunto de servicos
como os de seguranca, comunicacao, gestdo de energia e principalmente conforto, todos
interligados e gerenciados por um sistema tecnoldgico integrado. Para este contexto
residencial ndo € incomum se utilizar o termo “domotica”. No entanto um termo mais
comumente encontrado ¢ o “home automation”. Esta automatizagao e controle em residéncias
sdo pré-estabelecidas pelo usuario com suas preferéncias no sistema utilizado, este por sua
vez € responsavel por manter todos 0s equipamentos em interacdo de dados, sendo capazes de
seguir as instrucdes de acordo com os dados obtidos em cada uma das situagfes. Entre os
inimeros beneficios possiveis pode-se enfatizar 0 aumento na qualidade de vida com o bem
estar e a seguranca proporcionados e a racionalizacdo eficiente do consumo de energia elétrica
(MURATORI, 2011).

Entre a integracdo dos sistemas tecnoldgicos residenciais, o sistema controla sistemas de
instalacdo elétrica que compreendem iluminacéo, cortinas, controle de irrigacdo e a gestdo da
energia consumida. Por exemplo, nos sistemas de seguranca o controle integra alarmes desde
intrusdo a deteccdo de fumaca e gases, com circuitos de TV e controles de acesso como
exemplo, aprimorando assim a seguranca em diferentes aspectos de forma independente. A
eficiéncia aliada com a sustentabilidade tornam as solugfes tecnoldgicas como essa, cada vez
mais necessarias para a vida do homem moderno.

A seqguir na Figura 1 é possivel observar que ja no inicio do século houve um grande
crescimento na instalagéo de sistemas de controle e automagéo em residéncias, um reflexo dos
resultados positivos apresentados pelos primeiros sistemas.

Figura 1 — Evolucéo da adocéo de tecnologias de automagéao

Cabeamento estruturado 42% 61% 49% 53% 80%
Monitoramento de seguranga 18% 28% 29% 32% 81%
Multiroom audio % 12% 15% 16% 86%
Home Theater 9% 8% 11% 12% 86%
Controle de iluminacao 1% 2% 6% 8% 75%
Automagdo integrada 0 2% 6% 6% 70%
Gerenciamento de energia 1% 5% 1% 1% 62%

Fonte: Adaptado de (MURATORI, 2011).

Promocgao: Realizacao: Organizacao local do evento:

EABENGE R iRiDEsA @ Iviedinw  'KONE2R

Associagao Brasileira de Educagao em Engenharia ANOS

£

mo




17 a 20 SETEMBRO de 2019
‘)COBENGE Foarta]eza - CE .

2 O ] 9 XLVII Congresso Brasileiro
de Educacao em Engenharia '

e Il Simpdosio Internacional
de Educacao em Engenharia
da ABENGE

no contexto da globalizacao 4.0"

A ideia da automacdo residencial se desenvolveu de tal forma que atualmente podem ser
encontradas no mercado diversas marcas de produtos para controle de automacao via Wi-Fi
(Wireless Fidelity), ou seja, sistemas para controlar diversas “funcdes” da casa sem a
necessidade de conexdo por fios. Os equipamentos sdo acompanhados de instrucdes de forma
que o proprio comprador pode instalar e configura-los, e todo o acesso é realizado via
smartphone por aplicativos que o proprio fabricante disponibiliza. Esta tecnologia por sua vez
é mais utilizada para controle de sistemas de iluminagdo, acionamento de ar condicionado,
controle de portbes, sistemas de irrigacdo e sistemas que necessitam apenas de ligar e
desligar, possibilitando assim a redug&o no consumo de energia.

Os sistemas de controle mais complexos contam com sensores dos mais diversos,
instalados em locais estratégicos nos comodos das residéncias, oferecendo a todo o momento
dados precisos sobre as condi¢Ges daquele ambiente. Uma central com inteligéncia artificial
fica responsavel pelo controle de tudo o que acontece baseado nas preferéncias do usuério,
que também sdao “aprendidas” pela central conforme o comportamento dos usudrios
(AUTOMATIC HOUSE, 2018).

2.4. AplicacOes de 10T — Cidades Inteligentes

“Cidades inteligentes sdo compostas por processos sensiveis ao contexto, lidando com
um gigantesco volume de dados, redes em nuvem e comunicagdo entre diversos objetos”
(LEMOS, 2013).

A criagdo das chamadas “Cidades Inteligentes” esta prevista na agenda mundial no
cronograma para as proximas décadas, obtendo com ela conceitos como a integracdo de
pessoas, mobilidade, governo e meio ambiente, e para tal ¢ necessario o “Big Data”, uma
tecnologia capaz de realizar a andlise e a interpretacdo de dados de grande variedade em
grandes volumes (ESTUDIO ABC, 2013).

As cidades inteligentes se caracterizam por apresentar uma versao maior e mais complexa
de um sistema de automacéo residencial, partem do mesmo principio basico de captura e
fluxo de informacdes para tomar decisdes. Por exemplo, pode-se entender melhor o transito
de uma cidade, e 0 comportamento dos passageiros do transporte publico através da coleta de
dados de eficiéncia. Na cidade do Rio de Janeiro as primeiras etapas para um processo de
implementagdo de um sistema de cidade inteligente foram adotadas com a criagdo do Centro
de Operacdes do Rio de Janeiro (COR), responsavel por monitorar dados de cerca de 30
6rgdos publicos, como CET, Guarda Municipal e Light, para apontar locais que requerem
qualquer tipo de apoio através de um mapeamento, desde um farol quebrado causando
lentiddo até uma arvore caida trazendo riscos (ESTUDIO ABC, 2013).

A seguir na Figura 2 é apresentada uma foto da construcao da cidade SmartCity Laguna,

ainda em andamento.
12

Figura 2 — SmartCity Laguna
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Fonte: https://smartcitylaguna.com.br/wp-content/uploads/2017/12/RELEASE-01.jpg

A primeira cidade inteligente social do mundo estd sendo construida no Brasil, no
municipio de S&o Gongalo do Amarante, no Ceara. A SmartCity Laguna conta com a selecéo
de produtos e conceitos inteligentes disponiveis no mundo, em uma area de 330 hectares
projetada para cerca de 25.000 habitantes. A implementagdo do conjunto de tecnologias na
cidade proporcionara um planejamento urbano sustentavel, possibilitando o uso responsavel
dos recursos, favorecendo a interagdo entre as pessoas, promovendo 0 consumo consciente de
energia e agua, reduzindo os niveis de poluicdo e melhorando a qualidade de vida dos
habitantes com os servigos prestados (ESTUDIO ABC, 2013).

2.5. AplicacBes de 10T — Industria 4.0

O termo industria 4.0 é comumente encontrado na Europa, visto que seu surgimento
ocorreu na Alemanha, 0 mesmo pode também ser referido como "Fabrica Inteligente” ou
"Internet Industrial”, indicando claramente a sua aplicacdo como um novo sistema de
organizacdo e controle da cadeia de processos industriais, tendo o controle com base nas
leituras de dados em tempo real dos equipamentos interconectados na “nuvem”. Em suma,
trata-se da aplicacdo a industria do modelo de IoT (Internet of Things), algo que possibilitou
uma mudanca t&o grande no processo, podendo ser definido como a 42 revolucao industrial,
ocasionada pelo avanco tecnolégico digital, particularmente, da ciéncia da computacdo e do
software (ROMAN, 2018).

A industria 4.0 esta apoiada em trés pilares, estes oferecem a base necessaria para a nova
estrutura de funcionamento da industria, sdo eles a loT (Internet of Things), Big Data
Analytics e a Seguranca, esta Gltima ainda nao foi apresentada até agora. Pela loT tém-se a
conexdo em rede de equipamentos, ambientes, veiculos e maquinas auxiliados por
equipamentos eletronicos responsaveis pela captacdo e troca de dados. Com a Big Data sdo
possiveis captacdo, analise e cambio de grandes volumes de dados simultaneamente. A
tecnologia teve seu conceito de funcionamento nomeado em 6C’s, sdo eles, Conexao (a rede
de computadores), Cloud (Nuvem, acesso em qualquer lugar), Cyber (Modelo e memoria),
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Contetido (Dados obtidos), Comunidade (Compartilhamento dos dados) e Customizacéo
(Personalizacdo). Por dltimo e com grande relevancia surge a questdo da seguranga, que
basicamente € o responsavel pelo sucesso de todo o processo, mantendo a robustez do
sistema, evitando falhas na transmissdo dos dados e na comunicacdo entre maquinas.
Qualquer “engasgo” no sistema pode ocasionar grandes transtornos na linha de producéo,
juntamente com a protecdo do know-how da empresa, nos arquivos de controle dos processos
(SILVEIRA, 2017).

O quesito seguranca vem intimamente ligado em alguns pontos & privacidade. A
seguranca pode ser definida como um conjunto de mecanismos utilizados para preservar o
bem estar social, porém gera-se um conflito a partir do momento que solu¢Ges motivadas para
0 bem estar social vao contra a privacidade dos individuos. Um dos bens mais valiosos para
empresas sao os dados coletados, provenientes das mais diversas fontes, seu contetdo pode
ser reaproveitado e explorado de incontaveis maneiras. No entanto 0 seu uso traz ameacas a
privacidade que devem ser consideradas, como identificagdo e rastreamento. Para manter a
identificacdo do usuario em seguranca a maioria dos dados é armazenada de forma an6nima,
pois muitas ameacas sdo facilitadas pela identificacdo principalmente se tratando de loT
(Internet of Things), através dos dados auxiliares. Por exemplo, a utilizacdo de sistemas de
seguranca para integracdo de sistemas de deteccdo facial, ou sistemas de reconhecimento por
voz, para preservacdo dos dados existem os sistemas de criptografia, mas se tratando de loT
(Internet of Things), tornam sua utilizacdo bem mais complexa (SILVA, 2018).

3. CONSIDERACOES FINAIS

Desde o inicio do século e com maior intensidade na ultima década, pode ser observado
de forma mais evidente o surgimento do campo de dados de proporgdes globais, de forma que
dados eram obtidos de pessoas, objetos e até mesmo da natureza. Estes por sua vez ndo eram
claramente perceptiveis, pois ainda ndo havia como processar e trabalhd-los de forma
eficiente.

Ao longo da histéria a humanidade desenvolveu tecnologias que possibilitaram a
abordagem e o estudo de campos até entdo impraticaveis, proporcionando periodos de grande
evolucdo, conforme ocorre atualmente. Com a criagdo da loT (Internet of Things), esses
trabalhos considerados impraticaveis se tornaram um volume gigantesco de dados. Com a
inteligéncia aplicada no processamento desses dados foi possivel perceber padrbes entre eles,
e entdo aplica-los para obter eficiéncia em processos, melhoria na qualidade de vida das
pessoas e assim possibilitar a conservacdo do planeta, apenas pelo correto processamento de
dados baseado nos interesses do operador do sistema. O potencial para alterar toda uma
realidade a qual o ser humano encontra-se habituado ja foi iniciado. A capacidade do ser
humano de desenvolver tecnologias e dissemina-las em diferentes culturas abre campos de
aplicacOes até entdo inimaginaveis, principalmente quando aliada a uma tecnologia com
tamanha abrangéncia como a loT.

A seguranca e protecdo entre a obtencdo dos dados e seu processamento € um desafio
atual, mas que aos poucos vem sendo conquistado de forma eficiente, pois € um ponto
primordial para este setor. J& nos proOXimos anos espera-se observar grandes mudancas em
diversas areas, em qualidade e eficiéncia, apenas pela implementacdo de um sistema de
controle inteligente de dados com vistas a melhorar a qualidade de vida das pessoas e sua
interacdo com a sociedade.
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THE IMPORTANCE OF THE INTERNET OF THINGS IN
GLOBALIZATION AS AN ALTERNATIVE OF
AN INTERACTIVE TECHNOLOGY

Abstract: In the current technological scenario there is an incessant search for the
improvement of the technologies used, this one has been developed linked closely to the
innovation. As a possible solution a new concept emerged to be able to interconnect our
technologies to the future, a way to centralize control and thus improve aspects of its
functioning, the Internet of Things (1oT) concept emerged as a means to facilitate the control
of information. However, its infinite possibilities of applications demonstrate its potential,
from automation of tasks for the comfort of the users to the analysis and transmission of
detailed data on industrial equipment, these being able to be realized the distance from
anywhere in the world only with the Internet access. Through this scenario and looking at the
possibilities of applications, this work aims to present some of the many applications already
available for 10T, facilitating its dissemination in academic circles to enable the development
and applications of this technology so recent.

Keywords: Internet of Things, Control of information, Automation of tasks.
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