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Resumo: A relagdo ensino-aprendizagem é o ponto mais importante do processo de ensino.
Neste contexto, a utilizagdo de metodologias aplicadas a avaliagdo continua representa ndao
apenas um desafio aos docentes, mas também um importante instrumento na melhoria do
rendimento académico do discente. Em uma sociedade cada vez mais conectada e integrada
aos equipamentos de telefonia movel, representa um desafio adicional aos professores de
todas as areas de ensino concorrer com estes equipamentos durante o periodo de aulas.
Integrar estes equipamentos para a realizacdo de atividades de avaliagdo continua consiste
em uma alternativa para converter a utilizagdo dos telefones celulares em uma ferramenta do
processo avaliativo. A elaboragdo de atividades para serem executadas em plataformas de
baixo custo como os formularios Google representa uma alternativa pratica, rapida e
economica para integra¢do destes equipamentos as atividades de sala de aula e realiza¢do de
atividades de avalia¢do continua do aprendizado. Este trabalho apresenta a experiéncia de
aplicag¢do desta metodologia em um curso de Engenharia e a opinido dos alunos submetidos
aos testes quanto a sua contribui¢do em melhorar seu desempenho académico.

Palavras-chave: Avalia¢do Continua. Formularios Google. Ferramentas Online.
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1 INTRODUCAO

A relacdo ensino-aprendizagem € o ponto mais importante do processo de ensino. Ao
longo do tempo, diversas estratégias e metodologias tém sido desenvolvidas pelos
profissionais de ensino com o objetivo de melhorar a fixacdo do conteudo e
consequentemente o rendimento dos discentes. Uma das metodologias aplicadas para
melhorar o rendimento discente sdo as avaliagdes continuas realizadas através do
acompanhamento das contribui¢des do aluno ao longo do curso (OTSUKA, ROCHA; 2002).

Esta metodologia avaliativa permite que eventuais falhas no processo de aprendizagem
sejam identificadas ao longo do processo de ensino e assim, que seja possivel estabelecer uma
estratégia para corre¢ao deste desvio de forma continua ao longo do periodo letivo, sem que
ocorra o comprometimento de todo um periodo letivo do discente.

Ainda que a instituicdo de uma avaliagdo continua seja um importante instrumento do
processo avaliativo, a forma de avaliacdo representa uma das maiores controvérsias entre 0s
educadores. Hoffmann (2009) apresenta objetivos que permitem sucesso na escola tradicional
contrapostos a atitudes que permitem o desenvolvimento méaximo possivel dos alunos. Estes
objetivos sdo apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 — Atitudes e Objetivos do Processo de Aprendizagem

Objetivo Sucesso na escola Desenvolvimento maximo
tradicional possivel
Atitudes - Memorizacao - Aprendizagem
- Notas altas - Compreensao
- Obediéncia - Questionamento
- Passividade - Participacao

Fonte: HOFFMANN (2009)

A andlise do quadro 1 e consequente estabelecimento de relagdes de causa e efeito
permitem identificar que o Sucesso na Escola Tradicional pode ser resultado do
Desenvolvimento Méaximo Possivel através da aprendizagem, porém, o inverso ndo ¢
verdadeiro. Sendo a aprendizagem o objetivo maior do processo de ensino, sua avaliagdo ¢
essencial para que sejam cumpridos os objetivos deste processo. Sobre a avaliagdo da
aprendizagem, Luckesi (2011, p.263) define:

“¢ um recurso pedagogico disponivel ao educador para que auxilie o
educando na busca de sua autoconstrucdo e de seu modo de estar na vida
mediante aprendizagens bem-sucedidas. Contudo, também subsidia o
educador, se necessario, em sua atividade de gestor de ensino, visto que lhe
permite reconhecer a eficacia ou ineficacia de seus atos e dos recursos
pedagogicos utilizados, assim como, se necessario, subsidia ainda proceder a
intervengOes de corre¢do dos rumos da atividade e dos seus resultados”.

Todos os profissionais de ensino convivem atualmente com os desafios da educagdo no
século XXI tanto no que se refere ao perfil do estudante atual, que j& ¢ nativo em tecnologias
digitais, quanto na inclusdo de ferramentas tecnolodgicas no processo de ensino considerando
as grandes mudancas no conhecimento tecnoldgico e nos sistemas de comunicagdo (RICOY;
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COUTO, 2009), sendo que essa inclusao tem como finalidade principal a melhoria do
processo de aprendizagem.

No entanto, Barnell et.al. (2017) destaca que mesmo que se tenha a aprendizagem como
foco, grande parte das agdes necessarias a inser¢cdo de tecnologias no processo de
ensino/aprendizagem, desconsidera estudos sobre cognicao.

Para uma geracdo que desde a tenra idade tem acesso aos recursos tecnologicos por meio
de equipamentos eletronicos, internet e demais formas modernas de comunicagdo e que as
utiliza com grande habilidade e desenvoltura, a introdu¢do de atividades neste ambiente pode
representar um estimulo a sua realizagdo, sendo fundamental a compreensao por parte dos
educadores de como as habilidades e aprendizados obtidos a partir destas atividades
contribuem na potencializacdo do desenvolvimento cognitivo, na constru¢do de valores e
ampliacdo dos conhecimentos formais dos estudantes (BARNELL et. al., 2017).

Um estudo feito pela Fundagao Getulio Vargas, publicado no Jornal Folha de Sdao Paulo
(FRAGA, 2018) aponta um prejuizo no aprendizado entre universitarios devido a utilizagao
de telefones celulares, conforme apresentado na Figura 1.

Figura 1 — Influéncia do uso do celular no aprendizado universitario

Estudo da FGV mostra prejuizo do uso do
celular no aprendizado entre universitarios
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Fonte: FRAGA (2018)
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Este estudo mostra que a utilizacdo do telefone celular em sala de aula apresenta
influéncia direta no resultado académico do aluno. Dessa forma, devido a dificuldade em
restringir a utilizagdo do aparelho em sala de aula, estimular seu uso em atividades
relacionadas ao objetivo do aprendizado pode representar uma importante ferramenta a
disposi¢do dos professores para melhorar o rendimento dos alunos.

Segundo a Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL, em margo passado/2019,
o Brasil teve aproximadamente 228,9 milhdes de acessos aos servigos moéveis pessoais
(aparelhos de telefonia mével) (BRASIL, 2019).

Os dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE apontam
que a populacdo brasileira atualmente ¢ aproximadamente 209,9 milhdes de pessoas, com
uma média superior a 1 telefone celular por habitante (IBGE, 2019).

A introducdo do uso do celular em atividades pedagogicas de sala de aula pode
representar mais uma ferramenta que foca a atencdo do aluno no assunto desenvolvido em
aula, transformando-se em uma interven¢ao educativa.

Toda intervencdo educativa em aula se constréi em torno de processos de ensino e
aprendizagem que podem ser analisados por diferentes pontos de vista (COSTA;
DUQUEVIZ; PEDROZA, 2015; ZABALA, 2008).

Uma das formas de avaliagdo destes processos ¢ aquela realizada de forma continua, a
cada novo conteido discutido, como forma de acompanhamento do processo de
aprendizagem e quando necessario, deve-se elaborar uma estratégia de intervengdo, cujo
objetivo ¢ aumentar a eficiéncia e a eficacia deste processo e, por consequéncia, o rendimento
académico do aluno (CASTRO; CARVALHO, 2001).

Dentre os objetivos expostos por Hoffmann (2009) e descritos no Quadro 1, esta atitude,
que maximiza a aprendizagem, permite ao aluno uma aprendizagem satisfatoria, traduzida em
resultados obtidos no processo avaliativo.

2 DESENVOLVIMENTO METODOLOGICO

Uma metodologia de avaliacdo continua utilizando o telefone celular como meio para
utilizagdo de ferramentas digitais de livre acesso (sem custo, amigédveis), compativeis com
todos os sistemas operacionais apresenta uma vantagem por permitir uma ampla abrangéncia
dos estudantes em sala de aula, havendo a possibilidade de sua utilizagdo, em qualquer local.

Um exemplo de ferramenta com estas caracteristicas ¢ o Formulario Google, por meio do
qual o professor pode elaborar quizzes que os alunos respondem pelo telefone celular, enviam
suas respostas, recebem devolutivas sobre o seu desempenho e t€ém todas as atividades
registradas, configurando um sistema cujas informagodes apresentam seguranca, confiabilidade
e rastreabilidade para seu uso como forma de avaliacao discente.

O acesso pode ser feito diretamente por um Codigo QR (Quick Response) ou envio do
link de acesso pelo professor. Dentro da ferramenta, as questdes podem ser abordadas na
forma de testes de multipla escolha, questdes discursivas, correlacdo de fatores e interpretagao
grafica. O Quadro 2 apresenta alguns modelos de questdes elaboradas nesta plataforma.

Cada questdo permite um tipo diferenciado de resposta, sendo que algumas o aluno pode
saber o resultado logo ap6s o término da atividade e, em alguns casos, o professor pode fazer
uma avaliag¢do das respostas e enviar um feedback personalizado ao aluno.
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Quadro 2 — Exemplos de questdes de correlagao (A), discursivas (B) e de
interpretagéo grafica (C)

*

A Estabelega uma relagao entre os seguintes fatores e a respectiva estrutura
de mercado

Monopolio Oligopdlio Concorréncia Perfeita Concorréncia Monop...
Produtos diferenciados
N&o possui substituto

Muitos vendedores

B 0 que é o teste do ponto de anilina?

(C Comente os eventos observados na imagem abaixo. *

4 L ,
&%) -G G- <
oL/

%E’“ \q_—l

\::P/

Fonte: Formulario Google (Acervo dos autores)

Considerando-se que existe o registro de data e horario do envio da resposta pelo aluno e
que o feedback e resultado da avaliagdo sdo enviados por e-mail, todo este registro de
atividades, permite o uso da ferramenta ndo apenas como um instrumento qualitativo, mas
também como instrumento quantitativo de avaliagdo. Outrossim, destaca-se a especial
importancia que as atividades tém para os alunos, ndo apenas como uma questdo avaliativa
para sua progressao académica, mas também na percep¢ao de valor desta modalidade de
atividade como um elemento para afericdo de sua performance e sinalizagdo de eventuais
conteudos a serem revisados em seu processo de estudo, seja individual ou coletivo, mediante
a aplicagdo de atividades complementares direcionadas aos pontos de atencao.

E necessario fazer um destaque especial & importincia da discussdo dos resultados da
avaliacdo pelo docente. O conhecimento dos resultados pela classe pode contribuir para um
progresso geral, dependendo da forma de apresentacao e discussao (CASTRO; CARVALHO,
2001).

A partir da devolutiva dos resultados individuais (recebidos por correio eletronico e de
forma sigilosa pelo aluno) e a discussao geral dos resultados coletivos no ambiente do grupo
de trabalho em sala de aula, os resultados praticos sao maximizados resultando na melhoria no
desempenho académico, encorajando os discentes a corrigir seus erros a partir do momento
em que ocorre sua compreensao (CASTRO; CARVALHO, 2001).
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O Quadro 3 apresenta um modelo de relatorio sintético de desempenho coletivo e do
relatorio de desempenho de uma questdo obtido na propria ferramenta.

Quadro 3 — Modelos de relatorio sintético global (esquerda) e de uma questdo (direita) obtidos na
ferramenta

O rolete responsavel por evitar o deslizamento da correia de um
transportador de correias é o

19 / 33 respostas carretas

Média Mediana Intervalo
9,4/ 12 pontos 9/ 12 pontos 4—12 pontos

Distribuicdo da Pontuacdo
Relaté de Carga l

|

Roiate o8 impacto

N2 de Respostas

Relate de Retomo

e N & o

NenNuma G Antenored l
0 2 4 6 8 10 12

Pontos Marcados

Fonte: Formuléario Google (Acervo dos autores)

Como resultado deste processo, observou-se aumento na assiduidade dos discentes aos
componentes curriculares do curso que dispunham desta metodologia de avaliagdo continua.

Por meio de uma pesquisa quantitativa, observou-se que os alunos envolvidos nessa
atividade percebem a contribuicao no seu desempenho académico. A percepcao de que este
tipo de atividade, contribui para o desempenho individual aumenta o seu engajamento na
realizagdo dessas atividades, e um feedback estruturado contribui para a melhoria do seu
desempenho académico.

O Quadro 4 apresenta o resultado de uma pesquisa livre, realizada com um grupo de 40
alunos, da 7* a 9* etapas do curso de Engenharia de Materiais, que realizaram atividades nesta
metodologia nos ultimos dois semestres. Dentro deste grupo, foram obtidas 33 respostas que
avaliaram as atividades de avaliagdo continua, sua metodologia e sua a contribuicdo para o
processo de aprendizagem.
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Quadro 4 — Resultados da pesquisa com discentes sobre a avaliagdo continua e a metodologia
online

Qual sua opinido quanto as atividades de avaliagcdo continua?

33

responses

@ Ajudam muito a observar quais
pontos ndo compreendi na matéria

@ Ajudam a observar quais pontos ndo
compreendi na matéria

A @ Indiferente

@ Ajudam pouco a observar quais
pontos ndo compreendi na matéria

@ N3o ajudam a observar quais pontos
ndo compreendi na matéria

Sobre a metodologia online:

33 responses

@ Gosto
@ Nio gosto

De forma geral, as atividades:

33 responses

@ Contribuem muito para melhoria do
meu desempenho académico

@ Contribuem para melhoria do meu
desempenho académico

@® Indiferente

@ N3o contribuem muito para melhoria
do meu desempenho académico

@ N3o contribuem em nada para
melhoria do meu desempenho
académico

A
[ -4

Fonte: Formulario Google (Acervo dos autores)

Por meio dos resultados obtidos, pode-se observar que:

- 87,9% dos alunos aprovam a metodologia online;

- 87,8% dos alunos percebem a contribuicao das atividades no desempenho académico
(percentual que acredita que a avaliacdo continua contribui ou contribui muito para a
melhoria do desempenho académico);

- 84,9% dos alunos apontam que a avaliagdo continua os auxiliam a identificar pontos que
eventualmente nao foram compreendidos dentro do contetido abordado pelo docente
(percentual correspondente aqueles que acreditam que a avaliagdo continua ajuda ou ajuda
muito ao observar estes pontos).
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos ao longo do periodo de aplicagdo das atividades somados a forma
como os proprios alunos enxergam sua avaliacdo e metodologia aplicada, encorajam a
manutengao destas atividades bem como sua expansdo para outras componentes curriculares
do curso.

O fato dos alunos terem perceberem de que as atividades podem acarretar melhorias no
seu desempenho académico, ¢ uma das forcas motrizes para seu engajamento na realiza¢ao
das atividades, provocando uma busca individual para resolugdo dos problemas,
fundamentada nos conceitos teéricos € no suporte docente, para o efetivo processo de
aprendizagem.

O fato do aparelho de telefonia mével estar integrado nesta sistematica, além de conferir
modernidade, agilidade e conectividade a uma agdo comum e frequente nos cursos de
Engenharia, promove maior integragdo do aluno com as disciplinas que utilizam essa
metodologia, promovida pelo aumento do tempo de aten¢dao dispensada ao estudo dos
contetdos abordados, diminuindo a concorréncia com as outras funcionalidades disponiveis
no aparelho celular.

Agradecimentos
Os autores agradecem a Universidade Presbiteriana Mackenzie pelo suporte técnico e
financeiro para a participacao neste evento
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USE OF ONLINE TOOLS FOR CONDUCTING CONTINUOUS EVALUATION
ACTIVITIES

Abstract: The teaching-learning relationship is the most important point in the teaching
process. In this context, the use of applied methodologies to continuous evaluation represents
not only a challenge to teachers, but also an important tool in improving the student
academic performance. In an increasingly connected and integrated society of mobile
telephony equipment, it represents an additional challenge for teachers in all areas of
education to compete with these devices during the class period. Integrating these equipment
to carry out continuous evaluation activities consists of an alternative to promote a use of
mobile phones as a tool in a low cost process. The development of activities on low-cost
platforms such as Google Forms represents a practical, quick and cost-effective alternative
for integrating these devices into classroom activities and conducting activities for ongoing
assessment of learning. This paper presents the experience of applying this methodology in an
Engineering course and the opinion of the students submitted to the tests about their
contribution in improving their academic performance.

Keywords: Continuous Evaluation. Google Forms. Online Tools.
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