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Resumo: O mundo virtual possibilitou ao homem moderno uma quantidade imensa de
informacdes, facilidades e comodidades, as quais estdo acessiveis e disponiveis a qualquer
usuario de forma rapida e, muitas vezes, ludica. Tal universo ainda ndo é realidade da
maioria das pessoas pertencentes ao grupo da terceira idade os quais, mesmo possuindo
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computadores em casa, sdo limitados a uma condicéo de espectador da evolucéo digital. A
partir desta vista o Programa de Educacédo Tutorial do curso de Engenharia Mecanica da
Universidade Federal do Para (PETMEC), com a parceria do projeto Universidade da
Terceira Idade (UNITERCI) promove cursos de introducdo ao ambiente virtual a senhores e
senhoras da melhor idade, a fim de desmistificar o uso de computadores e incluir estas
pessoas no mundo digital. Para isso, foram confeccionadas apostilas e material didatico
adequado ao publico, assim como foi disposto um laboratorio de informatica do Instituto de
Tecnologia (ITEC) para a realizacdo das aulas de introducdo ao sistema operacional,
softwares do pacote office e 0 mddulo internet, a fim de possibilitar o ingresso dos alunos a
partir de contas pessoais em sites de relacionamento e entretenimento mais usuais
atualmente. Verificou-se, depois de trés anos de projeto que os alunos, ao final do curso,
possuiam autoestima muito superior a situacdo de ingresso, uma vez que perderam
definitivamente o receio do uso do mouse e do teclado, aprenderam a digitar um e-mail para
um amigo e manda-lo de sua propria conta online e controlar despesas domésticas por
tabelas computacionais.

Palavras-chave: Ensino, Extensdo, PETMEC, Informatica, Terceira idade.

1. INTRODUCAO

O envelhecimento populacional € um fenébmeno mundial. No Brasil, 0 processo iniciou-se
a partir de 1960 e as mudangas se ddo a largos passos. Em 1940, a populacédo brasileira era
composta por 42% de jovens com menos de 15 anos enquanto 0s idosos representavam
apenas 2,5%. No ultimo censo realizado pelo IBGE, em 2010, a popula¢do de jovens foi
reduzida a 24% do total. Por sua vez, os idosos passaram a representar 10,8% do povo
brasileiro, ou seja, mais de 20,5 milhGes de pessoas possuem mais de 60 anos, isto representa
incremento de 400% se comparado ao indice anterior. A estimativa € de que nos préximos 20
anos esse numero mais que triplique. (Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia,
2015).

A Politica Nacional do Idoso assegura, em seu art. 2° direitos que garantem
oportunidades para a preservacdo de sua saude fisica e mental, bem como seu
aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social em condicdes de liberdade e dignidade.
(Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia, 2015). No intuito de promover atividades
voltadas ao aperfeicoamento pessoal e moral de pessoas da terceira idade, 0 PET- Engenharia
Mecanica, em sua esséncia primordial de ensino, pesquisa e extensdo, em parceira com 0
projeto Universidade da Terceira Idade (UNITERCI), favorece o curso de informética bésica
para os inseridos no referido projeto.

Tal acdo promove a inclusdo digital dos idosos fazendo com que, na medida do possivel,
0s mesmos desenvolvam habilidades que os tornem capazes de manusear 0s softwares mais
basicos e corriqueiros do dia-a-dia, até mesmo tornando-os independentes para a atividades
das mais diversas praticas virtuais cotidianas. Assim, por meio de um ensino acessivel e
ludico, tais expectativas sdo alcancadas e também constroem uma educagdo moral e civica
nos integrantes do grupo PET- Engenharia Mecénica, potencializando assim nos mesmos o
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desenvolvimento de valores éticos que favorecam o exercicio pleno da cidadania e aperfeicoa
a prética de atividades extensionistas.

E importante reiterar que a troca de conhecimentos e valores difundidos durante o curso,
visto que a interacdo entre uma geracdo que nasceu interligada as tendéncias de um mundo
globalizado e aqueles com uma experiéncia mais solida, acaba ndo sendo apenas mais um
choque de culturas, mas proporciona um crescimento e revigoramento individual e coletivo
sem precedentes e muito necessario, visto que estimula o raciocinio e promove o bem-estar da
pessoa idosa de forma a agucar as relagdes interpessoais.

2. MATERIAIS E METODOS

O projeto possui trés edicbes, sendo a primeira ocorrida em 2014, a segunda em 2016 e a
terceira em maio do ano de 2017, possibilitando assim que houvesse uma rotatividade de
alunos do grupo para que todos tivessem a oportunidade de viver essa experiéncia de inclusdo
social para a terceira idade. O primeiro curso foi dividido em duas aulas semanais com duas
horas didrias, assim totalizando 20 horas; a segunda edicdo dividida em 13 aulas, partindo de
trés aulas por semana, assim totalizando 20 horas, a terceira em 15 aulas, também com a
ministracdo de trés aulas por semana, totalizando 30 horas. A Ultima edicdo teve um ponto
diferencial das edicGes anteriores: a inclusdo do mddulo “Introdugdo ao Excel” ¢ a maior
insercdo das senhoras com a conexdo na internet assim possibilitando o uso de redes sociais e
a criacdo de contas em e-mails, de modo a acompanhar o desenvolvimento atual da macica
utilizacdo das redes sociais. Os cursos foram ministrados com auxilio de apostilas e material
didatico adaptado pelo grupo PETMEC, recursos audiovisuais e o laboratorio de informatica.
Foram abordados como temas de aulas as operacfes do computador, pacote Office, uso de
hardwares como pendrive e cd, internet e criacdo de contas em redes sociais e e-mails.

A metodologia empregada prezou o aprendizado individual, no qual os alunos pudessem
realizar atividades as quais eram detalhadas de forma tedricaem sala e com a realizacdo de
exercicios praticos imediatamente ap6s explanagdo, de forma que os mesmo pudessem fazer
atividades comuns no seu cotidiano. As aulas foram ministradas em espacos climatizados com
computadores propriamente equipados com periféricos e dotados de softwares adequados para
as aulas. Foram realizadas avaliagdes continuas com exercicios em sala. Houve rotatividade
entre os membros do grupo PETMEC para que todos participassem das aulas, sendo que cada
aula contava com um ministrante e o auxilio de pelo menos quatro (4) monitores, para
esclarecimento de davidas e prestacdo de assisténcia.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

A atividade desenvolvida pelos integrantes do grupo PET — Engenharia Mecanica
promoveu o desenvolvimento cognitivo do raciocinio légico-analitico para a resolugdo ou
adaptacdes de exercicios explorados no curso, além do beneficiamento da memoria auxiliado
pela aprendizagem por repeti¢do, coordenagdo motora a partir do manuseio de componentes
do computador como mouse e o teclado, e a capacitacdo técnica dos discentes para 0 uso dos
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conhecimentos aplicados em prol de atividades pessoais e profissionais. Na Figura 1 pode-se
observar a interagdo monitor-aluno empregada durante a decorréncia do curso.

Figura 1 — Monitoria das aulas respectivamente na primeira edi¢do, 2014 (a) e segunda edicao,
2016 (b).

Além disso, a divisdo do curso em trés médulos (Principios Basicos; Microsoft WORD e
EXCEL,; Internet) possibilitou um avan¢o metodoldgico no decorrer das trés edi¢bes do curso
com um ensino didatico, organizado e, consequentemente, houve um maior aprendizado de
principios fundamentais como ligamento, desligamento e manuseio dos periféricos do
computador, criacdo e transferéncia de arquivos, edicdo de textos, acesso a Internet, bem
como a criagdo e operacdo em e-mails e redes sociais, como o Facebook, Youtube e Gmail. A
Figura 2 representa o que acima foi exposto.

Figura 2 — Aplicacdo do curso, edi¢do 2017.

Ademais, a disposicdo de recursos como materiais instrutivos, assisténcia de monitores
distribuidos no laboratério de informética e revezamento entre ministrantes no decorrer das
aulas também colaborou para a absor¢do do conteudo programatico, o empenho e a
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assiduidade da terceira idade durante a carga horaria devido a educacdo fornecida por
diferentes pontos de vista, a aproximacdo da relacdo discente-docente e a troca de
experiéncias entre geracdes distintas.

Decerto que a atividade de extensdo promovida por alunos de engenharia da
Universidade Federal do Para (UFPA), sob a iniciativa da Universidade da Terceira Idade
(UNITERCI) promoveu a inclusdo digital da comunidade da Terceira Idade, reforcou-se a
importancia da atuagdo de outros grupos, desenvolvendo uma maior visibilidade e incentivo, a
fim de para viabilizar efetivamente a interacdo dos idosos com o meio social. A finalizacao do
curso com a entrega dos certificados termina por reafirmar o compromisso do grupo PET —
Engenharia Mecanica com a comunidade da terceira idade, Figura 3.

Figura 3 — Entrega dos certificados da segunda edicao do curso.

E importante ressaltar que, na execucéo deste tipo de atividade vinculada a terceira idade,
a linguagem deve ser a mais clara e sucinta possivel a fim de que os idosos ndo captarem
informagdes ambiguas e avessas a informacao pretendida. Muitas vezes o aluno se dispersa na
tentativa de entender vocabulos e girias atuais e ndo se conectam rapidamente ao comando
lecionado, 0 que atrasa a compreensdo da licdo e o coloca em uma situacdo vulneravel de
aprendizagem.

Durante as trés edi¢es do curso foi possivel constatar uma evaséo controlada dos idosos
no periodo do pacote Office, principalmente o software Excel. Percebe-se que neste modulo a
atencdo dos alunos € retraida visto ser um software matricial que imp&e uma interface de
células nao tdo amigavel para pessoas que ndo tem contato direto com computador, tornando-
0 macante e até amedrontador. Reduzir o tempo de curso para o Excel € uma alternativa para
reter a evasdo, contudo melhorar o método de ensino com uma abordagem descontraida
também é uma forma inteligente de tornar palatavel o amargo periodo das tabelas, essencial
para a efetuacdo de contas bésicas e administracdo domiciliar.

Ao contrério do Excel, o mddulo de internet é o que mais emociona e revigora a atencao e
animo da turma. N&o se deve esquecer que algumas ferramentas ndo sdo de vital interesse
para os idosos, tdo pouco Uteis. Ressalta-se que ensinar a um idoso como reencontrar um
amigo de infancia no Facebook é muito mais relevante que 90% das atividades cotidianas de
um jovem ou adulto recém-formado. A socializagdo virtual dos idosos é um assunto novo,
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atual e de grande apelo emocional, pois esta ferramenta é inédita para eles e pode fazé-los
enxergar um mundo onde ndo ha distancias nem barreiras, como antigamente existiam.

Por conseguinte, a partir da cooperagéo entre as Instituigdes envolvidas, suscitou-se uma
base fortalecida para a integracdo do idoso em diferentes campos do saber segundo o artigo 44
contido no Parecer CNE/CES n° 968/98 e obedecendo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB). Destarte, corroborou-se a insercdo social e crescimento
intelectual, assim como se desenvolveu aos membros do grupo PETMEC um exercicio de
cidadania, evolucdo moral e progresso académico.

4. CONCLUSOES

A atividade realizada mostrou-se satisfatdria, pois além de efetivar seu prop6sito como
atividade de extensdo com o intuito de integrar a comunidade idosa nos preceitos da
globalizacdo, promoveu o senso de autonomia, desenvolvimento intelectual e senso critico
dos alunos, mostrando-os que o conhecimento pode ser construido independentemente da
idade, condicBes financeiras ou qualquer outro paradigma imposto pela sociedade
contemporanea. Por meio da metodologia adotada, da atencdo efetiva dos monitores e dos
exercicios praticados, promoveu-se o devido aprendizado ao publico alvo, oferecendo-os
conhecimentos permanentes acerca das atividades basicas de informatica.Notou-se, ainda, a
consolidacdo da parceria do grupo PET — Engenharia Mecanica com o projeto Universidade
da Terceira Idade (UNITERCI), ratificando a substancial incorporacdo das diversas areas do
conhecimento e dos programas universitarios no intuito de estimular a familiarizacdo da
Comunidade com a Universidade, trazendo-a para dentro do ambiente académico. O projeto
contribuiu para o crescimento moral dos integrantes do grupo PET - Engenharia Mecénica e
embasou uma melhor visdo sobre os valores civicos e cidadania, devido & troca singular de
conhecimento, demonstrando-se, portanto, que a pratica de atividades de ensino e extensdo
sdo de primordial importancia para a formacdo de cidaddos com sensibilidade coletiva para
gue assim possam portar-se de forma correta ao se defrontarem com as mais diversas
atividades dentro de sua area de atuacao.
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Abstract: The virtual world has allowed modern man a huge amount of information, facilities
and amenities, which are accessible and available to any user in a fast and, often, playful
way. That universe is not yet the reality of most people belonging to the old age group who,
even having computers at home, are limited to a condition of being a spectator of the digital
evolution. Based on that, the Tutorial Education Program of the Mechanical Engineering
course of the Federal University of Para (PETMEC), with the partnership of the University
Project of the Third Age (UNITERCI) promotes courses of introduction to the virtual
environment for ladies and gentlemen of the best age, in order to demystify the use of
computers and to include these people in the digital world. For this purpose, it was made
appropriate didactic material to the public, as well as availability of a computer lab of the
Institute of Technology (ITEC) for the introduction of classes to the operating system, office
package and the module Internet, in order to allow students to join their personal account at
the most usual relationship and entertainment sites. After three years the project shows that
the students, at the end of the course, had a self-esteem that was much higher than the
situation of admission, once they finally lost their fear of using the mouse and keyboard, they
learned to type an e-mail to a friend and send him out of his own online account and control
household expenses by computer tables.

Keywords: Teaching, Extension, PETMEC, Informatics, Seniors.
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