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Resumo: Este artigo apresenta o modelo de educagdo alemdo Dual, sistema que expde o aluno
a uma forma de ensino inovadora, baseado na cooperagdo entre a institui¢do de ensino (IE) e
empresa. Nesse modelo de ensino, o aluno desenvolve conhecimento e habilidade por meio da
unido de teoria na instituicdo de ensino e a exposicdo as praticas na empresa. Esse modelo tem
aderéncia em muitos paises devido a sua aproximac¢do com a realidade do mercado de trabalho.
A exposicdo as estruturas organizacionais, aos processos e ds novas tecnologias da empresa
permite ao aluno desenvolver conhecimento técnico e habilidades de forma pratica, agregando
mais valor ao ensino. Nesse contexto, o presente artigo tem como objetivo apresentar uma
andlise sobre os métodos de implantagdo e adapta¢do do modelo Dual a realidade do Municipio
de Jaragud do Sul, na regido norte do Estado de Santa Catarina, no Brasil. E apresentado um
estudo de caso envolvendo o curso técnico em Metalurgia de uma institui¢do de ensino em
parceria com uma industria de grande porte de Jaragua do Sul. Foram realizadas entrevistas
com os envolvidos das duas organizagoes, além de andlise documental, entre os anos de 2016 e
2017. Como resultados, observou-se que o modelo Dual proporciona ao aluno a oportunidade de
estar em contato direto com os processos e tecnologias mais atuais, diferenciando-se dos
modelos tradicionais de ensino. Porém, para o sucesso do modelo, constatou-se que é
fundamental a abertura e a atengdo por parte da empresa.

Palavras-chave: Educacao profissional; Sistema Dual; Inovagao.
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1. INTRODUCAO

Com a constante modernizacao dos processos industriais, cada vez mais ¢ necessaria
uma contrapartida das instituigdes de ensino em apresentar métodos de capacitagdo que
estejam mais proximos as demandas do mercado de trabalho (SCACCHETTI et al.,
2015).

Segundo Scacchetti et al. (2015), a educag@o profissional no Brasil surgiu a partir do
ano de 1940 com o ensino técnico, oferecidos tanto na esfera publica quanto na privada,
de forma a fortalecer os conhecimentos dos profissionais da inddstria. Surgiram
treinamentos profissionais que proporcionavam aos alunos o desenvolvimento de
habilidades relacionadas a sua realidade de trabalho.

O ensino técnico deve ser voltado ao mercado de trabalho e, para alcancar a
competéncia, se faz necessaria a aproximacdo de dois interessados: escola e empresa.
Ambos devem compartilhar as praticas e estratégias buscando o éxito na formagao dos
alunos (RAGGATT, 2006). Além disso, a rapida evolucdo tecnoldgica e econdmica
implica na necessidade de uma mao de obra mais flexivel e preparada (PEREIRA, 2012),
o que reforca a necessidade de uma aproximacao entre escola e empresa. Nesse sentido, o
modelo Dual aparece como uma opg¢ao para o ensino profissional, unindo as instituicdes
de ensino com as empresas. O aluno desenvolve conhecimento na escola e habilidade na
empresa ao ser exposto as atividades praticas. Segundo Agraso (2015), o modelo Dual
traz uma responsabilidade compartilhada entre empresa e escola, e como base de ensino,
estrutura-se na divisdo de conhecimento teérico e conhecimento pratico aplicado na
empresa. E um sistema dinimico, no qual o aluno aprende por meio da unido dos
conhecimentos teoricos com a imediata aplicacao desses, em aulas praticas nas empresas
(BIBB, 2014).

Este artigo tem como objetivo descrever a aplicagao do modelo Dual em um curso
Técnico em Metalurgia em uma instituicdo de ensino de Jaragua do Sul, no Estado de
Santa Catarina, em parceria com uma industria de grande porte da regido.

2. O MODELO DUAL

A globalizagdo traz novos desafios as organizagdes, exigindo a formacdo de
colaboradores com mais conhecimento e habilidades. Uma das maneiras de promover o
aumento de competéncia ¢ o modelo de ensino conhecido como DUAL (RAGGATT,
2006). Esse modelo ¢ chamado de Dual, pois o curso ocorre em dois ambientes, de forma
integrada e concomitante, ou seja, na empresa ou empresas envolvidas e com a escola
(VITAL, 2008). Desse modo, o modelo possibilita uma conexao entre teoria e pratica,
fator fundamental no ensino profissionalizante (SENAI/DN, 2016).

O pesquisador espanhol Euler (2013) retrata que este ¢ um modelo de formacdo
profissional que estd sendo empregado em diversos paises ¢ vem trazendo bons
resultados. Cita ainda que a aplicacdo do modelo Dual proporciona uma maior
empregabilidade dos alunos, fato que foi comprovado na Alemanha, onde as taxas de
desemprego sdo baixas, uma vez que os alunos ja saem preparados para a realidade de
trabalho das empresas (AGRASO, 2015). Segundo Raggatt (2006), o modelo Dual teve
um impacto na diminuicao das taxas de desemprego na Alemanha.

A formagdo profissional Dual ¢ um dos modelos de formacdo mais ligados ao
resultado eficaz e trabalha de uma forma muito moderna e adaptada ao processo de cada
empresa (AGRASO, 2015). Neste modelo de aprendizagem a formagdo profissional ¢
extra empresarial e extraescolar, pode ocorrer em instituicdes de formacao profissional e
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de nivel técnico, de forma que a empresa dé acesso ao processo de produgdo,
complementando o ensino tedrico por meio da exposicdo do aluno a uma realidade
pratica (BIBB, 2014).

A inovag¢do no processo ¢ basicamente integrar paralelamente o conhecimento
tedrico e inserir o aluno no seu ambiente de trabalho especifico (AGRASO, 2015), e
nesse momento apresentd-lo a realidade do processo e as caracteristicas, tanto das
praticas trabalhadas, quanto da cultura da empresa parceira (EULER, 2013).

Segundo Alberti (2014), o aluno s6 alcanga €xito no desenvolvimento de habilidades,
se ele realizar atividades praticas, como por exemplo, agdes e operagdes direcionadas a
um processo fabril.

O modelo Dual busca proporcionar educacao profissional por meio de um programa
planejado e organizado em complexidade progressiva, desenvolvido de forma integrada,
complementar, concomitante ou intercalada, na instituicdo de ensino (IE) e nas
instalacdes de empresas parceiras (SENAI/DN, 2016).

A parceria entre escola e empresa ¢ fundamental para o sucesso do modelo Dual,
uma vez que, conforme reforca Vital (2008), esse método seria inalcancavel
financeiramente se fosse proposto apenas pela escola em virtude dos investimentos em
equipamentos exigidos para as atividades praticas do processo.

Apesar da responsabilidade do estado, o papel de cada envolvido ¢ essencial,
devendo ser definidas as responsabilidades sobre as atividades e tarefas de cada um. A
escola deve ser responsavel pela fiscalizagdo e controle do treinamento, os professores
pelo acompanhamento direto dentro de sua competéncia e os monitores na empresa para
que as praticas estejam relacionadas com o aprendizado tedrico (PEREIRA, 2012).

Para Vital (2008) o modelo de formacdo profissional alemdo ¢ uma referéncia
mundial, ¢ a idealizagdo do ensino profissional, uma vez que ha a aproximag¢ao com as
etapas de processo vivenciadas diariamente dentro da empresa e, dessa forma, acredita-se
que ¢ a melhor forma para gerar competéncia aos alunos.

2.1. Historico do modelo Dual de ensino

O ensino técnico e profissional em Portugal inicia-se com o Marqués de Pombal, em
1759 (PEREIRA, 2012). Observa-se que o modelo de trazer a realidade do trabalho para
o ambiente de ensino precede a revolucdo industrial. J4 o modelo Dual de ensino ganha
forma na Alemanha no final do Século XIX (ALMEIDA, 2013). O modelo passou por
diversas mudancgas e adequagdes durante o passar dos anos e a partir de 1870 comeca a
aderir a um processo de amadurecimento e¢ mudancas estimuladas pela realidade
econdmica e pelo inicio das guerras (VITAL, 2008).

A primeira fase do modelo de ensino ocorreu de 1870 a 1920, alinhado com as
demandas bélicas que a Alemanha passava naquele momento. Segundo BIIB (2014), apos
esse periodo, foram criados diversos padrdes de qualificacdo para os trabalhadores em
diversos paises, porém sem grande aderéncia. Foi s6 depois da segunda guerra mundial,
em 1953, que essas a¢des tomaram forca, com a Gesetz zur Ordnung des Handwerks —
HwO, estatuto alemao que priorizava essa a¢cdo com sindicatos sobre as qualificagdes da
mao de obra.

A segunda fase do modelo Dual ocorreu quando o mesmo foi regulamentado em
1969, por meio da Lei Alema denominada de Berufsbildungsgesetz, que significa Lei da
Formagdo Profissional, que foi criada pelo Ministério da Educagdo e da Ciéncia alema.
Nessa lei sdo definidas as caracteristicas de cada empresa e sdo estabelecidas questdes de
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pagamento e de regras de distribui¢do de ocupagao nas empresas. Nesse momento ¢ que o
sistema Dual ganhou forca (RAGGATT, 2006).

Em 1974 a Lei da Formagao Profissional recebeu uma emenda que, segundo Dyer
(1977), foi necessaria para aumentar o controle e melhorar o conteudo da formacao
profissional. Nesse momento foram definidas as responsabilidades das empresas e a
protecdo para os alunos (BIBB, 2014). Em 2005 a Lei da Formag¢ao Profissional passou
por uma atualizagdo, reforcando o objetivo e estabelecendo regras relativas ao periodo de
aprendizagem dos alunos (AGRASO, 2015).

2.2. Formatag¢ao do modelo dual

Para ingressar no modelo Dual, Dyer (1977) comenta que o jovem alemao deve ter
um histérico escolar bem-sucedido. Nesse sentido, percebe-se a importancia do aluno
como parte do processo € como interessado na participacao do curso profissional.

A execucdo e a estrutura de formacdo das unidades curriculares, assim como
validagdo de ambientes pedagogicos e a metodologia de ensino ¢ reponsabilidade da IE
(SENAI/DN, 2016). Ja o levantamento de demanda ¢ confiado as empresas e aos
empregadores do setor privado. Por fim, a responsabilidade por mensurar a questdo legal,
carga horaria de exposicdo do aluno ao processo de trabalho e condigdes de
aprendizagem ficam a cargo das administragdes publicas (BIBB, 2014).

Retrata (EULER, 2013) que a responsabilidade da administragdo publica ¢ reflexo da
condi¢des econdmicas do pais, baseado na necessidade de mao de obra, apontando para
onde as escolas devem direcionar seus esfor¢des, assim como desenhar os artificios legais
para que esse modelo de seguranca para o aluno, com transparéncia e idoneidade sobre o
local e os profissionais envolvidos.

Além das escolas e das empresas, existem outros atores envolvidos para o éxito do
modelo Dual (PEREIRA, 2012). Os 6rgdos governamentais € os alunos também tém
papel fundamental, conforme pode ser observado na Tabela 1, que apresenta a
estruturacdo do modelo Dual e as responsabilidades.

Tabela 1: Estrutura¢do do Modelo Dual e responsabilidades

Atores Responsabilidades

Empresas e Camara (empregadores) Representam os interesses das empresas
Levantam necessidades de treinamento
junto as industrias
Estabelecem objetivos e processos para
legaliza¢do do modelo de ensino

Sindicatos (trabalhadores)

Governo Estadual e Federal

Ministério da Educagdo Aprova os conteidos e ocupagdes
Contribuem com a formagao complementar

Industrias de acesso a pratica e possivel
empregabilidade

Contribuem com a formagao tedrica,
pedagodgica e formatacao do processo
Alunos Os interessados

Escolas de Formagao Profissional
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2.3. Exemplos de casos conhecidos do modelo Dual

Segundo Euler (2013), o modelo Dual estd sendo empregado por diversos paises,
como, Espanha, Austria, Dinamarca, Grécia, Portugal, Italia, Eslovaquia e Letonia.

No Brasil em 1999 tem-se o registro de um curso no modelo Dual, executado pelo
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) de Blumenau, em Santa Catarina,
que envolveu a participacdo de nove empresas do ramo téxtil, como: Hering S/A,
Coteminas, Karsten S/A, Linhas Circulo, Sulfabril S/A, Lancaster, Albany, Malharia
Cristina e Kyly Industria Téxtil (VITAL, 2008).

Em 2016 também foi iniciado um curso técnico no modelo Dual em parceria entre o
SENAI e a Volkswagen do Brasil (Redacdo Brasil Alemanha News, 2015). Foi
desenvolvido curso técnico em mecatronica com a participagao de vinte alunos, a maior
parte formada por jovens que participaram do programa de Menor Aprendiz na empresa,
que tiveram os melhores desempenhos. Esses alunos foram contratados pela Volkswagen
do Brasil e ainda tiveram a oportunidade de estudarem no curso Técnico inspirado no
ensino Dual.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Trata-se de um estudo de caso, com abordagem qualitativa. O estudo ¢ resultado foi
desenvolvido em uma IE do norte de Santa Catariana que aplicou o modelo Dual em
parceria com uma induastria de grande porte da regido. Foram feitas entrevistas com os
diversos envolvidos no processo, entre dezembro de 2016 e maio de 2017. Foi feito um
roteiro de entrevista, que considerou questdes relacionadas a caracterizagcao do processo,
da empresa, do curso e da metodologia aplicada. Os entrevistados pertenciam aos
seguintes niveis: coordenadores, professores, alunos, gerentes e diretores, tanto da IE
como da empresa.

4. ESTUDO DE CASO

No inicio de 2015 a IE iniciou as conversas com a empresa parceira, que demonstrou
interesse no modelo Dual. Comecaram, entdo, reunides de entendimento sobre o
contetido e propostas técnicas a fim de proporcionar o maior contato com o dia a dia da
empresa ¢ as praticas pedagogicas.

No decorrer de 2015, apos varias reunides e validagdes com a empresa, chegou-se ao
consenso de elaborar um modelo customizado baseado no Sistema Dual Alemao de
Aprendizagem, de acordo com as caracteristicas da empresa. Para que isso pudesse
ocorrer, foi assinado um memorando de entendimento, com validade de cinco anos, entre
a IE e a Camara de Comércio e Industria Brasil-Alemanha. Esse documento teve como
objetivo firmar uma parceria para a implantacao do Ensino Dual de Educacao no Brasil,
por meio do projeto Vetnet, que foi financiado pelo Ministério da Educagdo e Pesquisa da
Alemanha, coordenado pela Confederacao Alema das Camaras de Comércio e Industria.

Uma vez firmada a parceria, em 2016, iniciou-se as praticas do modelo Dual o Curso
Técnico em Metalurgia. O modelo Dual foi desenhado de forma a definir o perfil
profissional, unindo a teoria a pratica, adaptado a realizada da empresa e adequado aos
conteudos programaticos do desenho curricular do curso. Em relagdo a parte da empresa,
foram definidas as atividades de processo que deveriam ser realizadas na empresa, de
forma que os alunos pudessem exercitar suas habilidades, com suporte pedagogico da IE,
garantindo o sucesso da capacitagao.
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4.1. Estrutura do modelo Dual
A aplicacdo do modelo Dual na IE teve inicio no dia 06 de marco de 2016, com as
aulas do Curso Técnico em Metalurgia. A estrutura do curso ¢ composta da seguinte
forma:
e 1200 horas
50% teoria e 50% pratica
25 alunos
Processo de selecdo interno na empresa
Docente da IE com expertise para cada unidade curricular
Monitor para acompanhamento das praticas na empresa

4.2. Grupos de atuacdo do modelo Dual

A Empresa e a IE disponibilizaram para a formatagdao do curso, coordenadores de
selecdo e uma equipe técnica formada por Diretores, Gerentes, Chefes de secao, Lideres,
Técnicos de area e Coordenadores de processo. Foram realizadas reunides trimestrais
como ferramenta para as definigdes de contetudos e de temas a serem estudados dentro do
proposito de metodologia.

Para a recepcdo dos alunos na empresa foi disponibilizado um corpo técnico
composto por monitores, que sdo os detentores do conhecimento da pratica executada.
Estes sdo profissionais com grande conhecimento sobre os equipamentos e que tém
cuidados necessarios para a execu¢ao das praticas. Estes monitores sao divididos por
setores no parque fabril, sendo um técnico metaliirgico para cada planta.

Para o acompanhamento dos resultados das atividades e desenvolvimento das
métricas de cada aluno, a empresa disponibilizou dois coordenadores de capacitagdo
técnica, que também fazem a gestdo dos ambientes fabris e dos recursos. As atividades
realizadas por esses coordenadores foram extremamente importantes para o €xito do
curso, ¢ compreendem em dar acesso aos processos, aos documentos técnicos € aos
modelos, pegas e insumos necessarios para execucdo das atividades e a entrega dos
equipamentos de prote¢do individuais necessarios para as atividades praticas.

No decorrer do curso foi possivel monitorar o potencial criado e os resultados em
cada etapa do curso. Foi possivel perceber a assertividade nos conselhos de classe, no
retorno feito pela empresa e pelos alunos.

Esse mesmo grupo de atuacdo foi entrevistado, buscando a comparagdao da opinido
dos envolvidos sobre os processos do modelo Dual de Ensino com o referencial tedrico
do artigo.

4.3. Metodologia do Modelo Dual

Para a implantagdo do modelo Dual foi elaborado um Guia de Operacionalizagdo do
Modelo de Ensino Dual da IE, que apresenta as métricas de execugdo, essas diretrizes
norteiam a instituicdo com a complexidade progressiva do modelo de ensino com
enfoque no perfil profissional, que ¢ premissa para a qualidade da formagdo e para o
perfil de saida do aluno. Essas métricas foram organizadas em consondncia com a
Classificagao Brasileira de Ocupagodes (CBO) (SENAI/DN, 2016).

Em fevereiro de 2016 foi executada uma capacitagdo nas metodologias da IE com as
equipes envolvidas. Essa capacitacao teve duragdo de 12 horas, empregando como base
de execucdo dos processos uma adaptacdo do ciclo PDCA (Plan, Do, Check, Action),
utilizado para auxiliar no controle e melhoria continua dos processos do curso. Essa
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ferramenta ¢ bem ativa, pois ¢ aplicada em cada trabalho pratico dentro da empresa,
buscando sempre auxiliar o processo de gestdo do modelo e contribuir com a melhoria
continua das etapas pedagdgicas empregadas dentro das unidades curriculares. As etapas
da ferramenta sdo distribuidas da seguinte forma;

Planejadas — pelas equipes de coordenagao

Executadas — pelos docentes- monitores-alunos

Verificadas — pelos docentes e coordenadores

Padronizagao dos resultados - pela equipe de coordenagdo e professores.

As atividades sdo planejadas em conjunto com as equipes montadas para desenvolver
as competéncias conforme perfil do curso e validadas com a caracteristica da empresa.
Sobre a validagdo, sdo montados os planos de agdo para cada caso e, se necessario, dentro
do ciclo ¢ efeito uma nova leitura sobre as agdes tomadas, monitorando os efeitos
positivos sobre a demanda.

Para a IE ¢ uma forma de viabilizar recursos e expor aos alunos e professores essa
tecnologia atualizada e tornar ainda mais eficaz a formagao da competéncia, sem maiores
investimentos em estrutura. (VITAL, 2008).

Quanto as praticas realizadas no decorrer do curso, foi feito um registro para a
realizacao da tabulagdo dessas atividades. A figura 1 apresenta as atividades e sua
respectiva carga hordria no primeiro trimestre, ¢ com esse registro pode-se observar a
relagdo de tempo entre a gestao-customizagdo e a execucao.

Figura 1: Relacdo hora atividade no primeiro trimestre

80
70

H Reunides
60

B Cust. do perfil do curso
50 -

M Material
40 -~

Aulas IE

30 - o

M Aulas empresa-praticas
20 - M Aulas Extras
10 - Acomp. Pedagdgicos
O -

Carga horaria

Com essa relagdo ¢ possivel avaliar a demanda de adaptagdo para um tipo de
empresa com o objetivo de inserir o aluno na realidade da empresa, sem que seja
negligenciada a atencdo as praticas pedagdgicas e o projeto pedagdgico do curso.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O modelo de ensino Dual pode ser considerado como diferenciado em relagdo ao
ensino convencional por incorporar a pratica nas empresas em seu processo de ensino e,
dessa forma, agregando valor para a empresa, para a escola e para o aluno.

Em relagdo a aplicacdo do modelo Dual, destaca-se a importancia da atencao diaria
por parte da empresa e da escola nesse projeto. Outro ponto a ser destacado e considerado
como pilar de sucesso do modelo, ¢ a adaptagdo do modelo em relacdo a uma empresa
especifica.

O modelo permite que o aluno se familiarize com a tecnologia atual, empregada no
mercado de trabalho e, por esse motivo, estd a frente dos modelos de ensino tradicionais,
assim como estreita o contato da escola com a empresa, pois sua aplicabilidade facilita a
inovac¢ao tecnologica.

Observa-se que para os alunos, a pratica de contato com os processos da empresa
vem somar muito na aprendizagem, uma vez que essa aproximagao ¢ repetida inimeras
vezes, possibilitando o aluno explorar os processos de fabricacdo discutidos em sala de
aula.

Nesse contexto, o0 modelo Dual esta baseado na resolucao das demandas vivenciadas
no ambiente de trabalho, a frente dos problemas de aprendizagem e da transi¢do da escola
e o mercado de trabalho, e essa estrutura proporciona uma atividade produtiva combinada
a tedrica ensinada na escola.

A pesquisa aplicada aos grupos de atendimento do modelo Dual permitiu a validagado
do referencial tedrico com os resultados encontrados e a partir desses dados foi possivel
concluir que a empresa e a I, estdo alinhadas com os autores e as caracteristicas desse
modelo.

Com base nas pesquisas pode-se observar a assertividade do modelo para a economia
e para a empregabilidade dos alunos. Também nota-se a dedicacdo que os envolvidos tém
com o processo. Todos os entrevistados responderam os questionamentos com uma
semelhanca muito estreita com o referencial tedrico e essa afinidade comprova a
priorizacao do processo, € norteia a customizagao como pilar do modelo Dual.

Com a pesquisa foi possivel observar a importancia da énfase na abertura da empresa
para os alunos, que o acesso a essas novas tecnologicas agregam valor tanto para o aluno
quanto para professor e que esse modelo de ensino permite uma acesso facilitado aos
processos da empresa. Também pode se dizer que, devido a sua coeréncia, o modelo tem
chamado a atengdo do empresariado e das escolas, fomentando a possibilidade de mais
parcerias em diversas areas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AGRASO, C. E S. (2015). Formacion Profesional Dual: comparativa entre el sistema
aleman y el incipiente modelo espafiol. Revista Espafiola de Educacion Comparada, v.
25, n. 25, p. 149, 11 jun. 2015. Disponivel em:
<http://revistas.uned.es/index.php/REEC/article/view/14788/13160>.

ALBERTI, T. F. et al. Dinamicas de grupo orientadas pelas atividades de estudo:

desenvolvimento de habilidades e competéncias na educagdo profissional. Rev. bras.
Estud. pedagog, Dinamicas, v. 95, n. 240, p. 346-362, 2014.

Organizacao Promogao

N\

O 2ot L LABENGE
D ADO DE

'.1 S,(A)N'El'izi ATAORINA UNISOCIESC Associagao Brasileira de Educagdo em Engenharia

Educa(ao e Tecnologia



Joinville/SC — 26 a 29 de Setembro de 2017
UDESC/UNISOCIESC
“Inovacgdo no Ensino/Aprendizagem em Engenharia”

ALMEIDA, N. M. PINTO DE. Ensino Técnico de Nivel Médio na modalidade Dual Uma
proposta para a Educacdo Brasileira. Google. Sdo Paulo: [s.n.], 2013. Disponivel em:
<http://www.centropaulasouza.sp.gov.br/pos-graduacao/workshop-de-pos-graduacao-e-

pesquisa/007-workshop-2012/workshop/trabalhos/formtecn/ensino-tecnico-de-nivel.pdf>.

BIBB. Training regulation and how they come about. . Bonn: Federal Institute for
Vocational Education and Training. Disponivel em:
<file:///C:/Users/Julio/Downloads/BIBB-Broschiire Ausbildungsordnung_engl online
pdf>., 2014

DYER, N. Vocational education and training in the Federal Republic of Germany.
Industrial and Commercial Training, v. 9, n. 2, p. 60—67, fev. 1977. Disponivel em:
<http://www.emeraldinsight.com/doi/10.1108/eb003591>.

EULER, D. El sistema dual en Alemania — ;Es posible transferir el modelo al extranjero?
Bertelsmann Stiftung, v. 1, p. 82, 2013.

PEREIRA, A. C. R. Ensino dual em Portugal : estudo e trabalho na educagao secundaria.
2012.

RAGGATT, P. Quality Control in the Dual System of West Germany. Oxford Review of
Education, v. 14, n. 2, p. 163—-186, 2006.

SCACCHETTL F. A. P.; DE OLIVEIRA, K. L.; ET AL. Estratégias de Aprendizagem no
Ensino Técnico Profissional. Learning Strategies in Vocational Technical Education., v.
20, n. 3, p. 433-446, 2015. Disponivel em: <10.1590/1413-
82712015200306%5Cnhttp://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=aph& AN
=112076591&site=chost-live>.

SENAI/DN UNIDADE DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA -.
REFERENCIAIS E GUIA DE OPERACIONALIZACAO DO MODELO SENAI DE
ENSINO DUAL. [S.1: s.n.], 2016. Disponivel em: <www.senai.br>.

SENAI/DN. REFERENCIAIS E GUIA DE OPERACIONALIZACAO DO MODELO
SENAI DE ENSINO DUAL. [S.1: s.n.], 2016. Disponivel em: <www.senai.br>.

VITAL, S. ensino-inovador-sistema-dual-de-aprendizagem. @~ . BLUMENAU:
https://www.administradores.com.br/producao-academica/ensino-inovador-sistema-dual-
de-aprendizagem/733/. Disponivel em: <https://www.administradores.com.br/producao-
academica/ensino-inovador-sistema-dual-de-aprendizagem/733/>. , 2008

Organizacao Promogao

unesc W y
u;a g g LY N LABEN GE

SANTA CATARINA M Associagao Brasileira de Educagdo em Engenharia

Educacao e Tecnologia

; COBENGE 2017

XLV CONGRESSO BRASILEIRO DE EDUCAGAO EM ENGENHARIA



Joinville/SC — 26 a 29 de Setembro de 2017
UDESC/UNISOCIESC
“Inovacgdo no Ensino/Aprendizagem em Engenharia”

COBENGE 2017

XLV CONGRESSO BRASILEIRO DE EDUCAGCAO EM ENGENHARIA

EDUCATIONAL INNOVATION DUAL MODEL _ JARAGUA DO
SUL CASE.

Abstract: This article presents the German education model DUAL, a system that exposes
the student to an innovative methodology based on cooperation between the educational
institution and the company. In this teaching model, the student develops knowledge and
ability joining the theory from the educational institution and exposure to practices in the
company. This model has adherence in many countries due to its approximation with the
reality of the labor market. Customization is observed as a pillar of success of the model,
each step must be discussed between the school and company coordination teams, and
the union between this cluster is one of the fundamental factors for the success of the
activities. Exposure to the company's structures, technologies and new processes are
innovation in the model and add value to the student, the company and the school, raising
the technical knowledge, skills and knowledge of those involved. This article aims to
present an analysis of the implementation and customization methods of the DUAL
model, adapting the reality of the Northern region of Santa Catarina in Jaragua do Sul,
in the technical course of Metallurgy, as well as the bibliographic review on the subject.
Used is the case study, combining analysis of qualitative interviews that developed from
data collected with those involved between 2016 and 2017. The results point out the
impact of the teaching model for companies, schools and students, as a structure
Rectified to the labor market.

Key-words: Professional education, Dual Training, Innovation
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