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Resumo: Este trabalho apresenta a experiéncia de obtida na disciplina eletiva "Planejamento e
Acessibilidade na Industria Quimica’, do curso de Engenharia Quimica da PUC Campinas. A
disciplina visa a formar profissionais comprometidos com os principios de diversidade, equidade,
acessibilidade e inclusdo no ambiente industrial. Foi adotada como metodologia ativa a
aprendizagem baseada em problemas -PBL. O desafio proposto aos alunos consistiu em um projeto
de acessibilidade voltado para plataforma de petrdleo offshore, contemplando ndo apenas
adaptagoes fisicas, mas também quebra de barreiras metodoldgicas, atitudinais e culturais. Os
resultados indicaram engajamento e aprendizado por parte dos alunos, que demonstraram evolucdo
na compreensdo da acessibilidade como um conceito amplo, além das adaptagées fisicas. O trabalho
reforca a importdncia da inser¢do de temdticas de acessibilidade, diversidade e inclusdo na
formacgdo de engenheiros, contribuindo para ambientes éticos, acessivel e seguro.

Palavras-chave: accessibility, active teaching methodologies, chemical engineering, offshore oil
platform.,acessibilidade,metodologias ativas de ensino,inclusdo na industria de petréleo
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PLANEJAMENTO E ACESSIBILIDADE NA INDUSTRIA: UM OLHAR PARA
INCLUSAO NO CURRICULO DO CURSO DE ENGENHARIA QUIMICA

1 INTRODUGCAO

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015), acessibilidade consiste na eliminacdo de barreiras fisicas, arquitetdnicas,
urbanisticas, comunicacionais, tecnolégicas, metodolégicas e atitudinais que possam
restringir ou impedir a participacdo plena e efetiva de qualquer individuo na sociedade, em
igualdade de condigBes com as demais pessoas. Mediante ao cenario global atual, ha uma
crescente demanda por ambientes mais inclusivos, acessiveis e socialmente responsaveis, e
a industria ndo foge a esta demanda. Esse fato, tem impulsionado a necessidade de repensar
a formacdo dos profissionais de Engenharia, especialmente no que tange as praticas
relacionadas a diversidade, a equidade e a acessibilidade (WORLD ECONOMIC FORUM,
2024). Nesse contexto, surge a disciplina Planejamento e Acessibilidade na Industria Quimica,
concebida como uma resposta as exigéncias contemporaneas do mercado e da sociedade,
em consonancia a agenda 2030 (ONU, 2025) na busca por ambiente mais inclusivos, que
cada vez mais valorizam organizacfes comprometidas com os principios de responsabilidade
social e inclusdo (ANDRADE, 2023).

Implantada no curriculo do curso de Engenharia Quimica da Pontificia Universidade
Catodlica de Campinas a partir de 2021, no rol das disciplinas eletivas, essa componente
curricular se propfe a ir além dos aspectos puramente técnicos e cientificos, como na
integracdo de conceitos fundamentais de acessibilidade, diversidade, equidade e inclusédo ao
contexto do planejamento industrial garantindo também seguranca as pessoas e aos
processos.

Com uma carga horaria semanal de 2 horas/aula, a disciplina esta organizada em duas
grandes etapas: a primeira dedicada a fundamentacéo tedrica e normativa, e a segunda,
voltada ao desenvolvimento de um projeto pratico aplicado a realidade industrial. A proposta
pedagogica adota metodologias ativas de ensino, priorizando o protagonismo dos estudantes
no processo de aprendizagem e estimulando a reflexao critica, a resolucéo de problemas e a
aplicacao dos conhecimentos em situagdes reais e desafiadoras (CARVALHO et al., 2022).

O presente trabalho visa a apresentar de forma detalhada os objetivos, os conteudos,
a metodologia empregada e os resultados obtidos ao longo do desenvolvimento da disciplina
com a turma de 2024, evidenciando aspectos positivos, pontos de melhoria e sobretudo a
relevancia da tematica ndo apenas no ambito académico, mas também como uma
competéncia essencial na atuacao profissional do engenheiro quimico contemporaneo e
porque nao dizer de todos os profissionais de engenharia.

2 DESENVOLVIMENTO DA DISCIPLINA DE PLANEJAMENTO E
ACESSIBILIDADE NA INDUSTRIA QUIMICA

2.1 Apresentacdo da componente curricular

A disciplina de Planejamento e acessibilidade na industria quimica foi implantada no
curriculo implementado em 2021 no curso de Engenharia Quimica da Pontificia Universidade
Catolica de Campinas no escopo das componentes curriculares eletivas, sendo precedida pela
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componente de Acessibilidade e a Industria Quimica (obrigatdria). A componente que possui
carga horaria de 2h/aula semanais e tem como objetos do conhecimento:

e Planejamento da industria quimica, conceitos de diversidade, equidade, inclusdo
e cultura organizacional.

e Definicdo de acessibilidade, conceitos e sensibilizagcdo sobre o tema. Incluséo e
equidade no mercado de trabalho.

e Acessibilidade e sustentabilidade.

e Marco Legal sobre inclusédo e acessibilidade - Relacfes étnicos-raciais, Pessoa
com deficiéncia e presenca feminina: Normas constitucionais e legislacao
federacdo, programas e planos nacionais e convengao sobre os direitos da
pessoa com deficiéncia.

e Normas Brasileiras de Acessibilidade da ABNT: edificacbes e meios,
acessibilidade na comunicagédo e na prestacao de servigos.

e Boas praticas de acessibilidade e inclusdo: nos meios fisicos e transportes,
comunicagéo e servigos e na informagédo. Combate as barreiras a acessibilidade
e ajudas técnicas. Desenvolvimento de projetos.

Diante do plano tracado para disciplina, o processo de aprendizagem das
competéncias é focado na adocdo de metodologias ativas de aprendizagem (CARVALHO et
al., 2022). Para melhor organizacéo, a componente curricular é subdividida em duas partes:
ma&dulo de introducdo aos contetidos e a segunda de execuc¢do do projeto. Durante o primeiro
modulo, o foco é fornecer embasamento técnico-cientifico através dos conceitos de
acessibilidade, inclusdo e principalmente através do contato entre os alunos e os marcos
legais de acessibilidade e inclusdo. No entdo momento, também sédo apresentadas leis e
diretrizes que contemplam os pertinentes ao tema da acessibilidade. Ainda nesta etapa, sao
utilizadas como metodologias ativas de aprendizagem a sala de aula invertida, os estudos de
caso e a rotacao por estacoes.

2.2  Projeto de Planejamento e Acessibilidade na industria

Com o conhecimento fundamental ja estabelecido, foca-se na segunda fase da
disciplina, o desenvolvimento do projeto de acessibilidade. Para isso, a metodologia adotada
€ a aprendizagem baseada em problemas (ABP) ou problem-based learning (PBL) (RANZANI
et al., 2024). A turma é entdo dividida em grupos e sao realizados sorteios dos cenarios. Os
cenarios consistem em situacdes problemas que envolvem industrias e personagens ficticios
previstos em diferentes setores a elas. Os grupos devem propor adequacdes a um nivel fisico,
metodoldgico e atitudinal de maneira ampla. As adequacdes fisicas devem seguir as normas
brasileiras de acessibilidade ABNT e as metodoldgicas e atitudinais deverao ser focadas as
barreiras ndo normativas, mas empregadas em um contexto que garanta a inclusdo como
fundamental as organizacdes e processos.

O cenério escolhido para trabalho no ano de 2024 foi uma plataforma de petréleo
offshore, o que representa um grande desafio haja vista a complexidade das estruturas fisicas
que envolvem os equipamentos, tubulagbes e disposicdo dos acessorios, além da propria
logistica de operacgédo e dindmicas de trabalho (TRINDADE E TAVEIRA, 2024). Diante entao
deste cenario, os alunos deveriam ser capazes de adicionar diferentes perfis de pessoas com
deficiéncia e também idosos, mulheres e pessoas trans propondo mudancas capazes de
cessar ou atenuar as barreiras de acessibilidade e inclusdo. Além disso, também é importante
destacar o papel fundamental da acessibilidade na promocao de seguranca ao trabalhador,
reduzindo riscos de acidentes e lesbes (OMOGOROYE E OKE, 2007).
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2.3 Acompanhamento e critérios de avaliagao
O desenvolvimento do projeto segue as etapas apresentadas na Figura 1, a seguir.

Figura 1 — Etapas para desenvolvimento do projeto de
Planejamento e Acessibilidade na industria.

Apresentagéo do Definicdo dos Descricdoe Descrigao das
escopo do cenarios e sub- contextualizacao problematicas
projeto areas das personagens envolvidas
Entrega do Mudangas Mudangas Mlt.lc_zlan(;as
. . P A fisicas e
projeto escrito atitudinais metodologicas

estruturais

Fonte: A autora, 2025.

O acompanhamento é realizado de forma semanal através de encontros de orientacéo
com os alunos. A cada semana, uma etapa presente no cronograma deve ser desenvolvida e
acompanhada. Quando cabivel de correcdo, o grupo tem até a semana seguinte para executa-
la e trazer as adequacdes acrescidas do topico da semana vigente. Por exemplo, ha segunda
semana os alunos deveriam apresentar a descricdo das sub-areas de acordo com o cenario
maior proposto. No caso do cenario plataforma offshore, uma das subareas escolhidas foi o
laboratério de analises quimicas. Caso houvesse corre¢ées, elas deveriam vir no documento
da terceira semana acrescido da contextualizacdo das personagens.

Os encontros semanais com 0s grupos, realizados ao longo dos anos, mostraram-se
uma ferramenta extremamente eficiente para o acompanhamento dos projetos. Essa
estratégia possibilita a identificacdo agil de falhas, sua correcao em tempo héabil e a proposicéo
de melhorias continuas. Além disso, para os alunos, o desenvolvimento dos projetos torna-se
mais dindmico e menos oneroso, uma vez que as atividades séo distribuidas de forma gradual,
promovendo um avango consistente ao longo do semestre.

3 AVALIACAO DOS RESULTADOS

3.1 Personagens
Como parte itinerante do projeto, a definicdo e contextualizacdo das personagens é
uma parte fundamental. Pode-se destacar algumas das personagens, sendo elas:
e Autista de 30 anos;
Idoso de 68 anos;
Cadeirante preto;
Portador de nanismo;
Mulher mulgumana.

3.2 Problematicas

Seguindo, respectivamente, a ordem das personagens apresentadas no topico anterior,
as principais dificuldades encontradas foram a interacdo social e ambientes sensoriais;
etarismo, obsolescéncia de habilidades principalmente associada ao uso de tecnologias; as
barreiras fisicas, de transporte; barreiras metodologicas associadas a seguranca no trabalho;
barreiras atitudinais de esteredtipos associados ao preconceito cultural e religioso. Este
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levantamento permitiu aos alunos focarem na resolucao pontual das problematicas e separa-
las do campo fisico de resolucéo, ao plano atitudinal (BURNS et al., 2017).

3.3 Solucdes apresentadas

Seguindo, respectivamente, a ordem das personagens apresentadas no topico anterior,
as principais dificuldades encontradas foram a interacdo social e ambientes sensoriais;
etarismo, obsolescéncia de habilidades principalmente associada ao uso de tecnologias; as
barreiras fisicas, de transporte; barreiras metodolégicas associadas a seguranca no trabalho;
barreiras atitudinais de esteredtipos associados ao preconceito cultural e religioso. Este
levantamento permitiu aos alunos focarem na resolucao pontual das problematicas e separa-
las do campo fisico de resolucéo, ao plano atitudinal.

e Autista de 30 anos: criacdo de espacos sensoriais favoraveis, treinamento de
colegas e supervisores sobre pessoas com transtorno do espectro autista (TEA), flexibilizacao
nos processos seletivos com foco em habilidades praticas, implementacdo de programas de
mentoria e suporte continuo, além da oferta de rotinas estruturadas, previsiveis e com
comunicacao clara sobre mudancas e expectativas (BURNS et al., 2017).

e |doso de 68 anos: adocdo de programas continuos de capacitacdo tecnoldgica,
adaptacao dos ambientes de trabalho para maior acessibilidade e conforto, implementacao de
politicas antidiscriminacao etaria e promocao de modelos de trabalho flexiveis. Além disso, a
oferta de programas de salude e bem-estar torna-se essencial para garantir qualidade de vida,
seguranca e produtividade desse grupo no ambiente industrial (PILLAY et al.,2022).

e Cadeirante preto: implementacdo de politicas sélidas de diversidade, além da
garantia de acessibilidade fisica e de transporte, e a promocédo de acdes de educacéo e
sensibilizacdo sobre racismo e capacitismo. Como também, destaca-se a importancia de
programas de mentoria e apoio especificos, bem como de praticas de recrutamento inclusivas
e treinamentos adaptados, que assegurem igualdade de oportunidades no ambiente laboral
(BRASIL, 2015).

e Portador de nanismo: ado¢cdo de equipamentos ajustaveis, como bancadas e
ferramentas adaptadas, além da criacdo de estacdes ergondmicas especificas para atender
as necessidades de pessoas com deficiéncia. No ambito da comunicacédo, sdo fundamentais
programas de sensibilizac&o e treinamento para colaboradores, bem como a implementacéo
de mentoria, favorecendo tanto o desenvolvimento quanto a integracao profissional. Ja em
relacdo a seguranca, é imprescindivel garantir equipamentos de protecao individual (EPIs)
personalizados e adequados. Para enfrentar o preconceito e a discriminacéo, destacam-se a
adocao de politicas de tolerancia zero, a promocao de educacao continua sobre diversidade
e inclusdo, e o comprometimento da lideranca na construcdo de um ambiente de trabalho
ético, seguro e colaborativo (BRASIL, 2015;).

e Mulher mulgumana: Ainda que ndo haja normas especificas direcionadas a questao
cultural e de religido a ABNT NRB ISSO 26000:2010 prevé diretrizes sobre responsabilidade
social. Dessa forma, cabe as empresas implementarem politicas internas que garantam um
ambiente respeitoso e inclusivo para todas as crencas. Entre as boas praticas estdo a adocéo
de politicas de diversidade e inclusdo que considerem aspectos como oracéo, vestimenta e
alimentacao; a realizagdo de treinamentos culturais para sensibilizar os colaboradores; e a
oferta de flexibilidade para préticas religiosas, como espacos e horarios destinados as oracdes
(ABNT, 2010; BRASIL, 2015).
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3.4  Projeto final e apresentacdes

Concluida a etapa de desenvolvimento dos projetos, foi realizada a apresentacéao final
(Figura 2). A apresentacédo foi estipulada em 45 minutos de exposicdo e mais 20 minutos de
arguicdo, ao término. A exposicao foi conduzida pelos discentes de forma clara, ilustrativa e
alinhada aos critérios previamente estabelecidos. E importante destacar o comprometimento
da turma na elaboracdo das plantas e na representacdo das adaptacdes propostas,
evidenciando ndo apenas o atendimento as normas técnicas, mas também uma atencéo
criteriosa aos aspectos relacionados a seguranca do trabalho.

Importante salientar que o projeto ndo se restringiu as questdes de acessibilidade fisica,
mas foi incorporada uma abordagem mais ampla, fundamentada nos pilares do conforto, da
autonomia e da seguranca. Ademais, foi observado que as propostas desenvolvidas
contemplaram ndo apenas as demandas de pessoas com deficiéncia, mas também de outros
grupos que demandam praticas inclusivas no ambiente industrial, como no caso da mulher
muculmana, cuja inclusao exige respeito as especificidades culturais e religiosas.

Figura 2 — Apresentacédo do projeto de Planejamento e

Acessibilidade na indUstria — Fotografia tirada ao término
da apresentacdo com alunos e docente da disciplina.

— —

|

WD

Fonte: A autora, 2025.

Finalizada a apresentacéo e argui¢ao, foi realizada uma pesquisa através de formulario
eletrbnico com os alunos, para captar o nivel de aprendizagem e desafios que encontraram
no desenvolvimento do projeto. A pesquisa foi idealizada para ser simples e rapida de
responder. As perguntas e resultados obtidos podem ser vistos a seguir.

1. Vocé possui algum tipo de deficiéncia ou convive diretamente com pessoas com
deficiéncia?

() Sim — 4 alunos

() Nao — 5 alunos

() Prefiro nao responder — 0 alunos
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2. Vocé ja vivenciou ou presenciou situacdes de preconceito ou discriminacao
relacionadas a deficiéncia ou a diversidade?

() Sim — 6 alunos

() Ndo — 3 alunos

() Prefiro nao responder — 0 alunos

3. Apdés o desenvolvimento do projeto, vocé considera que ampliou seus
conhecimentos sobre acessibilidade, inclusdo e diversidade no contexto industrial?
(X) Sim, aprendi muito — 9 alunos (100%)

() Aprendi parcialmente — 0

() Pouco aprendizado — 0

() Nao aprendi — 0

4. Vocé se sente preparado(a) e confiante para aplicar, no futuro, os conceitos de
acessibilidade e inclusdo no contexto da engenharia?

(X) Sim, completamente confiante — 9 alunos (100%)

() Parcialmente confiante — 0

() Pouco confiante — 0

() Nao me sinto confiante — 0

5. O desenvolvimento deste projeto contribuiu para que vocé percebesse a
importancia da acessibilidade além das questdes fisicas, incluindo aspectos culturais,
sociais e de diversidade?

(X) Sim — 9 alunos (100%)

()Nédo— 0

Comentérios:

" Eu percebi que acessibilidade ndo € s6 sobre estruturas fisicas, mas também sobre
respeitar as questfes culturais... como no caso da mulher mugulmana e também que a
inclusdo vai muito além de rampas e placas... é preciso garantir respeito para todas as
pessoas”

6. De forma geral, como vocé avalia sua experiéncia de aprendizado no
desenvolvimento deste projeto de planejamento e acessibilidade?

(X) Excelente — 9 alunos (100%)

()Boa—0

() Regular — 0

()Ruim —0

Apbs a aplicacdo do questionério, alguns alunos relataram que teria sido relevante a
realizagéo de um debate de vivéncias, envolvendo tanto eles quanto pessoas que ja passaram
por situacdes semelhantes as destacadas no projeto. Dessa forma, os resultados obtidos
evidenciam a importancia da componente curricular na formacao dos alunos de Engenharia
Quimica, especialmente no que se refere a promoc¢édo da acessibilidade e da inclusdo no
ambiente industrial.
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4 CONCLUSOES

O desenvolvimento da disciplina de Planejamento e Acessibilidade na Industria
Quimica bem como os resultados obtidos através dela evidenciam a importancia e a
efetividade abordagem de tematicas como incluséo, acessibilidade, diversidade no processo
formativo dos futuros engenheiros quimicos. A proposta pedagogica, fundamentada em
metodologias ativas de ensino, tanto no contexto de abordagem de contedudos como na
execucao pratica de um projeto, permitiu que os alunos ndo apenas compreendessem 0s
aspectos normativos e técnicos relacionados a acessibilidade, mas também refletissem
criticamente sobre as barreiras culturais, atitudinais e metodolégicas presentes no ambiente
industrial.

O desafio proposto, centrado no planejamento de uma plataforma offshore acessivel e
inclusiva, proporcionou uma experiéncia de aprendizado significativa, na qual os discentes
foram capazes de propor solu¢bes inovadoras, viaveis e alinhadas as normas de
acessibilidade e aos principios de responsabilidade social corporativa. Atingindo os resultados
esperados para aqueles que, em breve, irdo gerenciar processos e pessoas.

Além disso, os relatos dos proprios estudantes apontam para uma mudanca de
percepcao, reconhecendo que acessibilidade ndo se limita apenas as adaptacoes fisicas, mas
de forma ampla abrange também o respeito as diferencas culturais, étnicas, de género e de
idade. A experiéncia relatada por eles como “extremamente positiva”, os tornou mais
conscientes, capacitados e confiantes para aplicar os conhecimentos adquiridos em sua
pratica profissional. Esse resultado reforca ndo apenas a eficicia da disciplina, mas também
a necessidade de ampliar, consolidar e fortalecer a inser¢do de conteudos que abordem
diversidade, inclusédo e acessibilidade nos cursos de Engenharia, de uma maneira geral.

Por fim, este trabalho reafirma que a formacdo de engenheiros mais sensiveis as
questdes sociais e comprometidos com a constru¢do de ambientes industriais acessiveis,
seguros e inclusivos é fundamental para atender as demandas atuais da sociedade e do
mercado de trabalho, e contribui diretamente para o desenvolvimento ético e socialmente
responsavel dos processos.
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PLANNING AND ACCESSIBILITY IN THE INDUSTRY: AN INCLUSIVE APPROACHTO
THE CHEMICAL ENGINEERING CURRICULUM

Abstract: In line with the Brazilian Law for the Inclusion of Persons with Disabilities (Law No.
13.146/2015) and the United Nations 2030 Agenda, the demand for accessible, inclusive, and
socially responsible industrial environments has become increasingly urgent. This document
presents the design, implementation, and outcomes of the elective course Planning and
Accessibility in the Chemical Industry, offered since 2021 in the Chemical Engineering program
at the Pontifical Catholic University of Campinas (PUC-Campinas), Brazil. The course aims to
integrate concepts of accessibility, diversity, equity, and inclusion into industrial planning
processes, fostering both technical and social competencies among future chemical engineers.
Structured in two main phases — theoretical foundation and practical project development —
the course employs active learning methodologies, including problem-based learning (PBL),
case studies, and flipped classrooms. In 2024, students were challenged to develop an
accessibility and inclusion project for a highly complex offshore oil platform, addressing the
broken of physical, methodological, and attitudinal barriers faced by diverse profiles, including
people with disabilities, elderly individuals, and minorities. The results demonstrated significant
advances in students' understanding of accessibility beyond physical structures,
encompassing cultural, social, and organizational dimensions. Feedback from participants
indicates that the course not only enhanced their technical competencies but also prepared
them to foster inclusive and safe industrial environments. This experience highlights the
relevance and necessity of embedding accessibility and inclusion as core components of
engineering education, contributing to the development of ethically responsible professionals
aligned with current societal and market demands.

Keywords: accessibility, active teaching methodologies, inclusion in the oil industry.

REALIZACAO ORGANIZACAO

& ABENGE

Associagdo Brasileira de Educagao em Engenharia







