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Resumo: O presente artigo consiste em uma andlise holistica sobre os dispositivos de acolhimento
para o ensino de engenharia, com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais (2019) e suas

interfaces com a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (2024). Trata-se de um estudo
bibliogrdfico e documental sobre o tema.
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OS DISPOSITIVOS DE ACOLHIMENTO COMO ESTRATEGIAS
POTENCIALIZADORAS DA FORMACAO DAS ENGENHARIAS EM
INTERFACE COM A POLITICA DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE.

1 INTRODUCAO

O objeto de estudo deste artigo séo os dispositivos de acolhimento e/ou os nucleos
psicossociais, pedagogicos e inclusivos para os estudantes de graduacdo em engenharia
como estratégia que pode potencializar a formacao profissional e académica. Isto
conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) das engenharias (2019) e em
conjunto a politica nacional de assisténcia estudantil (2024). Justifica-se tal temética de
estudo pela necessaria reflexdo sobre as incidéncias de variaveis objetivas e subjetivas
gue desafiam o atual processo formativo da graduacdo em engenharias.

Variaveis ndo apenas condicionadas as questdes de manutencdo material (renda)
dos estudantes, mas que dizem respeito a saude mental, bem como, ao efetivo
reconhecimento aos casos de altas habilidades e superdotacdo mediante metodologias
ativas de ensino. Estes elementos ndo sendo observados devidamente nas suas
manifestacdes iniciais podem gerar inUmeros obstaculos pedagdgicos a formacdo dos
estudantes de graduacdo em engenharia: elevada evasdo de curso, retencdo nos
periodos do ciclo basico com altos graus de reprovacdes, diminuicdo no numero de
egressos, dificuldades de aplicacdo das novas Diretrizes Curriculares de Ensino de
Engenharia — DCNs, (2019).

Os dispositivos de acolhimento, aqui compreendidos como espacos fisicos
coordenados por uma equipe multidisciplinar (psicélogos, pedagogos, assistentes
sociais), devem se constituir enquanto espacos inclusivos nos cursos de engenharia,
disponiveis ao atendimento individual ou coletivo, de escuta pedagogica e
encaminhamentos as redes publicas/privadas de apoio de saude mental, bem como, de
criacdo de projetos (extensdo, ensino e pesquisa) que sirvam para melhoria do
desempenho académico dos estudantes.

A rede de acolhimento deste dispositivo ndo estara voltada, apenas, as alternativas
gue possam minorar os problemas com a evasdo académica. Mas, para definicdo de
estratégias de novos arranjos de aprendizagem a partir da pedagogia ativa. Neste
sentido, os espacos de acolhimento nos cursos de engenharia vao além das constatagcoes
das situacfes de entraves e segue para as alternativas pedagdgicas de fortalecimento do
estudante no ambiente universitario através do apoio psicossocial, que enxergue o
estudante integralmente, possuindo uma viséo holistica.

Desta forma, a escolha do caminho tedrico-metodoldgico do presente estudo foi
embasada na visdo holistica ou de totalidade defendida nas Diretrizes Nacionais
Curriculares das Engenharias (DCNs) de 2019. Para tanto, foi realizado um levantamento
bibliografico (sobretudo, entre os artigos dos Congressos Brasileiros de Ensino das
Engenharias — COBENGE, os mais recentes) e documental (legislacbes pertinentes ao
tema). A constituicdo do artigo segue uma linha de raciocinio que inicia com a analise do
contexto social e ambiental contemporaneo — este, estabelece a fundicdo para as
relacdes entre assisténcia estudantil e as DCNs de dos cursos de engenharia. Busca
demonstrar analiticamente que os dispositivos de acolhimento séo estratégias de inclusao
democrética e pedagodgica para a formacdo dos engenheiros, através do relato sobre o
pioneirismo da Escola Politécnica de Pernambuco - POLI, da Universidade de
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Pernambuco (UPE). Por fim, em consideracdes finais, retorna ao ponto de partida do
estudo. A intencionalidade € entender este objeto enriquecido por novos olhares analiticos
ressaltando a importancia dos dispositivos de acolhimento como estratégicas
imprescindiveis para a formacado profissional e académica das engenharias de modo
qualificado, humanizado e que vislumbre um futuro civilizatorio.

2 OS CONTEXTOS SOCIAL E AMBIENTAL CONTEMP~ORANEOS:
DESAFIOS E POSSIBILIDADES PARA O ENSINO DE GRADUACAO EM
ENGENHARIAS

A dinamica da vida humana contemporanea € movimentada freneticamente por
alteracbes sociais, politicas, econdmicas, comportamentais, afetivas, valorativas, assim
como, nas maneiras de como a humanidade interfere no meio ambiente. Tais alteracées,
vistas a partir de uma perspectiva de totalidade ou holistica, imprimem modificacdes
profundas nos modos objetivos (materiais) e subjetivos de construir a sociedade, mesmo
considerando as particularidades de cada regido ou pais.

A partir do desenvolvimento histérico das varias formas de sociabilidade, as
diferencas no mundo capitalista sdo ultrapassadas economicamente pela globalizagéo.
Tal fenébmeno societério é estudado em detalhes por Brym et al., (2006) e de acordo com
o livro deste autor, largo processo de tecnificacdo da producdo de mercadorias, das
trocas e do modo de viver podem ser observados ao longo das décadas de 1980 para
1990 em diante. Constata-se o processo da Industria 4.0, ou a quarta revolucao industrial.
Os avancos da informatica, da robdtica e da automacéo sédo os elementos que revestem o
século XXI como uma nova era de inimaginaveis feitos para a humanidade. Isto, do ponto
de vista das comunicacdes e das novas formas de fazer ciéncia.

As industrias, até o inicio do século XX, forjadas de modo rigido de producéo
passam agora a ser “flexiveis” por estarem direcionando o que produzem de acordo com
a demanda dessas mercadorias na sociedade. Isto evita crise de mercados e de
superproducdo mundial. A producdo industrial do século passado era regida por
organizagdo mais estavel de empregabilidade devido aos direitos trabalhistas
conquistados. Hoje, vive-se a era do desemprego estrutural, onde as formas de
gerenciamento/controle do trabalho devem ser flexiveis quanto ao direito do trabalho e
exigindo “polivaléncia” nas fungdes produtivas. No ambito da empregabilidade, ha mais
espaco para informalidade.

O avanco do uso das novas tecnologias da informacdo, dos computadores e do
magquinario em geral ultrapassa o chdo da fabrica e invade as esferas dos servigos e das
trocas comerciais/financeiras. As plataformas de servicos online, como os aplicativos de
delivery e de transportes de pessoas e cargas ndo podem mais ser excluidos da vida
cotidiana. Os servicos de entrega de alimentos fast food, as compras de mercadorias via
e-commerce fazem parte do que € humano em todos os cantos do planeta, gerando uma
empregabilidade centrada na flexibilizacdo do trabalho, como o empreendedorismo. A
rapidez da flexibilidade produtiva e comercial se ampliam no processo de obsolescéncia
programada. Os produtos tém uma validade de consumo breve para serem novamente
repostos pela populacdo. A questdo do aproveitamento dos dejetos industriais, dos
residuos sélidos e do lixo passa a ter uma importancia diante dos desequilibrios
ambientais, como serda visto mais a frente neste estudo.

Neste caminho, as relacdes entre estados nacionais passam a ser geridas por uma
“transnacionalidade” de cunho politico-financeiro gerando novos padrdes na geopolitica
globalizada. Ampliando esta tendéncia, recentemente observou-se guerras de tarifas
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comerciais e financeiras entre grandes poténcias ocidentais e orientais. Isto, impele os
paises a estabelecerem aliancas onde antes havia interesses econémicos antagénicos. E,
assim, outros novos conflitos financeiros e/ou aliangas sao estabelecidos mudando
rapidamente a configuracdo de poder entre as grandes poténcias capitalistas. Fato que
ndo ocorreria no mundo sem globalizacdo e avanco tecnoldgico. Assim, as articulagdes
financeiras mundiais sdo favorecidas pelo neoliberalismo que passa a ser a estratégia
politico-econémica dos estados nacionais capitalistas com a globalizacdo. Neste, o estado
nacional passa a ter funcdes prioritarias de estimulo ao crescimento/fortalecimento do
mercado e menos regulacdo no campo social, através da restricdo de politicas publicas.

Em um outro aspecto das transformacfes societarias recentes, a cultura e a arte,
de um modo geral, rendem-se ao uso de ferramentas virtuais, como a inteligéncia
artificial. O virtual passa a ser o campo da socializagdo “urgente” das informacgoes,
conhecimentos e das representacdes estéticas sobre a vida social. O significado (signo)
das coisas torna-se real e toma forma concreta. As subjetividades também séo
alcancadas por todas as mudancgas acima assinaladas. Os “amores liquidos” de Baumam
(2004) e a satisfacdo dos likes, de acordo com Byung Chul Han (2023) passam a
condicionar as escolhas nos relacionamentos afetivos via redes sociais, espelhando o
consumo de bens materiais e servicos. Outros modos de sentir e de ser séo proliferados e
condicionados por algoritmos pela internet. As pessoas sdo “escaneadas” em suas
escolhas e gostos e, assim, ha a criacdo de padrdes virtuais dos habitos de compras das
pessoas ampliando as trocas comerciais através de nichos de consumo.

Ha uma explosdo de diversidades nos modos de existéncia e, ao mesmo tempo,
uma tendéncia a sincronizacdo das mesmas pelas diretrizes do mercado. As varias
culturas podem-se expressar em meio ao oceano de padronizacdo social capitalista:
valorizagdo exacerbada do consumismo e do individualismo. Tudo passa a ser fluido e
evapora-se no ar nas relacées humanas. Grupos sociais minoritarios em suas diferencas,
tais como: idade, género, sexo, etnia, raca, renda, dentre outras, encontram mais
possibilidade de expressdo em um mundo regido pelo avanco do conhecimento e da
informacdo, porém, ndo deixam de ser atingidos pela sociedade do consumo que
reproduz os valores da mercadoria, da troca. Ainda que subjetivamente, os
relacionamentos humanos em suas novas diversidades sdo modificados a ponto de
estabelecerem-se efetivamente através das midias ou plataformas virtuais. Desta forma, a
atomizacdo ou fragmentacdo da individualidade s&o extremamente valorizadas neste
contexto contemporaneo. Os comportamentos s8o permeados por programas de
computadores e aplicativos dos celulares.

Da mesma maneira, a relacdo dos seres humanos com o meio ambiente foi
impactada pelas transformacdes produtivas, sociais, politicas, econémicas, simbdlicas e
culturais assinaladas. Estas modificagdes incidem sobre as demandas e necessidades da
vida social que impulsionam, por conseguinte, as novas formas de atendimento pela
divisdo social do trabalho. Ou seja, as varias profissdes, sobretudo, as que interferem
diretamente sobre a natureza, como as engenharias desenvolvem novas funcionalidades
sobre o que demanda a sociedade e necessitam os seres humanos.

O uso indiscriminado de combustiveis fosseis e energias ndo renovaveis produzem
uma crise climatica de grandes proporgdes, apesar de todos os alertas da ciéncia. Toda
terra em sua biodiversidade animal e vegetal, assim como a existéncia geologica e
mineral, estdo sendo ameagados pelo aumento da temperatura, poluicdo do ar e das
aguas, degelo de calotas polares, aumento do nivel dos oceanos, 0 ndao aproveitamento
dos dejetos industriais e lixo urbano, a falta de maneiras criativas de sustentabilidade e de
responsabilidade ambiental. O fluxo de transportes e a complexa constituicdo das cidades
sao impactadas por estes fatores. A previsibilidade dos problemas ambientais néo evitou
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as tragédias climaticas que estdo sendo vividas com mais e mais frequéncia. A relacdo
humana com a natureza é de desgaste. Os profissionais que lidam diretamente com estas
alteracdes na natureza tém, atualmente, que se preocupar em como interagir sem afetar o
meio ambiente. Em Antunes (2022), a pandemia de COVID-19 que afeta pessoas em
todos os continentes, € uma demonstracdo de que o uso dos recursos haturais e
humanos ndo estdo sob controle na ordem global capitalista. Muitas mortes e sequelas
até hoje sentidas pelas populac¢des séo investigadas pela ciéncia revelando que ainda o
mundo tera que dirimir muitos traumas individuais e coletivos.

O uso avancado de tecnologia e a rapidez dos processos de informagéo sdo a
caracteristica definidora da sociedade contemporanea. Ndo podem ser vistos como
causadores de transformagfes societarias negativas. Pelo contrario, apesar do que foi
exposto, as mudancas vividas no século XXI respondem as necessidades e demandas
sociais mais sofisticadas e complexas. Os avancos expostos até aqui, em si ndo causam
mal a humanidade. Mas, a forma irrefletida de suas consequéncias, o alcance desigual de
seus resultados para os varios grupos sociais (ampliando as vulnerabilidades em
sociedade) e modo incontrolavel de uso podem criar problemas. As arestas criadas entre
as pessoas na sociedade capitalista sdo tdo grandes quanto 0s seus avancgos.

Apoés a pandemia de COVID- 19, os adoecimentos mentais (Sindrome de Burnout,
depressao, ansiedade, sindrome do péanico) atingiram graus altos dificultando o exercicio
do viver em coletividade, sobretudo, no campo do trabalho. Ainda de acordo com o
filbsofo sul coreano Byung Chul Han (2023), hd uma relacdo intrinseca desses
adoecimentos com a forma de producdo. As arestas criadas entre as pessoas na
sociedade capitalista sdo tdo grandes quanto 0s seus avangos.

Os limites de sobrevivéncia na sociedade atual estdo sendo postos em xeque a
todo momento de acordo com filésofo hdngaro Istvan Mészaros (2002). A desumanizacdo
caminha lado a lado com o crescimento material. Aos profissionais do futuro sera exigido
um caminho que equilibre as ambiguidades e contradi¢bes da vida social. Atuar de modo
humanizado, ético, a partir de uma visdo holistica com praticas multidisciplinares de
interferéncia/modificacdo do meio ambiente e das populacdes. O agir racional e de
maneira limpa e sustentavel. Neste contexto, sdo tracados desafios e possibilidades para
os futuros engenheiros.

3  ASDIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS DE ENGENHARIA (2019) E
SUA INTERFACE COM A POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE
(2010)

Seguindo o raciocinio acima, as transformacfes societarias sdo o fundamento
histérico que dado impulso as mudancas nos perfis profissionais. As demandas e
necessidades humanas rapidamente tornam-se diferentes e mais complexas as formas de
atendé-las. As relagcbes praticas e subjetivas com a natureza e com as outras pessoas
passam a exigir novos conhecimentos, habilidades e competéncias capazes de responder
aos aperfeicoamentos e/ou de maiores dificuldades. E, desta maneira, as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) dos cursos de engenharia seguem novas tendéncias de
formacao profissional e académica.

As DCNs de engenharia foram institucionalizadas pelo MEC em 2019 e postas em
pratica amplamente a partir de 2023. Sua promulgacéo remonta a fase de pandemia em
gue o isolamento e as medidas de seguranca contra o virus de COVID-19 foram aplicados
pelas instituicbes do pais, assim como, as universidades. O uso de ferramentas digitais foi
imprescindivel para que ndo houvesse a parada completa dos cursos de graduacao.
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Novos parametros sao instituidos pelas DCNs de 2019 para o ensino, a pesquisa e
a extensdo em engenharia. Alguns deles sdo: 1. a busca por uma visdo holistica da
formacao profissional e académica, onde a relagdo com o mundo contemporaneo e seus
desafios sdo postos em sua totalidade, ndo mais de maneira atomizada ou fragmentada,
mas de modo funcional e relacional; 2. As capacidades e habilidades em aprender, aplicar
e lidar com as ininterruptas atualizacdes técnico-cientificas sem esquecer a defesa da
humanizagdo do progresso civilizatorio; 3. Etica sustentavel e de responsabilidade social
nas relacbes entre seres humanos e natureza, assim como, respeito as diversidades
culturais entre os povos; 4. “Aprender a aprender” uma pratica profissional multidisciplinar
e transdisciplinar diante dos novos desafios e possibilidades do mundo; 5. Vislumbrar
mercados e trocas de modo auténomo, empreendedor, habil em superar os desafios da
realidade de maneira criativa; 6. A utilizacdo de metodologias pedagdgicas ativas,
centradas no desenvolvimento dos/das discentes, em fungéo de maior integracao entre 0s
ensinamentos em sala de aula e as demandas do mercado de trabalho; 7. A flexibilizacédo
da malha curricular para que haja maior desempenho dos estudantes; 8. A formacao
continuada dos docentes na busca por adequacdo dos novos fundamentos pedagdgicos;
9. O uso de dispositivos de acolhimento aos estudantes para que 0s mesmos tenham
mais apoio psicopedagdogico durante O curso e possam permanecer no pProcesso
formativo sem evasao ou retencéo, dentre outras inovacoes.

N&o se tem neste estudo a possibilidade de avancar em cada uma dessas novas
direcbes curriculares, dentre outras que estdo na legislacdo, nem esgotar as suas varias
implicacdes reflexivas e praticas. Apesar de todos os desafios para efetiva concretizagcéao
das novas habilidades e competéncias das DCNs de engenharia (2019), a que chama
atencdo é a preocupacao com o aprendizado ativo e acolhedor. Inicialmente, a utilizacéo
de metodologias ativas e de dispositivos de acolhimento é direcionada na legislagdo em
analise para diminuir a evaséo e a retencao de estudantes. Porém, na estrutura do artigo
sétimo, do capitulo terceiro das DCNs de engenharia (2019) que trata da organizacéo dos
cursos de engenharia:

Art. 7° Com base no perfil dos seus ingressantes, o Projeto Pedagdégico do
Curso (PPC) deve prever os sistemas de acolhimento e nivelamento,
visando a diminuig&o da retencéo e da evasao, ao considerar:

| - as necessidades de conhecimentos basicos que sao pré-requisitos para
0 ingresso nas atividades do curso de graduacdo em Engenharia;

Il — a preparagdo pedagogica e psicopedagodgica para 0 acompanhamento
das atividades do curso de graduacdo em Engenharia; e

Il — a orientagdo para o ingressante, visando melhorar as suas condigoes
de permanéncia no ambiente da educacao superior.

Neste artigo sétimo, esta o ponto de transversalidade das DCNs (2019) de
engenharia com a politica setorial de assisténcia ao estudante (2024). A preocupacao em
criar dispositivos ou nucleos de incluséo para os estudantes de engenharia amplia muito
as diretrizes de formacgéo profissional. Torna esta formag¢do mais democrética, qualificada
e inclusiva. Inicialmente voltado para os desafios da evasao e da retencao, as diretrizes
curriculares organizam o curso de engenharia criando espacos de apoio a permanéncia
do estudante ingressante de engenharia. Tal apoio pedagogico e psicossocial é
importante para a permanéncia, na academia, do futuro engenheiro diante das
transformacdes do mundo delineadas anteriormente.

Porém, sdo inumeros os fatores que podem levar a evasdo e a retencdo nos
primeiros periodos do curso. Além das questbes puramente académicas como
necessidade de criagdo de cursos de nivelamento de conteldo para os discentes
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repetentes, ha questdes materiais (baixa renda), condicdes neurobiolégicas e de
aprendizagem diferenciadas (altas habilidades e superdotacédo; autismo; transtorno do
déficit de atencdo ou TDH, dentre outras); adoecimentos mentais (depressédo, ansiedade,
sindrome do péanico) que podem ser contempladas pelas acfes dos dispositivos de
acolhimento. Ha uma variedade de sentidos existenciais entre os estudantes neste mundo
contemporaneo. Pensar em situacfes de atendimento que levem em consideracao
atencdo, apoio, acolhimento, orientacdo significa interagir com expectativas e afetos.
Interagir de modo objetivo e subjetivo com os problemas educacionais para além das
formas institucionais tradicionalmente burocraticas.

A assisténcia ao estudante universitario no Brasil teve incomparaveis avancos. Ao
longo da histéria da educacdo superior, algumas ac¢Ges de apoio aos estudantes
universitarios como alimentacdo e moradia eram realizadas de modo fragmentado e com
um teor de filantropia, A partir da Constituicdo Federal de 1988, mas, sobretudo apds as
articulacbes das entidades representativas da sociedade civil via Féruns e movimentos
sociais (FONAPRACE - Forum de Pro-Reitores Comunitarios e Estudantis, movimento
estudantil - Unido Nacional dos Estudantes e Unido Brasileira de Estudantes
Secundaristas) a questdo da assisténcia ao estudante em um pais desigual como o Brasil,
foi considerada elemento central para o acesso e a permanéncia ao ensino superior
publico. Apos vérias versfes de assisténcia estudantil fragmentadas e descontinuas em
algumas instituicbes de ensino superior, a década de 1990 trouxe reflexdes mais
profundas sobre direito a assisténcia social enquanto politica de seguridade social. Foi
promulgada a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro
de 1993.

A LOAS rompe com os significados clientelistas e assistencialistas e faz com que a
assisténcia social seja um direito do cidaddo e um dever do estado. Posteriormente, foi
sancionada a Lei n°® 12.435, de 6 de julho de 2011, que modifica a LOAS e cria o Sistema
Unico de Assisténcia Social, forjando as redes de atencido basica e especial de
atendimento aos cidadaos que precisam da assisténcia. Um avanco civilizatorio imenso
para a sociedade brasileira envolta em preconceitos arraigados no conservadorismo
politico-social derivados de um processo de colonizacdo atrasada, exploratoria e
escravagista. Hoje a assisténcia social € politica social em tripé com a saude e a
seguridade social.

Tais avancos tornam ainda mais fecundos os debates sobre a necessidade de uma
politica social de assisténcia ao estudante universitario. As desigualdades sociais se
refletem no espaco académico e dificultam o acesso e a permanéncia na universidade.
Assim, a politica de assisténcia estudantil (PNAS) é uma politica setorial transversal a
politica de ensino superior no sentido da obtencdo do direito a educacdo universitaria.
Dada a constatacdo desta importancia, a Lei n°® 14.914, de 3 de julho de 2024 é
promulgada:

1° Fica instituida a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), no
ambito do Ministério da Educacao, com a finalidade de ampliar e garantir
as condicdes de permanéncia dos estudantes na educacao superior € na
educacao profissional, cientifica e tecnoldgica publica federal e de
concluséo dos respectivos cursos.

Ressalta-se que ha muita convergéncia entre as duas legislacfes aqui analisadas:
as DCNs de engenharia (2019) e a PNAS de 2024. Observa-se abaixo a citacdo dos
objetivos da Politica Nacional de Assisténcia ao Estudante, em seu artigo segundo, a
centralidade na democratizagcdo do ensino superior via condicdes mais igualitarias de
acesso e permanéncia do estudante. O que € um desafio, mas também, um avanco
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civilizatério. O ensino superior tem como seu principal fundamento a formacdo de

pessoas. Pessoas que possam estudar e formarem-se profissionais com dignidade. A
mesma centralidade no aprendizado ao estudante que se verifica nas DCNs de
engenharia (2019), pode ser entendida no artigo segundo da PNAS (2024), sobretudo nos
itens de la IV:

Art. 2° S0 objetivos da PNAES:

| - Democratizar e garantir as condigbes de permanéncia de estudantes na
educacao publica federal;

Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais nha
permanéncia de estudantes nos cursos da educacdo publica federal e na
conclusao desses cursos;

Il - reduzir as taxas de retencdo e de evasao na educacdo publica federal;
IV - contribuir para a promog¢éo da melhoria de desempenho académico,
de incluséo social pela educacgéo e de diplomacéo dos estudantes; (...).

Neste artigo, segundo da PNAS (2024), a criacdo de mecanismos institucionais que
favorecam o acesso e a permanéncia do estudante no espaco universitario qualifica a
formacdo profissional e académica. Fortifica as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo; garante que haja diminuicdo de retencdo e evasao; constréi programas de
atencdo ao estudante como restaurantes universitarios, moradias estudantis, bolsas
permanéncia, creche, acées afirmativas e inclusivas. A democratizacao do espaco publico
da universidade brasileira passa pela operacionalizacdo de uma politica de assisténcia
estudantil de qualidade.

Considera-se que o0 egresso do curso de engenharia obteve uma melhor
gualificacdo quando teve o apoio formativo de ndcleos (dispositivos) psicopedagoégicos e
inclusivos. O estudante de engenharia torna-se o profissional capaz de agir de maneira
humanizada, ética, qualificado no uso/manejo das novas tecnologias, com
responsabilidade social e ambiental, sabendo interagir e gerir equipes multidisciplinares
de engenharia respondendo as demandas do mercado. Assim, € necessario ampliar os
debates sobre a relacdo de interface entre a assisténcia ao estudante e as DCNs de
engenharia em prol de uma formacédo que venha contribuir para além dos desafios do
mundo contemporaneo.

4 OS DISPOSITIVOS DE ACOLHIMENTO COMO ESTRATEGIA
INCLUSIVO- PEDAGOGICA PARA O DIREITO AO ACESSO/PERMANENCIA NO
ENSINO SUPERIOR DE ENGENHARIA: O PIONEIRISMO DA ESCOLA POLITECNICA
DE PERNAMBUCO - POLI/ UPE

Como j& ressaltado em paragrafos anteriores, a Resolugdo N°.02/2019 que institui
as novas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Engenharia
determina em seu Capitulo Ill — Da Organizacdo do Curso de Graduagdo em Engenharia
— que seja incluido nos projetos pedagdgicos de cursos “(...) sistemas de acolhimento e
nivelamento, visando a diminuigdo da retencao e da evasao (...)” (BRASIL, 2019). Ainda
gue centrando sua atencdo nas estratégias de reducéo da retencdo e da evasao, nao se
pode desconsiderar a chamada pela instalagéo de dispositivos de acolhimento a partir da
identificacdo do perfil do ingressante. Essa orientacdo legal representa um avanco em
direcdo a uma educacéo pautada na formagéo integral/holistica do estudante. Desde um
olhar pedagodgico, a respectiva recomendacgdo resgata tematicas ha muito discutidas
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entres os profissionais (psicélogos e pedagogos, precisamente) que atuam junto aos
jovens que se encontram no periodo de transicao entre o Ensino Médio e o Superior.

A literatura consultada e relacionada a estes estudos destaca, em principio, as
singularidades que caracterizam um publico constituido em sua maioria por jovens entre
16 e 25 anos. Psicélogos especialistas em Desenvolvimento Humano apontam que nesta
fase, eles estdo sob a influéncia da ambivaléncia dos pais, que hora os percebem
dependentes e imaturos, hora exigem uma autonomia e conduta madura, mais adulta.
Estes conflitos permeiam o momento da escolha profissional e influenciam na deciséo e,
consequentemente, no desempenho do jovem nas primeiras experiéncias na
universidade. Diante do reconhecimento das demandas provenientes dos desafios
enfrentados no processo de insergdo no novo contexto académico e, ainda, da
possibilidade de poder auxiliar na superacdo dos desafios que envolvem os discentes e
docentes da instituicdo, a Escola Politécnica da Universidade de Pernambuco institui o
Nucleo de Apoio Psicopedagogico Inclusivo (NAPSI) através da Resolucdo N° 002/2012
em 15 de junho de 2012.

O NAPSI é um 6rgao de apoio académico previsto pelo Projeto Politico Institucional
da Escola Politécnica de Pernambuco. Vincula-se a Coordenacao Setorial de Graduacédo
da Instituicdo colocando-se a servico da exceléncia académica mediando a formacao
plena de professores(as), servidores(as) e estudantes. Constitui-se ainda de estratégia de
intermediacdo e dialogo interpessoal e tem por finalidade contribuir para a humanizacéo
das relagOes entre estudantes, professores e servidores, com vistas ao bom desempenho
das atividades profissionais e académicas.

A partir do compromisso de acolher os estudantes, identificar lacunas e promover
mecanismos de melhoria do processo de ensino e de aprendizagem, o NAPSI estabelece
como objetivos: 1.Acolher os estudantes ingressantes por processo seletivo ou por
transferéncia, viabilizando sua integracdo e inclusdo ao meio académico; 2.ldentificar e
minimizar as lacunas que os estudantes trazem de sua formacao anterior, promovendo
mecanismos de nivelamento e formacdo, oferecendo condicbes para aprendizagens
significativas na Educacdo Superior 3.Orientar os(as) estudantes com problemas
especificos de aprendizagem ou de outra natureza com apoio de profissionais
especializados; 4.Investir nas potencialidades e disponibilidades evidenciadas pelos
estudantes, através do estimulo a canalizacdo desse diferencial em monitorias de ensino
ou encaminhamento para bolsas académicas da Pro-Reitoria de Pesquisa e Extenséo,
perante o Art. 5° da Resolucédo n° 002/2012 (NAPSI, 2012). Diante desses compromissos,
o NAPSI desenvolve e auxilia acbes, praticas e projetos pedagoégicos subsidiados em
diretrizes inclusivas como, por exemplo: Festival de Musica (POLIFONIA); Foéruns de
Empregabilidade; Formacdo Pedagdgica Docente; e o Projeto Padrinhos nas suas
versdes interna, externa e internacional.

Sem perder seu carater inclusivo, o NAPSI sempre estimulou o protagonismo
estudantil e o Projeto Padrinhos é exemplo disso. Surgiu das ideias de um grupo de
estudantes de engenharia de computacdo da POLI/UPE (em junho de 2012), ansiosos por
oferecer aos ingressantes do curso, acdes de acolhimento através do ‘apadrinhamento’
individual. Seu principal objetivo € o de promover uma efetiva adaptacéo do(a) estudante
ingressante ao cotidiano académico universitario, na perspectiva de amenizar o impacto
resultante da chegada ao novo contexto.

Constituido por uma equipe multidisciplinar (pedagoga e assistente social), 0
NAPSI consolida-se enquanto dispositivo de acolhimento, direcionando suas ac¢des aos
estudantes, professores e coordenadores de cursos sem perder de vista seu
compromisso com a promoc¢do de acbes que contribua com o efetivo desempenho
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académico dos estudantes, contribuido assim, por consequéncia com a sua permanéncia
na universidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante das andlises postas, é possivel voltar o olhar para o objeto de estudo do
presente artigo, de modo que suas expressfes mais evidentes tornam-se mais
complexas, ricas em detalhes e complexidade. A visdo holistica busca progressivamente
aproximar-se da totalidade dos fenbmenos do mundo de maneira que nao haja
fragmentos e, sim, um todo rico em particularidades. Assim, ao longo deste estudo, fez-se
a aproximacdo a alguns elementos enriquecedores do estudo sobre os dispositivos de
acolhimento aos estudantes de graduacdo em engenharia. Nao se tem a intencédo de
detalhar tais elementos nesta oportunidade.

Muitos aprofundamentos através de pesquisas podem ser e precisam ser
realizados sobre o acolhimento de estudantes e assisténcia estudantil. O pioneirismo do
NAPSI/ POLI/UPE acima destacado € um dos exemplos que corrobora com a eficacia
concreta das DirecBes Curriculares Nacionais para graduacdo nas engenharias (2019).
Uma acdo pedagodgica humanizadora e capaz de fortalecer o ensino, a pesquisa e a
extensdo na referida area.

REFERENCIAS
ANTUNES, Ricardo. Capitalismo pandémico. Sado Paulo: Boitempo, 2022.

BAUMAN, Zygmunt. Amor liquido: sobre a fragilidade dos lacos humanos. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2004.

BRASIL. Lei n°®8.742, de 7 de dezembro de 1993. Disp0e sobre a organizacéo da
Assisténcia Social e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8742.htm. Acesso em: 26 Abr.
2025.

BRASIL. Lei n® 12.435, de 6 de julho de 2011. Altera a Lei n® 8.742, de 7 de dezembro
de 1993, que dispde sobre a organizacao da Assisténcia Social. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2011/1ei/112435.htm. Acesso em: 26 Abr. 2025.

BRASIL. Lei n®14.914, de 3 de julho de 2024. Institui a Politica Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES). Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/1ei/L14914.htm. Acesso em: 26
Abr. 2025.

BRYM, Robert J. et al. Sociologia: sua bussola para um novo mundo. Séo Paulo:
Cengage Learning, 2006.
CALLIGARIS, Contardo. A adolescéncia. Sdo Paulo: Publifolha, 2000.

HAN, Byung-Chul. Psicopolitica: neoliberalismo e as novas técnicas de poder. 10 ed.
Belo Horizonte: Ayné, 2023.

REALIZACAO ORGANIZAGAO

& ABENGE

s ilad - 5 v e’ T )
Associagdo Brasileira de Educagdo em Engenharia



- @cozchE

REALIZACAO 2025 ~ . ORGANIZAG
- ) T « BE ,); ?:WL : .
Ji.ABENGE 15 a 18 DE SETEMBRO DE 2025 S Al
* Associagéo Brasileira de Educacdo em Engenharia C AMP'N AS - SP N W T Slversoice

HAN, Byung-Chul. Sociedade do cansacgo. 2 ed. Petropolis: Vozes, 2017.

MESZAROS, Istvan. Para além do capital: rumo a uma teoria da transicdo. Trad. de
Paulo César Castanheira e Sérgio Lessa. Sao Paulo: Boitempo, 2002.

SUPPORT DEVICES AS STRATEGIES TO ENHANCE ENGINEERING TRAINING IN
INTERFACE WITH STUDENT ASSISTANCE POLICY

Abstract: This article consists of a holistic analysis of the reception devices for
engineering education, based on the National Curricular Guidelines (2019) and their
interfaces with the National Student Assistance Policy (2024). It is a bibliographic and
documentary study on the subject.

Keywords: Reception, Engineering Education, Assistance.
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