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Resumo: O avanco tecnoldgico tem modificado a maneiraiderwdas pessoas ao longo do
tempo e tornou-se um fator relevante para o dedeimento da aprendizagem. Atualmente
espera-se de um Engenheiro de Producéo diversadidaes e competéncias que ndo sao
totalmente desenvolvidas por meio dos atuais métddcensino/aprendizagem. Desta forma,
0 presente estudo teve como objetivo identificaoppstas para otimizacdo da didatica
docente e aperfeicoamento da compreensdo do cantpdd parte dos alunos com a
utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas. Este olpetoi alcancado por meio da aplicacdo de
um questionario aos alunos de um Curso de Engeald®iProducdo, que visou avaliar as
percepcbes dos alunos em relacdo aos meétodos deopendizagem. O referencial
tedrico realizado neste trabalho contribuiu paraoapar propostas de melhorias nos métodos
de ensino/aprendizagem. Por meio das analises @agltados obtidos, concluiu-se que os
alunos néo estéo satisfeitos com os atuais métadosdos. Além disso, existe a necessidade
de transmitir o conteudo proposto das disciplinasudn modo mais pratico e menos tedrico,
e para isso podem ser utilizadas ferramentas tégichs.

Palavras-chave: Métodos de ensino/aprendizagem. Ferramentas tégitals. Engenharia de
Producéo.

1. INTRODUCAO

A busca pelo profissional da Engenharia de Prazlwgila vez mais capacitado e
preparado desde sua formacdo académica para o dwmedea trabalho faz com que as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) busquem awadi planejar métodos de ensino que
possam ampliar a aprendizagem de estratégias defdmamacoes, adaptacdo as novas
situacdes e ndo somente focar na transmissdo ddsidos programaticos das disciplinas
(GRASSANO et al., 2010).

A tecnologia e suas ferramentas geram a cadadigcassao sobre suas utilidades no
processo ensino/aprendizagem, o0 que é visto ponsigomo uma boa aplicacdo e por outros
como uma ma aplicacdo. Diversos estudos comprogam @giscussao, como por exemplo, a
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questao levantada por Valente (1995): até que pomrtmmputador pode ser uma ferramenta
que ajuda a contribuir em um processo de mudangaétado de ensino/aprendizagem?

Muitas duvidas recorrentes a esse assunto aindeerarde respostas, pois a educacao
€ um tema que envolve controvérsias e confusdesdqubha uma tentativa de inovar em
alguns de seus métodos. Entretanto, sdo encontdidessos métodos de tecnologia na
educacéo, tornando-se imperativo realizar umax@dlele sua utilidade e se ha um método de
ensino/aprendizagem capaz de facilitar sua aplicaca

Utilizar a tecnologia na educagao gera outros gueshentos em relagdo a sua
aplicacdo, como o0s casos em que ha a necessidadaval@ar quais métodos de
ensino/aprendizagem ou ferramentas poderiam sieadp$ para incrementar o atual método
de ensino superior no Curso de Engenharia de Péiodug

A educagdo no Brasil vem sofrendo diversas tramsigbes ao longo dos anos. De
acordo com Chaves (2011), a educacédo esta intgligam os conceitos de ensino e com 0s
conceitos de aprendizagem. O ensino é todo o conéeto transmitido de alguém para outro
alguém e a aprendizagem € 0 processo de absorsé® amteddo pela pessoa que esta
recebendo o conhecimento. De acordo com Auler (2@0ifes de ser transmitido, o ensino é
uma realidade desconhecida para o aluno, que ovabsomo uma verdade incondicional. Ja
Leite (2012) indica que na perspectiva tradiciomaknsino e a aprendizagem podem ser
considerados como procedimentos distintos, nossquansino € tratado como funcédo do
professor e a aprendizagem como missdo do alunmaiaia das vezes, a metodologia de
ensino/aprendizagem atual transmite um conhecimediico ao aluno, para que no futuro
possa ter uma utilidade, ou seja, um elo com &prat

Atualmente percebe-se que o modelo formal de eresitibcada vez mais inadequado
para que se atinja as necessidades de formacdoindwecse o aluno da Engenharia de
Producao. Freitas et al. (2006) observou uma mkig@dode ensino/aprendizagem obsoleta,
pois € adotado um modelo de massificacdo de cankbath, sem levar em conta a
individualidade do aluno.

Ja Ribeiro (2008) cita a metodologia PBErgblem Based Learningjue é centrada
no aluno e baseada em resolucao de problemas. deguautor tal metodologia ndo é algo
gue pode ser implantado indiscriminadamente, semamento, sem estudar os contextos de
aplicabilidade das disciplinas das Instituicdesdsino e muito menos que ira resolver todos
os problemas de ensino/aprendizagem. A metodoldgiansino PBL tem sido aplicada
recentemente no ensino da Engenharia e revela vamaleg necessidade de utilizacdo de
tecnologia.

De acordo com Motta et al. (2012), o Jogo de Enagrésm se destacado tanto por sua
ampla utilizacdo no ambiente académico quanto nuearte empresarial, pela possibilidade
de vivéncia simulada de situacbes empresariaistilizagdo do Jogo de Empresas permite
maior interacdo dos trabalhos em equipe, propaacioeinamento para o relacionamento
interpessoal e relaciona a pratica de ensino cteoréa abordada pelo professor. O Jogo de
Empresas é um método de ensino/aprendizagem qurpiana visdo comportamental
estratégica e aplicacdbes com um objetivo determind&bssui regras especificas que
permitem uma vivéncia pratica em disciplinas dsour

A importancia de novas metodologias de aprendizagegioba a avaliacdo de
potencialidades e ferramentas de utilizacdo paranmentar o processo de ensino.



2. PESQUISA DE CAMPO

Foi realizado um estudo por meio de pesquisa exjdioa, sendo seu instrumento de
pesquisa um questionario baseado no referenciatde® pesquisa foi submetida e aceita
pela Comissdo de Etica da instituicdo sendo seguidg@rocedimentos éticos recomendados.
Responderam ao questiondrio alunos do sétimo aondésemestre de um Curso de
Engenharia de Producéo. A pesquisa foi respondide atividade de classe, foi anbnima e
seu preenchimento foi facultativo, sendo preencipioia 145 alunos dentre os 192 alunos
matriculados (75,52%). A amostra ndo foi probatidiésporém foi criteriosa, uma vez que
nao houve influéncia do pesquisador na obtencdandastra. Mesmo a amostragem néo
sendo probabilistica, a amostra representou beropalagédo alvo que é constituida dos
alunos de 7° a 10° semestre do curso.

As questdes de 1 a 13 do questionario consistieemalise da percepcao dos alunos
perante o0 processo ensino/aprendizagem atual ea ssaisfacdo quanto a utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas. Foi solicitado ao alune mpspondesse o grau de concordancia
para cada afirmativa em uma escala de um a cinatogposendo a escala um discordo
totalmente e a escala cinco concordo totalmentevallses das estatisticas calculadas sao
apresentados na Tabela 1, sendo que tais questpamndidas por 145 alunos (totalidade da
amostra). Seguem as questdes efetuadas:

1Q: “Estou satisfeito com os métodos didaticoscagibs em sala de aula”

2Q: “Os tradicionais métodos de ensino sdo sufieferpara a compreensao do
conteudo”

3Q: “Os métodos de avaliacdo aplicados atualméeitessficientes para determinar
meu conhecimento acerca do contetdo proposto dapliias”

4Q: “Com o atual avanco da tecnologia, 0 métoderd®#no/aprendizagem nas salas
de aulas também deve ser inovado” obteve 47,6%mimodancia total e 43,4 concordam.

5Q: “A melhor forma de avaliar o conhecimento de estudante sobre determinada
disciplina é utilizando uma metodologia pratica gimeule a realidade”

6Q: “Softwaresde simulacdo (Jogo de Empresas, Aresaffwaresde programacao
(C++, Matlab, AutoCAD), aplicativos ou outros métsdecnoldgicos sao fundamentais para
o ensino/aprendizagem de um Curso de EngenhaRaodieIcao”

7Q: “A utilizacdo de recursos tecnoldgicos nas sauda Curso de Engenharia de
Producéao facilita a didatica do professor”

8Q: “Os professores do Curso de Engenharia de P#odestdo preparados para
utilizar qualquer tipo de ferramenta tecnolégicam&todo de ensino das disciplinas”

9Q: “Me sinto motivado para estudar quando o caluedl exposto de uma maneira
mais pratica e menos tedrica”

10Q: “A utilizacdo de recursos tecnolégicos nasasdo Curso de Engenharia de
Producdo melhorou meu rendimento”

11Q: “O aluno recém formado em um Curso de Engémnhde Producdo esta
preparado para o mercado de trabalho”

12Q: “A implementacdo de ferramentas tecnolégicas raulas aprimora as
competéncias esperadas em um Engenheiro de Préducéao

13Q: “Eu apoio a implementacdo de ferramentas tégimas nas aulas para auxiliar
0s conteudos tedricos das disciplinas”
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Tabela 1- Estatisticas descritivas para resultattdsiidos as questdes de 1 a 13

Questdes Média Desvio Padrdao Variancia Minimo Max imo
1Q 29262 0,8706 29,75 1,0000 5 ,0000
2Q 2,6376 0,9021 34,20 1,0000 4 ,0000
3Q 3,0000 1,1028 36,76 1,0000 5,0000

4Q 4,3581 0,7470 17,14 1,0000 5 ,0000
5Q 4,1812 0,7803 18,66 2,0000 5 ,0000
6Q 3,8993 0,9281 23,80 1,0000 5,0000
7Q 4,0336 0,8172 20,26 2,0000 5,0000
8Q 2,4459 0,9639 39,41 1,0000 5,0000
9Q 4,0878 0,9824 24,03 1,0000 5,0000
10Q 3,7987 0,7796 20,52 1,0000 5,0000
11Q 3,1757 0,9878 31,10 1,0000 5,0000
12Q 3,9732 0,7255 18,26 2,0000 5,0000
13Q 4,2550 0,7725 18,15 1,0000 5,0000

O teste de Friedman, que testa se a pontuacaogpdaal@ada questdo vem da mesma
populacdo, ou seja, se é possivel considerar queédsgas sao iguais, foi rejeitado (P =
0,000). O grafico 1 apresenta os intervalos com @8%onfianca para as médias de cada

questao ilustrando as principais diferencas enadas.

Grafico de intervalo para as médias das questoes 1 a 13
Intervalos com 95% de confianga
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Grafico 1 — Intervalo das médias das concordamaes as questdes 1 a 13

Observa-se que para as respostas das seguintemaciies “22 Afirmativa: Os
tradicionais métodos de ensino sdo suficientes pammpreensdo do conteudo” e “82
Afirmativa: Os professores do Curso de EngenhaeéaPdoducéo estdo preparados para
utilizar qualquer tipo de ferramenta tecnologicanmétodo de ensino das disciplinas” foram
as que tiveram menor média de concordancia.
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Ao testar a independéncia entre género e cada ama3iquestdes por meio do teste
de Quiquadrado, houve dependéncia apenas para @A 5Qelhor forma de avaliar o
conhecimento de um estudante sobre determinadgploiacé utilizando uma metodologia
pratica que simule a realidade” (P = 0,003), nd, guaporcionalmente, homens concordaram
parcialmente ou totalmente mais com tal afirmacao.

A questdo 14 do questionario consistiu na anahsgedcepcao dos alunos referente ao
grau de importancia que as ferramentas tecnolgg@plcadas ao longo do Curso de
Engenharia de Produgéo, tiveram em seu processosiigo/aprendizagem. Foram analisadas
as seguintes ferramentas tecnologic&oftivareJogo de Empresas”, “Matlab”, “Arena”,
“Programacao em C++", “Autocad”, “Solver”, “Excel"Aulas com a utilizacao de slides”.
Foi solicitado ao aluno que respondesse o gramgertancia em uma escala de um a cinco
pontos, sendo a categoria um menos relevante etegoci@ cinco mais relevante. As
estatisticas calculadas sdo apresentadas na Talsdado que 8 alunos néo responderam a
esta questao.

Tabela 2 - Estatisticas descritivas dos resultatitdos na questdo 14.

Ferramenta Média Erro Padrdo Desvio padrdo Minimo Q1 Mediana Q3 Maximo Intervalo de Confianca (95%)
Jogo de Empresas 3,3 0,1 1,3 1,01 2,5 4,0 : 4,0 5,0 (3,068; 3,516)
Matlab 2,6 0,1 1,1 1,0: 2,0 3,0 3,0 5,0 (2,400; 2,768)

Arena 3,0 0,1 1,2 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 (2,809; 3,220)

C++ 2,7 0,1 1,2 1,0: 2,0 3,0: 4,0 5,0 (2,535; 2,955)
Autocad 33 0,1 1,2 1,0 3,0 3,040 5,0 (3,093; 3,506)
Solver 3,8 0,1 1,1 1,0 3,0 4,0: 5,0 5,0 (3,620; 4,001)

Excel 4,7 0,1 0,7 1,0: 5,0 50: 5,0 5,0 (4,564; 4,809)

Aulas com utilizacdo de slides 3,4 0,1 1,2 1,0 : 3,0 40 4,0 5,0 (3,2282; 3,619)
Alpha de Cronbach 0,58

O teste de Friedman rejeitou a hipotese de igualdzs médias (P = 0,000) e por
meio do Grafico 2 pode-se notar que os valorebuttos a importancia da ferramenta
“Excel” e do “Solver” (suplemento adicional do “E&{§) foram, em média, os maiores. Por
outro lado, os resultados indicaram que as ferrgaséiMatlab”, “Arena” e “programacéo em
C++” tiveram as médias mais baixas, porém todasrgups a 2,5. Ja as ferramentas “Jogo de
Empresas”, “Autocad” e “Aulas com utilizacdo dedeB” tiveram resultados médios
proximos do valor trés (relevancia parcial).

A questdo 15 do questionério teve como objetiwmiificar a percepcdo dos alunos
referente ao grau de relevancia que a insercdoedersos tecnoldgicos teria para o
aprimoramento das competéncias esperadas em unmhgngede Producdo. Competéncias
como “Tomada de Decisdo”, “Conhecimentos Técnico®tever e Evitar Problemas
Futuros”, “Raciocinio Logico”, “Visao Holistica”,Resolucdo de Problemas”, “Trabalho em
Equipe”, “Capacidade de Lideranca” e “Otimizar R%8DS” sdo algumas caracteristicas que
o0 mercado de trabalho espera de um Engenheiroode¢&o.
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Grafico de intervalo para as médias atribuidas aos recursos tecnologicos
Intervalos com 95% de confianca
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Grafico 2 — Intervalo das médias para os graus de importancia atribuidos na questdo 14.

Foi solicitado ao aluno que respondesse o gramgertancia em uma escala de um a
cinco pontos, sendo a categoria um menos relewaateategoria cinco mais relevante. As
estatisticas calculadas sdo apresentadas na Tals#ado que 8 alunos ndo responderam a
esta questdo para todas as competéncias analisadas.

Tabela 3 — Estatisticas descritivas dos resultadtidos na questao 15.

Competéncias Média Erro Padrdo Desvio padrdo Minimo Q1 Mediana Q3 Maximo Intervalo de Confianga (95%)
Tomada de DecisOes 4,0 0,1 1,0 1,0 3,0 4,01 5,0 5,0 (3,8415;4,1731)
Conhecimentos Técnicos 3,9 0,1 0,0 1,01 3,0 4,0(5,0 5,0 (3,7387; 4,0569)
Prever e Evitar Problemas Futuros | 4,1 0,1 0,9 1,0 | 4,0 4,01 5,0 5,0 (3,9392; 4,2360
Raciocinio Logica 4,0 0,1 1,0 1,01 3,0 4,0[5,0 5,0 (3,8195; 4,1659)
Visdo Holistica 3,7 0,1 1,0 1,0 3,0 40| 4,5 5,0 (3,5439; 3,8721)
Resolugdo de Problemas 4,1 0,1 0,9 1,0 | 3,5 4,01 5,0 5,0 (3,9000; 4,2168
Trabalho em Equipe 3,6 0,1 1,2 1,0 | 3,0 4,01 5,0 5,0 (3,348; 3,762)
Capacidade de Lideranga 3,6 0,1 1,3 1,01 3,0 4,01 5,0 5,0 (3,338; 3,771)
Otimizar Processos 4,5 0,1 0,7 2,0] 4,0 50 5,0 5,0 (4,3893;4,6180)
Alpha de Cronbach 0,83

O teste de Friedman rejeitou a hipétese de igueldid médias (P = 0,000) e o
Grafico 3 ilustra que, embora estatisticamenterelifies, as médias foram todas altas,
variando de 3,6 a 4,5. A capacidade de “Otimizac@ssos” foi a que obteve a maior média
em comparagdo com as outras. Em contrapartida,apddade de Lideranca” obteve a
menor média entre todas as competéncias.



7o | Julz de Fora - MG

Grafico de intervalo para as médias atribuidas as competéncias
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Grafico 3 — Intervalo das médias dos resultadoslobina questédo 15

Na questdo 16 do questionario, o objetivo foi idear a percepcdo dos
alunos referente ao grau de importancia que agésete recursos tecnoldgicos teria para o
aprimoramento do ensino/aprendizagem nas discfplmlares do Curso de Engenharia de
Producéo. Pilares como “Gestao da Producgao”, “Getdualidade”, “Gestao Econbmica”,
“Ergonomia, Higiene e Seguranca do Trabalho”, “@estdo Produto”, “Pesquisa
Operacional”’, “Gestdo Estratégica e OrganizacignatGestdo do Conhecimento
Organizacional” e “Gestdo Ambiental” e “Educacéo Engenharia de Producdo”, os quais
sdo a base de toda a ementa de um Curso de EngedeaProducdo. As estatisticas
calculadas sao apresentadas na Tabela 4, sen@oafju®s ndo responderam a esta questao.

Tabela 4 — Estatisticas descritivas dos resultadtidos na questao 16.

Pilares Média Erro Padrdo Desvio padrdo Minimo Q1 Mediana Q3 Maximo Intervalo de Confianca (95%)
Gestdo da Produgdo 43 0,1 0,8 1,01 4,0 4,01 5,0 5,0 (4,1753; 4,4525)
Gestdo da Qualidade 3,8 0,1 1,0 1,01 3,0 40150 50 (3,6641;4,0148)
Gestdo Econdmica 3,9 0,1 1,0 1,01 3,0 4,050 5,0 (3,7663;4,1023)
Ergonomia, Higiene e Seguranca do Trabalho 3,2 0,1 1,2 1,01} 3,0 3,0] 4,0 5,0 (3,0308; 3,4217)
Gestdo do Produto 41 0,1 0,9 1,01 4,0 4,01 5,0 50 (3,9082; 4,2086)
Pesquisa Operacional 4.4 0,1 0,8 2,01 4,0 501 5,0 5,0 (4,2823; 4,5499)
Gestdo Estratégica e Organizacional 3,8 0,1 1,0 1,01 3,0 401 5,0 5,0 (3,6487;4,0009)
Gestdo do Conhecimento Organizacional 3,5 0,1 1,0 1,01 3,0 4,01 4,0 5,0 (3,3017; 3,6472)
Gestdo Ambiental 3,1 0,1 12 1,012,0 3,040 5,0 (2,898; 3,306)
Educagdo em Engenharia de Producdo 3,7 0,1 1,2 1,01 3,0 401 5,0 5,0 (3,481; 3,891)
Alpha de Cronbach 0,9
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O teste de Friedman rejeitou a hipotese de igualdis$ médias (P = 0,000) e o
Gréfico 4 ilustra que, a média foi maior em relagéo grau de importancia atribuido a
insercdo de recursos tecnoldgicos nas disciplines mllares “Gestdo da Producdo” e
“Pesquisa Operacional’. Nota-se que as menoresasiddiam dos valores atribuidos aos
pilares “Ergonomia, Higiene e Seguranca do TralaH&estdo Ambiental”.

Grafico de intervalo para as médias atribuidas as disciplinas pilares
Intervalos com 95% de confianca
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Gréfico 7 — Intervalo das médias dos resultados obtidos na questdo 16

3. DISCUSSAO DOS RESULTADOS OBTIDOS

Analisando-se os resultados obtidos por meio destgumério aplicado, é possivel
verificar que entre as questfes 1 a 13, os alum@sentaram uma preocupac¢ao quanto aos
atuais métodos didaticos aplicados em sala deeanlam Curso de Engenharia de Producéo.
Observa-se, por meio dos estudos das médias, sptestacédo dos alunos com os tradicionais
métodos de ensino/aprendizagem apresenta uma rbétia. Assim como a absorcao
continua dos alunos acerca dos conteudos propuassasisciplinas.

Outro fator observado foi que os alunos estédo éngliftes quanto a satisfagcdo com os
atuais meétodos de avaliacdo. Os alunos indicamogumétodos de ensino/aprendizagem
devem ser inovadores e que a metodologia de eapmoidizagem deve envolver
constantemente énfase a pratica no ensino, quéesamaalidade.

De acordo com os alunos, as ferramentas tecnoigiéa fundamentais para o
desenvolvimento do ensino/aprendizagem em um Qledengenharia de Producéo, além de
contribuirem para uma melhor didatica docente.

Um dos fatores cruciais para a insercao de ferreaaeecnologicas é a preparacao dos
professores para aplicar uma metodologia de emrgfredizagem que utilize tais
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ferramentas. Para os alunos, atualmente os proéssdo Curso de Engenharia de Producéo
nao estdo totalmente preparados para aplicar emmfentas tecnolégicas em sala de aula.
Neste sentido a propria instituicdo ja oferece cisgpgdes diversas para os docentes.

Além disso, os alunos percebem que, com a utilzded ferramentas tecnoldgicas no
processo de ensino/aprendizagem, as competéngiasadas pelo Engenheiro de Producao
podem ser melhor desenvolvidas, esperando-se gkegenheiro recém-formado esteja
melhor preparado para atender as necessidadesrdado&e trabalho.

Por meio dos resultados obtidos na questdo 14,-g®deoncluir que algumas
ferramentas tecnoldgicas utilizadas ao longo des@udie Engenharia de Producédo tiveram
grande impacto para o incremento do ensino/apragedim do aluno. As ferramentas
apontadas como as mais importantes foram o “ExoeiSolver” e a “utilizacao de slides em
sala de aulas”.

Entretanto, de acordo com os alunos, algumas ferraas tecnologicas utilizadas ao
longo do curso tiveram um grau de importancia b@am seu aprendizado. As ferramentas
foram “Matlab”, “Arena”, e “Programacdo em C++". ITeesultado evidencia a falta de
percepcdo do discente em relacdo a importanciasiestursos para sua atuacao profissional
e que 0s mesmos 0 ensinam a lidar com qualquerdBprecurso para programacao a ser
utilizado no futuro.

A andlise da questdo 15 consistiu na observacapeataspcdes dos alunos referente
ao grau de relevancia que a insercéo de ferram&uasldgicas tem para o aprimoramento
das competéncias esperadas pelo Engenheiro decBomdiboi observado que os alunos
entendem que todas as competéncias seriam apriason@or meio da utilizacdo das
ferramentas tecnoldgicas. Porém, a mais impactadia 8 “Otimizacdo de processos”, com
média proxima a cinco pontos.

Ja a andlise da questédo 16 consistiu na atribuigdgrau de relevancia que o uso de
ferramentas tecnoldgicas tem para aprimorar agptisxs pilares de um Curso de Engenharia
de Producéo. Foi possivel observar ainda que agepildas disciplinas mais impactados pelo
uso de ferramentas tecnolégicas foram “Pesquisacipaal” e “Gestédo de Producao”.

Os pilares que tem menor impacto, embora ndo vaates, sdo “Ergonomia, Higiene
e Seguranca do Trabalho” e “Gestdo Ambiental’. Bl&esse que todos os pilares obtiveram
um grau de relevancia acima da média de trés pontos

A guestdo 17 foi a Unica questao com caracteriabeata, em que o aluno apontou as
ferramentas tecnoldgicas que existem no mercadegqderiam ser aplicadas ao processo
de ensino/aprendizagem de um Curso de Engenhamaadieicdo. Por meio da Tabela 5 é
possivel observar as ferramentas apontadas ecgdidess nas quais poderiam ser aplicadas.

Tabela 5 — Ferramentas Tecnoldgicas que poderiaasadas

Ferramenta Disciplina (as) N2 de vezes
Programacao em VBA Comp., Alg. e Programacdo 4
Excel Todas 8
SAS Comp., Alg. e Programacdo 3
Minitab Estatistica/Modelos Prob. 4
ERP - SAP/Oracle/Datasul/Mycrosiga = Gestdo de Producio 3
Plan Simulation PCP 2
Primavera Gestdo de Projetos 2
MS Project Modelos Prob. 1
Software R Estatistica/Modelos Prob. 1
Katia 5 Desenho Assis. por Comp. 1
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Ressalta-se que muitas das ferramentas elencadabaka 5 sdo temas de Cursos de
Extenséo oferecidos regularmente pela IES.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou identificar as percep¢besaldo®s de um Curso de Engenharia
de Producado sobre as condi¢cdes atuais dos métedenssiho/aprendizagem e as possiveis
melhorias que a inser¢céo de ferramentas tecnokgmaderiam trazer.

Por meio dos resultados obtidos, chegou-se a diwversnclusbes como o fato dos
alunos ndo estarem satisfeitos com os métodossataagnsino/aprendizagem, indicando que
este deve passar por mudancas. Estas mudancas siepena necessidade de compreensao
dos contedudos programaticos das disciplinas vdtagara o mercado de trabalho,
contribuindo para a motivacao do aluno. Percebasdém que a pré-atividade dos alunos
necessita ser desenvolvida, simultaneamente aidadacde construcdo de solucdes para
problemas reais e exposicao de ideias.

Para atingir este objetivo, as universidades dewemstir mais em um método de
ensino/aprendizagem pratico, que faca com quermaksolva problemas reais do mercado
de trabalho. A solucdo pode ser a aplicacdo doduéRBL, o que tornaria as aulas mais
dindmicas e interessantes, aumentando a motivaggaldnos e a qualidade das aulas. Por
meio do método PBL, os alunos séo incentivadoakmalinar em equipe, motivados a buscar
novas fontes de conhecimento e novas ferramenliaé\ags ao ensino.

Outra proposta seria 0 uso de msadtwares que simulem uma realidade, como o
“Jogo de Empresa”, que estimula algumas competresperadas em um engenheiro. Ao
tomar decisbes em um simulador, o aluno adquireeréqria pratica e desenvolve a
capacidade de tomada de decisdes, fator que sp@tante para a sua vida profissional.
Essessoftwarespodem ser aplicados em praticamente todos osgilaésicos do curso e
possuem um alto grau de importancia para o desemaito das capacidades esperadas do
aluno, independentemente do mercado de trabalhm doegenheiro de Producdo venha a
exercer.

A solugdo mais simples e facil de ser implementadaliatamente € a utilizacdo do
Excel, que deve ser aplicado para facilitar a apraagem dos diversos conteldos propostos
nas disciplinas. O Excel foi a ferramenta maisdeitpelos alunos do Curso de Engenharia de
Producao, indicando que sua utilizacdo pode ses explorada. Vale ressaltar que o novo
Projeto Pedagdégico do Curso (PPC) a ser implantamlsegundo semestre de 2014 ja
contempla uma disciplina de Excel Avancado.

Independentemente da solucdo adotada pelas udivgesi, € essencial que mudancas
sejam realizadas. A cada dia a tecnologia cria s\dgaramentas que podem auxiliar na
didatica em sala de aula. Portanto, as instituiglesnsino devem constantemente renovar
seus meétodos de ensino/aprendizagem, sendo estdoanobjetivos da realizacdo das
Semanas Pedagdgicas para os docentes da IES iaicamlde semestre.

Os desafios que os futuros Engenheiros de Prodeméeantrardo em suas carreiras
profissionais estdo a cada dia ficando mais comgletornando-se imperativo que os alunos
estejam preparados. Para que se obtenha éxito pegsaacdo, a utilizacdo de modernas
ferramentas tecnoldgicas é fator fundamental.
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PERCEPTION OF NEW TECHNOLOGIES FOR IMPROVING
TEACHING IN A COURSE OF INDUSTRIAL ENGINEERING

Abstract: Technological progress has changed the way aidiaf people over time and has
become an important factor for learning developmedarrently, it is expected from a
Industrial Engineer various skills and competenciast fully developed through the current
teaching and learning methods. Thus, this paperedirto identify proposals for teacher’s
didactic optimization and advance in comprehengibthe content by the students with the
use of technological tools. This goal was achietnedugh the application of a questionnaire
given to students of a Production Engineering ceursvhich aimed to evaluate the
perceptions of students regarding to teaching asmling methods. The theoretical work
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done at this point contributed to proposals for mwements in teaching and learning

methods. According to the analysis of obtainedltesit was concluded that students are not
satisfied with the current teaching and learningtimels in Production Engineering courses.

Furthermore, there is a need to convey the cordétite proposed subject in a more practical
and less theoretical way, and to do so technolddaals can be used.

Key-words: Teaching and learning methods. Technological tdaldustrial Engineer.



