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Resumo: No planejamento da sequéncia didatica deve-se levar em conta toda a ambiéncia do
processo e suas implicacdes no ensino-aprendizagem, de modo que os estudantes possam
vivenciar diferentes momentos. Neste artigo tem-se como objetivo geral fazer um diagndstico
na 112 turma do Curso Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho, para organizar e
(re)organizar as bases tecnolégicas da disciplina Prevencdo e Combate a Sinistros. Como
objetivos especificos tém-se: (i) verificar a compreensdo dos alunos na tematica protecao
contra incéndios e (ii) avaliar o seu grau de satisfacdo, com intuito de identificar se ha (ou
ndo) problemas associados a disciplina e obter conclus@es sobre a adequabilidade do método
de ensino. Foram articulados no referencial tedrico elementos significativos que constituem a
dinamica curricular do curso e questdes intrinsecas a docéncia na disciplina, no contexto da
educacdo profissional. Para tanto, o instrumento de medida foram perguntas fechadas. Pode-
se observar e constatar que os alunos do curso estdo sendo preparados para (re)agir em uma
situac&o de emergéncia. E necessario investir também na discusséo e reflexio sobre a forma
de mediacéo do ensino-aprendizagem em Seguranca do Trabalho.
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1. INTRODUCAO

No planejamento da sequéncia didatica deve-se levar em conta toda a ambiéncia do
processo e suas implicacbes no ensino-aprendizagem, verificando em que niveis séo
promovidos os critérios de competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas requeridas no
curso. De modo que os estudantes possam vivenciar diferentes momentos pedagogicos-
dialdgicos problematizadores, com niveis crescentes de complexidade.

Decorridos quase dez anos do periodo de discussdo e proposi¢do do Projeto Politico-
Pedagogico do Curso Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho, ressalta-se a
importancia da reforma curricular, que foi requerida no Colégio Técnico Industrial de Santa
Maria (CTISM) e esta em fase aprovacao nas instancias superiores, desde o inicio do més de
novembro de 2011, para entrar em vigéncia no ano letivo de 2012.

Por ser este o Curso Técnico Subsequente de maior relacdo candidato-vaga no
CTISM, esta reformulacdo abrange ndo s6 a reformulacdo do presencial, com atualizacdes e
adequacdes da carga horaria e alteracdo do sistema de ingresso, de bianual para anual. Propde
também a oferta do Curso Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho na modalidade
EaD (Ensino a Distancia) pelo Escola Aberta do Brasil — e-Tec.

A Educacdo a Distancia ¢ uma modalidade de ensino-aprendizagem que contempla o0s
mesmo elementos fundamentais da modalidade presencial: concepg¢do pedagdgica, contetdos
especificos, metodologia, avaliacdo e interacdo entre estudante, professor e objeto de
conhecimento. Porém essa modalidade se diferencia da presencial pelo modo como acontece a
gestdo e a mediacao pedagogica (CATAPAN, 2006).

Neste artigo tem-se como objetivo geral fazer um diagnostico na 112 turma do Curso
Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho do Colégio Técnico Industrial de Santa
Maria, para organizar e (re)organizar as bases tecnoldgicas da disciplina Prevencdo e
Combate a Sinistros (PCS). Como objetivos especificos tém-se: (i) verificar a compreensao
dos alunos na tematica protecdo contra incéndios e (ii) avaliar o seu grau de satisfacdo, com
intuito de identificar se h4 (ou ndo) problemas associados a disciplina e obter conclusdes
sobre a adequabilidade do método de ensino.

2. REFERENCIAL TEORICO

O ensino é uma atividade que acontece em um contexto institucional, hierarquizado e
com diferentes niveis de decisdo: a aula, a escola e o sistema educativo como um todo
(PORLAN & MARTIN, 1997). Prado (2011) define o papel do professor, no sistema de
educacdo pautada na visdo reprodutora e mecanicista, como um profissional pratico que foi
preparado para ensinar e, assim vem exercendo a sua funcdo dando aulas, expondo matéria,
aplicando e corrigindo exercicios e provas.

As competéncias sdo saberes articulados e mobilizados por meio de esquemas mentais.
Enquanto, os saberes que permitem realizar acGes eficientes e eficazes sdo as habilidades.
Soma-se a estas as bases tecnoldgicas, que sdo conjuntos sistematizados de conceitos,
principios e processos em geral, resultantes da aplicacdo de conhecimentos cientificos na area
produtiva (DAL MOLIN et al. 2008).

Conforme Marques (1999) busca-se a educacgdo baseada na interlocucdo dos sujeitos,
para a construcdo do conhecimento que expressa a realidade cotidiana, pessoal e coletiva, em
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interacdo com saberes prévios. Os professores e alunos trocam depoimentos sobre suas
atividades e experiéncias, com o intuito de fornecer novos significados aos saberes. Ouvir e
falar, dizer-se mutuamente, os alunos entre si e aos professores e estes entre si e aos alunos. A
construcdo do saber pedagdgico deve-se dar pela troca de vida, constituindo agBes em
parceria e formando professores-pesquisadores da préatica, que busquem dar unidade aos
saberes fragmentados e fundar uma comunidade cientifica.

Para Abegg & Bastos (2005) caracterizam-se cada um dos momentos pedagdgicos-
dial6gicos problematizadores como:

e desafio inicial: € um recorte tematico, definido previamente pelo professor e se
apresenta como uma situacdo desafiadora, com o intuito de envolver os alunos na
busca de uma solucéo;

e melhor solucdo escolar no momento: é a problematizacdo com os alunos de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos necessarios para a resolucdo deste desafio
inicial, organizados em torno de uma rede conceitual elaborada pelo professor;

e desafio mais amplo: é quando tenciona-se ao limite a validade destes conhecimentos
escolares problematizados em aula, frente a novas situages-problema, o qual pode
tornar-se um bom indicativo para os préximos planejamentos; e

o tarefa extraclasse, ou seja, uma tarefa para casa ao final de algumas aulas, tem o
intuito de propiciar um movimento retrospectivo no processo escolar, fazendo com
gue os alunos retomem os conceitos abordados no encontro presencial.

Nestes momentos foram articulados elementos significativos que constituem a
dindmica curricular do Curso Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho e questdes
intrinsecas a docéncia na disciplina Prevencdo e Combate a Sinistros, no contexto da
Educacdo Profissional. A Educacdo Profissional esta definida no capitulo Il da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional- LDB, Lei n° 9394 (Brasil, 1996), que a define, no
artigo 39, como uma educacdo integrada as diferentes formas de educacdo, ao trabalho, a
ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de aptidfes para a vida
produtiva.

Contudo para Oliveira et al. (2011) refletir a posteriori sobre a propria acdo requer que
o profissional confronte-se com as formas de organizacdo de seu pensamento, com 0s modos
pelos quais as concepgOes de vida, mundo e educacdo compuseram-se com as condicGes
desafiantes de cada momento historico de sua existéncia, serd preciso olhar de frente seus
medos e suas defesas, suas escolhas e as razdes da mesma. E um processo por certo delicado,
pois obrigara o profissional a liberar-se das amarras de sua subjetividade, a compor-se com a
carga emocional decorrente de processos dessa natureza e sera enfim necessario estabelecer
compromissos com a mudanga.

3. METODOLOGIA

Neste estudo de caso foram investigados os resultados dos momentos pedagdgicos-
dialdgicos problematizadores, durante as 30 horas-aulas do Estagio Supervisionado do
Programa Especial de Graduacdo de Formacdo de Professores para Educacgéo Profissional da
UFSM, na 112 turma do Curso Técnico Subsequente em Segurancga do Trabalho do CTISM.
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Para tanto, o instrumento de medida foram perguntas fechadas, apresentadas nas
figuras 1 e 2. A sua estrutura e a forma como foi aplicado determina a boa ou mé qualidade da

avaliacdo.

Sendo o primeiro questionario adaptado de Lopes (2011), que permitiu a coleta de
dados referente as competéncias e habilidades da disciplina Prevencdo e Combate a Sinistros
(PCS), especialmente do saber discente em caso de um incéndio. E importante situar o leitor
que a disciplina PCS ocorre atualmente em duas etapas de 36 horas-aulas, sendo uma no 1°
semestre e outra no 2° semestre letivo do Curso de Técnico Subsequente em Seguranca do
Trabalho, do CTISM. A disciplina desenvolve competéncias, habilidades e atitudes que
permitem ao educando analisar, conhecer e identificar os riscos de incéndio, os agentes
extintores e dimensionar as unidades extintoras para instalacdo nos locais de trabalho, ao final
das 72 horas-aulas.

Este questionadrio n°1 contém seis perguntas fechadas e é indicado na figura 1.
Enquanto a avaliacdo do grau satisfacdo dos alunos foi feita por meio do questionario n°2,
conforme a figura 2, preenchido pelos alunos frequentadores da disciplina ap6s o seu término.

Pergunta 1: Sabe o que é um plano de emergéncia em caso de um incéndio? () Sim ( )
Né&o

Pergunta 2: Sabe o que fazer no caso de um incéndio no CTISM? () Sim (' ) Nao

Pergunta 3: Sabe como utilizar um equipamento de incéndio? ( ) Sim () Nao

Pergunta 4: Vocé acha que o CTISM estd preparado/equipado para o caso de um
incéndio?
( )Sim( ) Néo

Pergunta 5: Vocé tem nocdes de primeiros socorros? () Sim () Nao

Pergunta 6: Geralmente vocé se mantém calmo em situacoes de perigo? () Sim () Nao

Figura 1 — Questionario n°1, referente as competéncias/habilidades alcangadas na disciplina

PCS.

Pergunta 1:

Pergunta 2:

Pergunta 3:
Pergunta 4:
Pergunta 5:
Pergunta 6:
Pergunta 7:

Pergunta 8:

O conteudo abordado nesta disciplina atendeu as suas expectativas:

A( )simB( )em parte C( ) ndo

A metodologia utilizada foi apropriada para a compreensdo do contetdo
exposto:

A( )simB( )em parte C( )ndo

Os relatos apresentados pelos colegas serviram para motivar a discussao na
disciplina: A( ) sim B( ) em parte C( ) ndo

As atividades préaticas foram suficientes para a compreenséo das tematicas:
A( )simB( )em parte C( )nédo

A carga horaria da disciplina em relacdo ao seu conteudo foi:

A( )curtaB( )adequada C( ) longa
O ritmo das aulas da disciplina foi: A(
devagar

As instalacOes usadas para o curso sao apropriadas:

A( )simB( )em parte C( )nédo

Durante as aulas do curso, a equipe de professores mostrou-se motivada e
mobilizada: A( ) sim B( ) em parte C( ) ndo

) répido B( ) adequado C( )

Figura 2 - Questionario n°2, referente ao grau de satisfagdo na disciplina PCS.
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Apos o preenchimento dos questionarios pelos alunos foi feita uma anlise dos dados
de forma a identificar as categorias mais relevantes, por meio de graficos e percentuais.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

O Estagio Supervisionado foi constituido de 15 encontros presenciais, de 2 horas-aulas
cada (100 minutos), na disciplina Prevencdo e Combate a Sinistros. Os registros da docéncia
foram realizados seguindo a descricdo dos momentos pedagdgicos-dialdgicos
problematizadores.

Na figura 3 pode-se observar o resultado das respostas do questionario n°l, aplicado
com os alunos presentes no dia 27 de outubro de 2011 (17 respondentes).
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Figura 3 — Respostas do questionario n°1, diagnéstico das competéncias/habilidades.

Depois de sintetizadas as respostas de 17 alunos, obtiveram-se os resultados:

e pergunta 1: 76,5% sabem o que € um plano de emergéncia, apds resgatar
entendimentos de aulas anteriores, este assunto foi exibido no 13° encontro como
melhor solugéo escolar no momento;

e pergunta 2: Apenas 5,9% ndo sabem o que fazer no caso de um incéndio. Esta
tematica culminou no desafio inicial do 11° encontro;

e pergunta 3: Apenas 5,9% ndo sabem como utilizar um equipamento de protecdo contra
incéndio. Representam aqueles que ndo compareceram a atividade préatica realizada no
semestre anterior;

e pergunta 4: 76,5% consideram que o CTISM ndo esta equipado/preparado para 0 caso
de um incéndio. Atribuem isto a andlise das condicdes fisicas dos meios de protecéo
contra incéndio do estabelecimento, por meio de inspecdes visuais, realizado durante
desafio mais amplo no 6° encontro;



e pergunta 5: 64,7% disseram ter noces de primeiros socorros prévias ao curso técnico
subsequente. O restante dos alunos aguarda este recorte tematico ser ministrado
futuramente na disciplina Medicina do Trabalho;

e pergunta 6: 35,3% responderam que se mantém calmos em situacdes de perigo.

Pode-se observar e constatar que os alunos do curso estdo sendo preparados para
(re)agir em uma situacdo de emergéncia, no decorrer dos momentos pedagdgicos-dialdgicos
problematizadores. Portanto, 0 método de ensino é adequado, neste recorte da compreensao
discente.

Percebe-se que ocorre um desconforto dos usuarios quando constatam que parte das
instalacbes de combate contra incéndios nos estabelecimentos ndo tém a funcdo para a qual
foram executadas. O desafio para a prevencdo e protecdo contra incéndios € promover a
aproximagéo, mesmo que conflituosa, entre esses diferentes saberes.

Na figura 4 pode-se observar o resultado das respostas do questionario n°2, aplicado
com os alunos presentes no dia 2 de dezembro de 2011 (12 respondentes).

Questionario n° 2

N° Alunos

1 2 3 4 5 6 7 8
Perguntas

\I:IA EmB OC Dlgnorado\
Figura 4 — Respostas do questionario n°2, diagndéstico da satisfacéo.

Depois de sintetizadas as respostas de 12 alunos, obtiveram-se os resultados:

e pergunta 1: Para 75,0% o0 conteudo atendeu as expectativas. Ndo houve respostas
negativas;

e pergunta 2: 58,3% consideram que a metodologia utilizada foi apropriada para a
compreensdo do contedldo. Somente um aluno ignorou a pergunta;

e pergunta 3: 91,7% dizem que os relatos dos colegas serviram para motivar a discussao.
Somente um aluno marcou a alternativa ‘em parte’;

e pergunta 4: Apenas 25,0% consideram que as atividades praticas foram suficientes. Os
demais registraram o interesse em repetir as técnicas de combate a incéndio. Somente
um aluno ignorou a pergunta;
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e pergunta 5: 33,3% disseram que a carga horaria é curta em relacdo ao conteudo.
Argumentam que as competéncias e habilidades demandam maior estudo e dedicacio
tanto por parte dos alunos como dos professores;

e pergunta 6: 25,0% responderam que foi rapido o ritmo das aulas. Estes gostariam que
tivesse mais tempo para realizar das avaliagdes formativas;

e pergunta 7: 50,0% disseram que as instalacbes estdo apropriadas. Indicam que ha
necessidade de espaco fisico para a melhor demonstracdo das praticas de combate a
incéndio;

e pergunta 8: 33,3% consideram a equipe de professores em parte motivada e
mobilizada. Estes perceberam que ha baixa interacéo entre alguns membros da equipe.
Somente um aluno marcou a alternativa ‘nao’.

Pode-se observar e constatar que a maior insatisfacdo dos alunos esté relacionada ao
tempo didatico, em minutos, previsto para a realizacdo de cada momento da aula, como visto
na pergunta 6. Sabe-se que um questionario de grau de satisfacdo, por si s, ndo garante a
renovacdo das praticas educativas.

Apo6s reunides no CTISM chegou-se a proposta de agrupar as duas disciplinas
denominadas Prevencdo e Combate a Incéndio, de 36 horas-aulas cada uma, para uma unica
com carga horaria de 72 horas-aulas, a ser ofertada no 1° semestre de cada proximo ano
letivo, do Curso Técnico Subsequente em Seguranca do Trabalho. Isto deve permitir uma
(re)organizacdo das bases tecnoldgicas, para adequar ao tempo didatico, na reformulacdo
curricular.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Considera-se que a competéncia “o que fazer no caso de um incéndio” foi atingida por
94,1% dos alunos. Desenvolver tal competéncia mostra-se essencial ndo sé na Educacao
Profissional, mas como uma pratica que alicerca e reorienta toda a cultura de seguranca da
sociedade.

Diagnosticar as competéncias do técnico em seguranca do trabalho é, portanto, uma
das tarefas na interface entre o ensino e o0s processos de trabalho, com vistas a promover um
ensino que se aproxime das necessidades dos sujeitos e reconheca e respeite seus valores,
experiéncias e conhecimentos. Ndo foram detectados problemas relacionados a metodologia
de ensino-aprendizagem. Em todo ou em parte, 0o conteddo abordado atingiu 100% das
expectativas dos alunos frequentadores da disciplina.

Aprender como dimensionar e articular o tempo didatico, ndo é simples porque 0s
momentos sdo recriados pelo professor a partir da sua compreenséo sobre a aprendizagem do
aluno e da clareza de seus principios e intencionalidade pedagdgica. E necessario investir
também na discussdo e reflexdo sobre a forma de mediacdo do ensino-aprendizagem em
Seguranca do Trabalho.
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DIAGNOSIS OF KNOWLEDGE AND OF STUDENTS'S
SATISFACTION FOR (RE) ORGANIZATION OF A DISCIPLINE

Abstract: In planning the didactics sequence should take into account the whole ambience of
the process and its implications for teaching and learning, so that students can experience
different moments. This paper aims to describe a diagnosis in the 11th class of the Subsequent
Technical Course in Occupational Safety, to organize and (re) organize the technological
underpinnings of the discipline Preventing and Combating Claims. Specific objectives are to:
(i) verify students' understanding in the subject fire protection and (ii) assess the level of
satisfaction, in order to identify whether there is (or not) associated with discipline problems
and draw conclusions about the suitability of the method of teaching. Significant elements
that constitute the curricular dynamic of course and issues intrinsic to teaching the discipline
in the context of professional education were articulated in the theoretical framework. Thus,
the measure instrument were questions closed . Can observe and see that the students in the
course are being prepared to (re) act in an emergency situation. It is required invest in the
discussion and reflection on how the mediation of teaching and learning in Occupational
Safety.

Key-words: teaching and learning, pedagogical moments, professional education.
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